VAS MOBILNY
OPERATOR

Vazeny zakaznik,

dovolte nam, aby sme Vas informovali, Ze od 22.06.2018 dochadza k nizSie uvedenym podstatnym
zmendm zmluvnych podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
spolo¢nostou SWAN Mobile, a. s.. O vsetkych tychto zmenach ste bol kaZdy, ktorého sa tykaju,
informovany aj SMS. Kazdy z Vas, ktory tieto zmeny neakceptuje, ma pravo odstupit od zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb bez sankcii.

Zmena programu sluZieb: Ak nemate aktivovanu Ziadnu doplnkovu sluzbu dia 22.06.2018 (vratane) budu
Vase programy sluZieb Moja 4ka a Moja 4ka Svet automaticky nahradené novym programom sluzieb
Moja EU s ciefom umoznit Vam vyuzivat doplnkové sluzby aj v krajinach Eurdpskej tnie a Eurépskeho
hospodarskeho priestoru (Zéna 1). Ak mate aktivovanu akukolvek doplnkovu sluzbu s vynimkou ak mate
aktivovany novy pausal SLOBODA DATA, novy hlasovy pausal Moja 100vka alebo ktorykolvek novy pausal
TO., Vase programy sluzieb Moja 4ka a Moja 4ka Svet budu automaticky nahradené novym programom
sluzieb Moja EU ato ku driu prvej automatickej obnovy prislusnej doplnkovej sluzby uskutoénenej po
22.06.2018. Aktivacie doplnkovych sluzieb vykonané do 22.06.2018 zostavaju zachované, pricom na ich
vyuzivanie sa od prvej automatickej obnovy uskuto¢nenej po 22.06.2018 vztahuju podmienky programu
sluzieb Moja EU a prislusnych doplnkovych sluzieb, ktoré nahradili pévodné doplnkové sluzby (ako je
Specifikované v nasledujicom odseku). Pre vylucenie pochybnosti, ak mate na SIM karte aktivovany novy
pausal SLOBODA DATA, novy hlasovy pausal Moja 100vka alebo ktorykolvek novy pausal TO., Vas program
sluZieb sa nemeni.

Zmena doplnkovych sluzieb: Ak mate na SIM karte aktivovanu doplnkovu sluzbu novy pausal SLOBODA
(okrem novy pausal SLOBODA DATA) alebo datovy balik GIGA, Vasa doplnkova sluzba bude automaticky
nahradend doplnkovou sluzbou dostupnou pre program sluzieb Moja EU a to ku dfiu prvej automatickej
obnovy doplnkovej sluzby uskutoénenej po 22.06.2018. Nova doplnkova sluzba bude mat v pripade
novych pausalov SLOBODA 100, SLOBODA 300 a SLOBODA <= aj rovnaky nazov ako Vasa povodne
aktivovana doplnkova sluzba, jej cena je rovnaka a umozni Vam Cerpat predplatené jednotky v krajinach
Eurdpskej Unie a Eurépskeho hospodarskeho priestoru (Zéna 1). V pripade oblibeného datového balika
GIGA bude tento automaticky nahradeny datovym balikom GIGA EU, s ktorym mozZete erpat predplateny
objem dat aj v krajinach Eurdpskej Unie a Eurépskeho hospodarskeho priestoru (Zéna 1).

Koniec predaja novych pausalov TO. : Aktivacia novych pausalov TO. konc¢i ku driu 21.06.2018 (vratane).
Od 22.06.2018 (vratane) bude mozné vyuzivat uz aktivované nové pausdly TO. len na zaklade
automatickej obnovy novych pausdlov TO. aktivovanych pred tymto datumom, t.j. do 21.06.2018
(vratane). V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatickej obnovy nového pausalu TO.
automaticka obnova nového pausalu TO. nastane automaticky v defi navySenia Kreditu do vysky ceny
nového pausalu TO.
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