Vazeny zakaznik,
dovolte nam, aby sme Vas informovali, Ze s U¢innostou od 1. 12. 2025 a uvedenou pri jednotlivych dotknutych doku-

mentoch dojde k nizsie uvedenym zmendm zmluvnych podmienok poskytovania verejnych mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb spolo¢nosti SWAN, a.s. O tychto zmendch budu vsetci zdkaznici informovani formou SMS.

Uvedené zmeny (Zmena) zmluvnych podmienok st vyhradne v prospech Gcastnika (vysie EU objemy) a majti vyluéne
administrativny charakter, a zdroven nepredstavuju negativny vplyv na Gcastnika, a vyplyvaju z osobitného predpisu
preto v zmysle § 87 ods. 9 a 10 zdkona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikacidch nevznika Uéastnikovi pravo
odstupit od Zmluvy o poskytovani elektronickych komunikacnych sluzieb. Zmena je automaticka, nemusite robit Zziadny

ukon.

Zmena:

Zmena objemu d&t v ramci EU v stvislosti s Upravou Vykonavacieho nariadenia komisie EU 2016/2286 z 15. decembra

2016 0d 1. 12. 2025

Zmenou dotknuty dokument:

e Cennik verejnych mobilnych komunikaénych sluzieb a platobnych operacii spolo¢nosti SWAN, a.s.

1.12.2025

CAST A - PROGRAMY SLUZIEB S FAKTUROU

1.3 DOPLNKOVE SLUZBY PROGRAMU SLUZIEB S FAKTUROU - MOJA EU

platny od

Od 1. 12. 2025 sa meni objem dat pre datové baliky DATA NAVYSE z 6,25 GB v EU na 7,39 GB v EU a pre datové baliky,

tj. DENNE NEKONECNO z 2 GB v EU na 2,37 GB v EU.

1.3.1 DATOVE BALIKY DATA NAVYSE K PAUSALOM SLOBODA

Povodné znenie do 30. 11. 2025:

NEKONECNE
10 GB 15 GB DATA
10 GB 15 GB neobmedzeny
) ) objem GB
OBJEM DAT V BALIKU VSR(4G,2G)  vSR(AG 2G) | op 4G g
7 toho 6,25 GB ztoh0625GB WO T
v Zéne 1 vZone 1l P
vZonel
CENA BALIKA 5€ 5¢€ 5€
PAUSAL, PRE KTORY JE BALIK URCENY SLOBODA 200 SLOBODA 400 SLOBODA o
; ; ., + + +
SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU NA CiSLO 950 alebo alebo alebo
PLUS PLUS PLUS
CENA ODOSLANEJ SMS ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU 0€ 0€ 0€
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Nové znenie od 1. 12. 2025:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA
PAUSAL, PRE KTORY JE BALIK URCENY

SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU NA CiSLO 950
CENA ODOSLANEJ SMS ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU

1.3.2 DATOVE BALIKY
Povodné znenie od 30. 11. 2025:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

10GB

10 GB
vSR (4G, 2G)
ztoho 7,39 GB
v Zb6ne 1

5€
SLOBODA 200

+

alebo
PLUS

0€

SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CiSLO 950

Nové znenie od 1. 12. 2025:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CiSLO 950
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15GB

15GB
v SR (4G, 2G)
ztoho 7,39 GB
vZonel

5¢€
SLOBODA 400

+

alebo
PLUS

0€

NEKONECNE
DATA
neobmedzeny
objem GB
v SR (4G, 2G)
ztoho 7,39 GB
v Zbne 1

5€
SLOBODA «

+

alebo
PLUS

0€

DENNE

NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15GBvSR

(4G, 2G)

ztoho 2 GB

vZone 1
1,60 €

DN
/

DENNE

NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15GBvSR

(4G, 2G)

ztoho 2,37 GB

vZone 1
1,60 €

DN
/



CAST B - PREDPLATENE SLUZBY PROGRAM SLUZIEB MOJA EU
2. DOPLNKOVE SLUZBY PROGRAMU SLUZIEB MOJA EU

Od 1. 12. 2025 sa meni objem dat pre datové balfky DATA NAVYSE K NOVYM PAUSALOM SLOBODA z 6,25 GB v
EU na 7,39 GB v EU, pre datové baliky DATA NAVYSE K NOVEMU PAUSALU SLOBODA pre MLADYCH z 7,50 GB
na 8,87 GB, pre d4tové baliky NAVYSE K NEKONECNEMU PAUSALU SLOBODA NEKONECNO z 6,25 - 25,02 GB na
739 - 29,56 GB, a pre datové baliky, t.. DENNE NEKONECNO z 2 GB na 2,37 GB v EU.

1.2.2. DATOVE BALIKY DATA NAVYSE K NOVYM PAUSALOM SLOBODA

Povodné znenie do 30. 11. 2025:

10 GB 15 GB 16 GB
10 GB 15 GB 16 GB
. : v SR (4G, 2G) vSR (4G, 2G) v SR (4G, 2G)
OBJEM DAT V BALIKU 2 toho 6,25 GB 2 toho 6,25 GB 2 toho 750 GB
v Zéne 1 vZone 1 vZone 1
CENA BALIKA 5€ 5€ 6€
NOVY PAUSAL, PRE KTORY SLOBODA
JE BALIK URCENY SLOBODA 200 SLOBODA 400 pre MLADYCH
SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU I+b I+b
NA CiSLO 950 diebo dieno -
PLUS PLUS
CENA ODOSLANEJ SMS ZA o€ o€ ]
JEDNORAZOVU AKTIVACIU
Nové znenie od 1.12.2025:
10 GB 15 GB 16 GB
10 GB 15GB 16 GB
h . v SR (4G, 2G) v SR (4G, 2G) v SR (4G, 2G)
OBJEM DAT V BALIKU 2 toho 7,39 GB 2 toho 7.39 GB 2t0h0 8,87 GB
v Zéne 1 vZdone 1 vZdéne 1
CENA BALIKA 5€ 5€ 6€
NOVY PAUSAL, PRE KTORY SLOBODA
JE BALIK URCENY SLOBODA 200 SLOBODA 400 pre MLADYCH
SMS NA JEDNORAZOVU AKTIVACIU I+b I+b
NA CiSLO 950 2 e 2o -
PLUS PLUS
CENA ODOSLANE) SMS ZA o€ o€ _
JEDNORAZOVU AKTIVACIU
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1.2.4 DATOVE BALIKY DATA NAVYSE K NEKONECNEMU PAUSALU SLOBODA NEKONECNO

Povodné znenie do 30. 11. 2025:

NEKONECNE
DATA
PRE JEDNEHO
zdielany
] ] Neobmedzeny
OBJEM DAT V BALIKU objem GBv SR
(ztoho 6,25 GB
v Zone 1)
CENA BALIKA 5€
NOVY PAUSAL, PRE KTORY JE BALIK N:km?ﬁo
URCENY -
pre JEDNEHO
CENA ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU
cez Moju zénu, mobilnu aplikiacuu Moja 0€
4ka
Nové znenie od 1. 12. 2025:
NEKONECNE
DATA
PRE JEDNEHO
zdielany
] ] Neobmedzeny
OBJEM DAT V BALIKU objem GB v SR
(ztoho 7,39 GB
vZbne 1)
CENA BALIKA 5€
NOVY PAUSAL, PRE KTORY JE BALIK N:;g';:gﬁo
URCENY -
pre JEDNEHO

CENA ZA JEDNORAZOVU AKTIVACIU
cez Moju zénu, mobilnu aplikacuu Moja 0€
4ka
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NEKONECNE
DATA
PRE DVOCH
zdielany
Neobmedzeny
objem GBv SR
(ztoho 12,51 GB
vZbne 1)

10€

SLOBODA
NEKONECNO
pre DVOCH

0€

NEKONECNE
DATA
PRE DVOCH
zdielany
Neobmedzeny
objem GBv SR
(ztoho 14,78 GB
vZbne 1)

10¢€

SLOBODA
NEKONECNO
pre DVOCH

0€

NERONCNE  NEKONECNE DATA
PRE TROCH PRE STYROCH
zdielany zdielany
Neobmedzeny = Neobmedzeny objem
objem GBv SR GBVSR
(ztoho 18,76 GB (z toho 25,02 GB
v Zone 1) vZéne 1)
15€ 20€
SLOBOI?A SLOBOI?A
NEKONECNO NEKONECNO
pre TROCH pre STYROCH
0€ 0€
N = NEKONECNE DATA
PRE TROCH PRE STYROCH
zdielany zdielany
Neobmedzeny = Neobmedzeny objem
objem GBv SR GBVSR
(ztoho 22,17 GB (z toho 29,56 GB
v Zone 1) v Zéne 1)
15€ 20€
SLOBODA SLOBODA
NEKONECNO NEKONECNO
pre TROCH pre STYROCH
0€ 0€



1.2.5. DATOVE BALIKY
Povodné znenie do 30. 11. 2025:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CiSLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CISLO 950
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU

Nové znenie od 1. 12. 2025:

OBJEM DAT V BALIKU

CENA BALIKA

SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CiSLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU OBNOVOU NA CiSLO 950
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU
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DENNE
NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15GBv SR
(4G, 2G)

ztoho 2 GB
vZone 1

1,60€
DN

/
0€

DENNE
NEKONECNO
(jednorazova aktivacia)

15GB v SR
(4G, 2G)
ztoho 2,37 GB
vZonel

160€
DN

/
0€




