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Lepsi internet
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ore kazdého =




Sluzba Maximalna Mesacny Mesacny

Internet Technolédgia siete rychlost poplatok poplatok
Optik Partner (Mb/s)* bez viazanosti s viazanostou

( | - GPON A 80/30 16,40 € 11,28 €
. . InternetS

v -~ DOCSIS C/ GPON C 100/6 16,40 € 11,28 €

- T
Sade dObf ' GPON A, 500/100
‘ InternetM = GPON B, GPON D 400/40%* &< LA

DOCSIS C/ GPON C | 300 - 400**/25 21,5256 16,40 €

GPON A, 850/200
. Internet L | GPON B, GPON D 800/80%* g 65 < PR
Nielen bleskovo rychly, - DOCSIS C/ GPON C 600/30 26,65 € 21,53 €

GPON A, 1.000/300
Internet XL = GPON B, GPOND 1 000/200**

DOCSIS C/ GPON C 1 000/50 31,78 € 26,65 €

31,78 € 26,65 €

Vyuzivajte nové technolégie n
¢i filmy extrémne rychlo, kol'ko len chcete. Streamovanie, online . ] N ; . . ‘

0 5 O — s e 1 -SEehovania a odosielania dat v osti od dostupnej technologie, ktoru si mézZete overit n@ www.dka.sk.
hl‘y Cl praca z domu nlkdy neboli JeandUChSIQ. | ¢ konk nJ parametrov maximalnejfychlosti stahovania dat zavisi od parametrov siete

onkretne hodnoty maximalnej dosahovanej rychlosti stahovania dat na vasej adrese si mozete overit

Sluzba Technoléaia Maximalna Mesacny Mesacny
Opticky S rychlost poplatok poplatok

internet see (Mb/s)* bez viazanosti s viazanostou Poplatok

Instalacia/Aktivacia sluzby* . . viazanost
GPON, Ethernet+ 100/25 16,40 € 1,28 € bez viazanosti T —
Internet S
Ethernet 50/10 16,40 € 11,28 € Opticky internet (inStalacia) 102,50 € 20,50 €
GPON, Ethernet+ 500/100 21,53 € 16,40 € Internet Optik Partner (aktivacia) ‘ 102,50 € ‘ 10,25 €
Internet M
Ethernet 80/20 21.53 € 16,40 € * Podmienky zriadenia sluzby najdete na 19. strane.
i 3 Podmienky ponuky najdete na strane 24.
GPON, Ethernet+ 850/200 26,65 € 21,53 €
Internet L 4 : ESET Internet Security
Ethernet 100/30 26,65 € 21,53 € - "
e Antivirus Firewall
H}h Proaktivne chrani pred znamymi Zabranuje pristupu neopravnenych
| . aj neznamymi virusmi, cervami, 0s6b do pocitaca. Sleduje prenos
Internet XL GPON, Ethernet+ 1000/300 31,78 € 26,65¢€ 1 ‘L'i tréjskymi kornmi a rootkitmi. udajov do pocitaca a z pocitaca.
. Antispyware Antispam
= e g , Chrani pred skrytymi backdoormi, Nové antispamové filtre brania
Inkové slus Maximalna rgchlost Mesacny 1 downloadermi, exploitmi, hijackermi, prienikom internetovych hrozieb
Doplnkové sluzby (Mb/s)* poplatok vykradaémi hesiel a keyloggermi. a nevyziadanej posty do pocitaca.

50 3,08€

Mesacné poplatky
gena rvchlost ubload 100 Gl ESET Internet Security* .
200%** 513 €

Antivirus, antispyware, bréna firewall,
antispamovy filter (dostupné pre WINDOWS, 5,13 € 3,08 €
MAC a LINUX)

300** 615 €

*Maximalna rgchlost odosielania dat.
** Doplnkova sluzba , Zvgsena rychlost uploadu® nie je v tejto rgchlosti dostupna pre technoldgiu Ethernet.
Je dostupna len pre technoldgiu siete GPON B a GPON D. “Registracny klac k sluzbe ESET Internet Security vdm bude doruceny do 14 dni od podpisania objednavky.
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EVAREILGES
rychlost
(Mb/s)*

Mesacny
poplatok
bez viazanosti

Sluzba
LTE internet

Technolégia
siete

Internet S LTE azdo 15/2 16,40 €

K

L
Mesacny poplatok

\

s viazanostou
24 mesiacov

11,28 €

Internet M LTE az do 30/5 21,53 €

16,40 €

Internet L LTE azdo 70/5 26,65 €

21,53 €

Pevny domaci
internet

Chcete si uzivat vysokorychlostny internet, ale nemate
pristup k optike? Ponikame vam stabilné internetové
pripojenie bez obmedzeni, s ktorym budete online aj mimo
ruchu velkomesta.

Internet XL LTE azdo 150/10

ﬂ'-'.

.
narychlo

ovania a odosielania dat. Doslupnosfsl b n

Doplnkové sluzby

2Zvysena rgchlost uploadu na 10 Mb/s* 513 €

Platba

mesacne

Jednorazova obnova rychlosti

2,05€
Rychlost az do 150 Mb/s

jednorazovo

Neobmedzeny objem dat Automaticka obnova rgchlosti 6,15€

Spolahlivé a stabilné LTE pripojenie nggte Sj .

rychlost

*Maximalna rychlost odosielania dat.
Podmienky ponuky najdete na strane 24.

r

Vonkajsia LTE anténa v cene sluzby

Bez rozkopavok pozemku Instalaéng poplatok
S vyssou rychlostou odosielania
dat médzete rychlejsie posielat velké
sUbory, vided aj fotografie vasej

a komplikovanej kabelaze InStalacia

bez viazanosti
Odborna instaléacia

AN N N N NN

kvalifikovanym technikom LTE Internet

rodine, kamaratom, kolegom
¢ znamym.

256,25 €

Viac info U predajcu. Podmienky ponuky néjdete na strane 24. N

mesacne

viazanost
24 mesiacov

51,25 €



Televizia plna
vychytavok

v Sledovanie az na 4 zariadeniach
Aby ste predisli hddkam o ovladacg, svoje programy mozete sic¢asne
sledovat aj z dalSich zariadeni (Smart TV, mobil, tablet, pocitac)

v/ Nahravanie

Ulozte si svoj obl'ibeny seridl na neskér, alebo pokojne aj celd sériu.

v Archiv

Sledujte program, ktory uz bol odvysielany, a to az 10 dni dozadu.

v/ Spatné prehravanie

Nestihli ste zaciatok filmu? Vratte si ho a pustite odznowvu, aj ked'
v TV uzdavno bezi.

v Kontrola nad obrazom

So zivym nadhladom programu na ¢asovej osi s prehladom
pretocite vSetky reklamy.

v/ Stop & Play

Potrebujete pauzu? Kedykol'vek, aj pocas zivého vysielania, moézete
program pozastavit a pokracovat, az ked' znova dostanete chut.
v/ Domovska obrazovka

Slazi ako portal do sveta zabavy s tipmi na odpordc¢ané filmy a relacie.
Kedykol'vek tak mate poruke vsetko, co mate radi.

v Intuitivne ovladanie
S prehladnym programovym sprievodcom s kalendarom bude ovladanie
TV jednoduché a rychle.

v/ Tematické zanre

Nechajte sa insSpirovat. Pomocou kategérii rychlo najdete program,
na ktory mate prave naladu. Stacdi zvolit jeden zo zanrov: komédia,
seridl, dokument, thriller...




Digitalna televizia

Zab 4KA TV
a ava so Slusba Technolégia Mesacny poplatok | Mesacny poplatok

siete bez viazanosti s viazanostou

d ) kaz d
GPON, .
OStu pn a v az o m TELEViZIA S Ethernet+, viac ako 40 TV 13,33 € 10,25 €

Ethernet, OTT LogEll

GPON, ¢
U te S Ove n s a TELEVIZIA M Ethernet+, | ViacakoooTV 17,43 € 14,35€
kanalov

Ethernet, OTT

GPON, ;
o - TELEViZIA L Ethernet+, viac oteggoITy 20,50 € 17,43 €
Predstavujeme vymakanu @ cthemenor | kendlov
& op - e - = P - 3 k : < viac ako 120 TV
Uz ziadne hadky o televizny ovladac. So 4KA TV ziskate pristup k viac nez JEEAEd D . ithemet(;ﬁ Kanaley 25,63€ 22,55¢€
120 TV kanalom, ktoré mézete sledovat az na 4 zariadeniach sGéasne aj il
bez d'alsieho set-top boxu. Nielen na vasej televizii, ale aj prostrednictvom - 1
aplikacie v mobile, tablete alebo v pocitaci. Funguje s akymkol'vek TeIeVIzne ballkg

poskytovatel'om internetu.
Mesacny

poplatok

Doplnkové

baliky TV kanaly

A bez d'alSich zbytoc¢nych nakladov a zasahov do interiéru. K dispozicii je

aj archlv relaciiaich nahliavanle: Nestihli ste zvaC|atoI’<ﬁImu. Vratte si ho . HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD 8,20 €
a pustite odznovu, a to az 10 dni dozadu. To vSetko ziskate v modernom
dizajne s mnozstvom dalsich fantastickych funkcii. HBO HD. HBO 2 HD. HBO 3 HD. Cinemax HD
Balik HBO Plus 0 =l : 2 11,28 €
Cinemax 2 HD
DocuBox HD, EroXXX HD, FashionBox HD, FightBox HD,
- Balik FilmBox FilmBox HD, FilmBox Extra HD, FilmBox Family, 513 €
L] - - . . .
J Slroke spektrum TV stanlc FilmBox Stars, FilmBox Premium HD, 360 TuneBox HD
Viac nez 120 atraktivnych kanalov. Slovenské, ¢eské aj zahrani¢né. Balik Madarsky RTL Harom, RTL Kett%T":ﬁSg(a TV, Cool TV, FILM+, a10 €
Dokumenty, $port, animaky pre deti, serialy a filmy -

aj pre dospelych. Z nasej ponuky si vyberie kazdy.

Televizne sluzby

v/ Zastavenie, pretocenie, spatné prehravanie

Zapauzujte si program, ked'potrebujete. Preto¢te naspat a pustte Doplnkové . . Mesaény
: A 5 2 . 2 5 Opis/TV kanaly
znovu. Alebo si ho pozrite aj 10 dni po odvysielani. A bez reklamy. sluzby poplatok
» L] . P - - . . 2 ~
J N hr vani r ramov Max prindsa vsetko, ¢o milujete na HBO Max - kultové filmy a ocerio-
Va : ava ) e’ p_’ og a c o ; | i } Max vané seridly z produkcii Warner Bros., Cartoon Network a vesmiru DC, 1,03 €
Uz vas nemusi trapit, kedy sa ¢o vysiela. Jednoducho si obl'ibeny ale aj Zivé $portové prenosy a dokumenty.
proQ[:am [\ahrajte - 'pozrlte! el bUd.ete ma,t ca; a chut. S extra TV archiv 10-diové spatné sledovanie televiznych kanalov zo zéznamu 410 €
prehladnym kalendarom vam to zaberie len par klikov.
TV archiv e < . o . .
g 2 _o ~ . . 10-driové spatné sledovanie 14 televiznych kanalov zo zaznamu 0,00 €
v Aplikacia 4KA TV v cene sluzby zakladny '
Celkom nova aplikacia 4KA TV na sledovanie televizie v mobile, Nahravanie 24 hodin priestoru pre nahravky s platnostou 30 dni 1,03€
| ¢itaci al na Smart TV. Kedykolvek a kdekol'vek.
el poclizaidl 2l 1 uclg 20sbeIVESEILE LG Doplnkovy pristup | jeden doplnkovy pristup na sledovanie televizie na dalSom zariadeni 1,54 €

Viac opodmienkach najdete na stranach 24 a 25.



Prehl'ad programov 4KA TV

TELEVIiZIAS

Jednotka HD "1 | pomaHD DOMA | TV RIK Rk | UA:Pershyi i | TV Pezinok ha's
DvojkaHD “:2 |DajtoHD dajto® | Fashion Television HD Tt | MITVHD D= | TVPovazie

RTVS Sport :3PORT | WAU HD ©wav | ArenaSport1HD i|sper | M2TVHD ®= | TVVitaHD

RTVS24 :24 | TA3HD ta3 | ArenaSport2HD isper2 | Leo TV L& | TVRAJHD w)
Markiza HD % | PrimaSKHD [z=== | Slager original @ | Folklorika £ | TVKomarno W
Markiza Krimi HD ## | Prima Cool SKHD ORF1 EETN | Freedom TV HD B |LifeTVHD i
MarkizaKlasik HD Prima Love SKHD Hove*™ | ORF2 EXEH | Spark TVHD Hohak | TV 8 osem
JOJHD © |EmHD 1% | RTL @ | REGIONALNE KANALY TV Nitricka

JOJPlusHD plus | ET2HD DunaHD Sz | TVBratislava ': w | CETV

JOJSport HD ipassar | CT24 HD 24 | TVLuxHD @Quxg | TV MTTHD [ lidl7 ]
JOJ24HD IE | Jojko HD 3o | TVNOE 2% | TVRuzinovHD

TELEVIZIAM (vrétane Televizie S)

JoJCinemaHD @ Animal Planet HD = | Film+HD film* | Sport 1HD SenziHD Sont,
JOJ Svet HD war | Travel Channel HD ETW) | Leo Gold HD LE# | TVBarrandovHD A | CNNPrimaNewsHD ey
Automotorasport HD &~ | DiscoveryChannel HD s | Investigation DiscoveryHD f& | BarrandovKrimiHD == | CNN Intl. Europe (@]
Spektrum HD w=mm | Eurosport 1HD > 1 | Minimax Viasat History HD H | Nickelodeon

MTV Europe Eurosport2HD £2"° | LalaTVHD TLC

TELEVIZIA L (vratane Televizie S + M)

AMCHD [Elam | Eox XX HD i@ |Nat.Geog.WILDHD jip | CSHorror Slagr Muzika HD a8
Arcadia World HD === | FilmBox HD R | Cartoon Network [SN | TvPaprika poprka | Tyrbo TVHD Tl
BBCWorld WORD | MTV 80s ® | CartoonNetworkHU [9N | SKYNEWS =E= | EpicDramaHD ]
Duck TVHD &) |MTV90s & | Pro7 A | ExtasyHD x

JimJam FimIan | MTV 00s Sport2HD Viasat Explore HD E

KinoBarrandovHD  #:= | CNBCHD e | sat1 € | viasat NatureHD N

Golf Channel HD #:GOLF | National Geograph. HD i | CS Film Hriim Hs;\éiiGardenTv e

TELEVIZIA XL (vratane Televizie S + M + L)

Cartoonito i | FashionBox HD fusinfR | MTV Hits B | Food Network HD @ | LoveNatureHD B
Deluxe Music @ | FilmBox Family o | FightBox HD seeil | Spektrum Home PremiumHD KR
DocuBox HD “mum FilmBox Stars HD =4 | France24 (EN) TV5Monde Tvsmoner | X-MO u
Dorcel HD EXE | FilmBox PremiumHD France24 (FR) 360 TuneBox HD © | EuronewsHD ==
Dorcel XXX HD woocn | FilmBox ExtraHD Extreme Sports @ | Ccrime& Investigation  EE | Viasat True Crime

CS History Fishing & Hunting HD E Nick Jr. nicwir: | History HD iL

CS Mystery Club MTV -. Nicktoons Extasy 4K Platinum -

Ako mozete "5 ‘
4KA TV sledovat? B
™ I :-

G

netové pripojeni
cime vam sa

Zariadenie Platba

Prendjom prvého IPTV set-top boxu mesacne
Prenajom d'alSieho IPTV set-top boxu ‘ 3,08 € mesacne

Poplatok
Instalacia/Aktivacia sluzby viazanost

24 mesiacov

20,50 €

bez viazanosti

Digitalna televizia (po optike)

Digitalna televizia (cez internet) ‘ 10,25 € ‘ 10,25 €

Podmienky ponuky najdete na stranach 19 az 21.

‘ *:" F.l.:'I[J ...-:.l. :rllﬂ E

Deorey o from
P Google Play

Digitalna televizia

Technolégia

Mesacny poplatok

]

Mesacny poplatok

Televizne baliky

L siete bez viazanosti s viazanostou
GPON, L
smmm— TELEViZIAS Ethernet+, "'ack:ﬁglis T 13,33 € 10,25 €
Ethernet, OTT
GPON, i
TELEVIiZIAM Ethernet+, Vlack:ggs A 17,43 € 14,35 €
Ethernet, OTT
GPON, )
TELEViZIA L Ethernet+, "'acl(:';glze 34 20,50 € 17,43 €
Ethernet, OTT
GPON, )
TELEVIZIA XL Ethernet+, V'aclfak:é?(fvo o D SVedic 22,55 €
Ethernet, OTT

Televi

Doplnkové
sluzby

Opis/TV kanaly

Max prindsa vsetko, ¢o milujete na HBO Max - kultové filmy a ocero-

Doplnkové . Mesacny
baliky Ll poplatok
Balik HBO HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD 8,20 €
_ Balik HBO Plus HBO HD, HBO 2cli-|n2,nl1-|aB)(023Hl-IIDD, Cinemax HD, 1,28 €
DocuBox HD, EroXXX HD, FashionBox HD, FightBox HD, ot
Balik FilmBox FilmBox HD, FilmBox Extra HD, FilmBox Family, 513 €
FilmBox Stars, FilmBox Premium HD, 360 TuneBox HD
p 4 " RTL Harom, RTL Kett6, Muzsika TV, Cool TV, FILM+,
Balik Madarsky RTL Klub 410 €

Mesacny
poplatok

Max vané seridly z produkcii Warner Bros., Cartoon Network a vesmiru DC, 1,03 €
ale gj Zivé Sportové prenosy a dokumenty.
TV archiv 10-diové spéatné sledovanie televiznych kandlov zo zaznamu 410 €
TY archly 10-diové spatné sledov:ame 14 televiznych kanalov 0,00 € h
zakladny z0 zdznamu

Nahravanie

24 hodin priestoru pre nahravky s platnostou 30 dni

1,03 €

Doplnkovy pristup

jeden doplnkovy pristup na sledovanie televizie na dalSom zariadeni

Viaeo podmienkach ndjdete na stranach 24 a 25.

1,54 €
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P
yskladajte si vias
ptického internet
levizie 2a vghod
poplal:ola

DUO baliky

Rychlejsi internet, bohatsi televizny obsah
viac funkcii a eSte viac zabavy.
To vsetko aj s dalsimi benefitmi mdzete
este vyhodnejsie. Vyberte si z bohatej p Y
DUO balikov, s ktorymi sa nudit urcité nebudete.

f éﬁﬂﬂ BALiK DUO

INTERNET M INTERNETL INTERNET XL

MESACNY MESACNY MESACNY MESACNY

s | '] il { POPLATOK POPLATOK POPLATOK POPLATOK
A ' ‘ [ bt bezviaza- | sviaza- | bezviaza- | sviaza- | bezviaza- | sviaza- | bezviaza- | sviaza-
il '1 1 nosti nostou nosti nostou nosti nostou nosti nostou

Televizne baliky {

Mesacny
poplatok

Doplnkové

19,48 € 34,85 €
baliky

R 24,60 € 32,80€
Balik HBO HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD 8,20 € \ - _
Balik HBO Plus | HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD, Cinemax HD, Cinemax2 HD | 11,28 € TELEVIZIA L
et a -

DocuBox HD, EroXXX HD, FashionBox HD, FightBox HD,
Balik FilmBox FilmBox HD, FilmBox Extra HD, FilmBox Family, FilmBox Stars,
FilmBox Premium HD, 360 TuneBox HD TELEVIZIA XL

TV kanaly

Balik Madarsky | RTL Harom, RTL Kett&, Muzsika TV, Cool TV, FILM+, RTL Klub

Zariadenie Cena ‘ Platba

Prenajom 1. IPTV/OTT set-top boxu 2,05 €
e Prenajom d'alSieho IPTV/OTT set-top boxu 3,08 €
Mesacény

Doplnkové sluzby

Doplnkové

o Opis/TV kanaly

Max prinasa vsetko, ¢o milujete na HBO Max - kultové filmy a Wi-Fi router TP-Link TL-WR850N 25,63 €
Max ocenované seridly z produkcii Warner Bros., Cartoon Network 1,03 €
avesmiru DC, ale aj zivé Sportové prenosy a dokumenty.

Prenajom optického prevodnika s Wi-Fi mesacne

TV archiv 10-diové spatné sledovanie 14 televiznych kanalov
. . 0,00 € < Z
zakladny 20 zdznamu ‘ InStalacng poplatok

TV archiv 10-dnové spatné sledovanie televiznych kanalov zo zaznamu

viazanost

bez viazanosti .
24 mesiacov

24 hodin priestoru pre nahravky s platnostou 30 dni 1,03 € InStalacia
Doplnkovy Jeden doplnkovy pristup na sledovanie televizie na dalSom €
pristup zariadeni ?

Viac o podmienkach najdete na strandch 24 a 25. Viac o podmienkach najdete na strandch 19 az 21.

Balik DUO (internet + TV) 102,50 € 20,50 €
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Cenovo vyhodna
pevna telefénna
linka J,

Komfort S 6,15 € /mes.

v
v

KomFort M | 820€/mes.

v
v

Komforl; L 12,30 € /mes.

v
v

Komfort XL 20,50 €/mes. Holandsko, Chorvatsko, irsko, Island, Kanada, Lichtenstajnsko, Litva, Lotyssko,
1 Luxembursko, Malta, Monako, Nérsko, Americke Panenské ostrovy, Portoriko,
v/ Neobmedzené volania do pevnych a mobilnych sieti na Slovensku Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Slovinsko, Spojené staty americké, Spanielsko,

v

15

Mate od nas doma opticky internet

JMalebo digitalnu televiziu?

it Dokupte si pevnu Iinkva} este
v@hodnejsie ceny.

100 minat do pevnych sieti a mobilnych sieti na Slovensku a do pée -"gh éj_eti ‘ - - = - a v i
: ] & - \
y

&

vybranych krajin zaradenych do 0. a 1. tarifného pasma i

Neobmedzené volania do pevnych sieti na Slovensku od 19.00 do 7.00 hod.

+ vikendy a sviatky po prevolani predplatenych mindt Mesacény poplatok

r ! Ly Doplnkova sluzba

4

KOMFORTS | KOMFORTM | KOMFORTL KOMFORT XL

K optickému internetu/

200 predplatenych minat do pevnych a mobilnych sieti na Slovensku digitalnej TV 513¢€ 6,15€ 10,25 € 18,45 €
a do pevnych sieti vybranych krajin zaradenych do 0. a 1. tarifného pasma
Neobmedzené volania do pevnych sieti na Slovensku od 19.00 do 7.00 hod. K DUO balikom sluzieb 4,10 € 513 € 9,23 € 17,43€
+ vikendy a sviatky po prevolani predplatenych minat

— v -

. - 3 N b o Zaradenie krajin do tarifngch pasiem
400 predplatenych minat do pevnych a mobilnych sieti na Slovensku

a do pevnych sieti vybranych krajin zaradenych do 0. a 1. tarifného pasma

Neobmedzené volania do pevnych sieti na Slovensku po prevolani
predplatenych minut

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko

Beloicko, Bulharsko, Cyprus, Cina, Dansko, Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko,

Svajciarsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania a Severné Irsko

Neobmedzené volania do pevnych sieti krajin zaradenych do 0. a 1. tarifného
pasma uz od prvej minuty
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Pre vSetky SLOBODY plati automaticka obnova kazdgch 30 dni.

Nové pausaly SLOBODA

Vyskuisajte nové pausaly SLOBODA s datami a mindtami

v celej EU. Volate viac a chcete byt v spojeni so svojimi blizkymi,

ale nechcete minut vela penazi? Vyberte si z ponuky novych

pausalov SLOBODA.

SLOBODA 100 SLOBODA 300

635, 10%3¢
2GB 2GB
vSRaEU vSRaEU
100 300
MIN alebo SMS MIN alebo SMS
vSRaEU vSRaEU

Minuli sa vam data? Nevadi.

-\'\?f ¢ Kopte sidatovy balik GIGA.
z2 o Staci poslat SMS v tvare GIGA na ¢islo 950

a ziskate 1 GB dat v celej EU/30 dni.

8 Bez viazanosti

SLOBODA ©0

18775

2GB
vSRaEU

Nekonecéné
MIN alebo SMS
vSRaEU

@ Na viac ako 1 700 predajngch miestach

17

Ak vyuzivate viac dat, vyberte si
niektory z novych pausalov
SLOBODA + DATA NAVYSE

a datujte hoci aj do nekonecéna.

SLOBODA 100+

11285

12 GB . sr

z toho 8,42 GB v EU

MIN alebo SMS
vSRaEU

poznate

@ v

SLOBODA
NEKONECNO +

2123¢,

SLOBODA 300+

15285

Zdiel@n_é
nekonecné GB

17 GB v SR

z toho 8,42 GB v EU

v SR

z toho 10,42 GB v EU

Zdiel'ané
MIN alebo SMS nekonecné
vSRaEU MIN alebo SMS
vSRaEU

Setrite ¢as aj peniaze. Nase nové pausaly SLOBODA

@y

a datové baliky sa automaticky uvhradia, ak:

- mate nastavenu pravidelnud Uhradu z platobnej karty v Mojej zéne
alebo appke Moja 4dka,

- alebo je na vasej dka SIM karte dostatok kreditu na Ghradu poplatku.

@ Uhrada pohodine z platobnej karty

4G/5QG Rychle data

Moja dka
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|ﬂ§taléCia sluib j) Balik DUO s 5G INTERNET, LTE INTERNET, DSL INTERNET a OPTIK PARTNER INTERNET sa zriaduje vyluéne so sluzbou Digitélna Televizia
g na technolégii OTT.
k) Aktivacia sluzby Digitalna televizia je i¢tovana len v pripade zriadenia sluzby poskytovanej prostrednictvom technolégie OTT.
P - 0 1) Sucastou Aktivacie je zriadenie pripojky zabezpecenej dodavatelskou spolo¢nostou (vratane instalacie optického prevodnika alebo
Instalacia sluibg/aktivécia sluibg TQCh':‘o'oQ'a . Bez . vmza‘,‘OSt z4suvky) alebo rekonfigurécia optického prevodnika alebo zasuvky v mieste ukoncenia kabeldze v priestoroch Ucastnika (pri prvej
siete viazanosti 24 mesiacov elektrickej zasuvke za vchodovymi dverami). Po skonceni zmluvného vztahu, na zéklade ktorého bolo zariadenie opticky prevodnik
poskytnuté zakaznikovi dodavatelskou spoloc¢nostou do uZivania, je zdkaznik povinny toto zariadenie vratit aj s prislusenstvom
o . L. GPON, Ethernet+ spolo¢nosti SWAN, a.s. v stlade s bodom 4.1. pism. 0) V&eobecnych podmienok spolocnosti SWAN, a.s. U¢astnik si pripadnt dalsiu
inStalacia sluzby Opticky internet 29 Et’h " ! 102,50 €M 20,50 €M vnutrobytovd kabelaZ pre pripojenie zariadeni (WiFi router, STB) v pozadovanom mieste pouzitia zriaduje sém, pricom stcastou
erne dodavky zariadeni su kable standardnej dizky 1 m. Ucastnik si zarover sém konfiguruje dorucené prenajaté zariadenia (WiFi router,
pal2 il S b Py ib o GPON, Ethernet+ STB).
InStalacia sluzby Digitalna televizia ¥ Et’hernet ’ 102,50 €M 20,50 €M m) Instaldciou, zabezpecovanou dodéavatelskou spoloc¢nostou, sa rozumie umiestnenie a pripojenie optického prevodnika s WiFi na
technolégii siete GPON B v mieste dohodnutom s U¢astnikom nachadzajlicom sa v byte/dome Ucastnika. V cene instalécie je zahrnuté:
InsStalacia sluiby DUO balik(Optickg internet GPON, Ethernet+, 102.50 €1 20.50 € 1x prieraz v rdmci bytu/ domu,‘naﬁahnutie 15 m optického kabla. Instalaciu je mozné vykonat iba sucasne s Vybudovanim optickej
aDigitalna televizia) 299 Ethernet ’ ’ prfpoﬂfys Y p_rjpade zaujmu je Uc:a_stnl'k_ onrév[\epy obJedn_a/t‘ si gj sluibx a méta}aény mate]nal mafi rozsah, ktory je zrahmu_tva cene
InStalacie, pricom cena tychto sluzieb a instalacného materidlu je uvedena v aktudlnom cenniku sluzieb SWAN, a.s.. V pripade instalacie
Aktivacia sluzby Digitalna televizia »* oTT 10,25 €M 10,25 €M sluzby DUO balik (Optik partner internet a Digitélna televizia) si U¢astnik sam zriaduje vnitrobytovd kabeléZ pre pripojenie zariadent
STB v pozadovanom mieste pouzitia STB pricom sucastou dodavky zariadeni su kdble Standardnej dizky 1 m. Ucastnik si zarover sam
Instalacia sluzby 5G internet a LTE internet ©© 5G, LTE 256,25 €M9 51,25€MP konfiguruje dodané prenajaté zariadenia STB.
n) V pripade, Ze pocas Setrenia na mieste instalcie sluzby vykonaného dodavatelskou spolo¢nostou sa preukaze potreba vykonania
Instalacia sluzby DUO balik (5G internet, 5G. LTE 256.25 €90 51.25 €00 prac nad rozsah instalacie sluzby podla pism. o), U¢astnikovi budu k zakladnému poplatku za instalaciu sluzby dolctované naklady za
LTE internet a Digitalna televizia) ¥ 99" ’ ’ ’ prace nad rozsah indtalacie sluzby podla pism. o) vo vyske individualnej kalkulacie dohodnutej s Uastnikom. Ak Ucastnik nesuhlasi s
navysenou cenou instalacie sluzby uplatni sa rozvézovacia podmienka platnosti zmluvy v zmysle bodu 4.9 zmluvy o pripojeni a doéjde k
Instalacia sluzby Optik partner internet ¥ ™ GPONB 102,50 €M 20,50 €M zruSeniu platnosti zmluvy o pripojent.
0) Sucastou instalacie zabezpecenej dodavatelskou spolocnostou je privedenie pripojky zo spolo¢nych priestorov bytového domu na
Instalacia sluzby DUO balik (Optik partner internet GPON B 102.50 € 20.50 € poschodibytovej jednotky U¢astnika (vratane instalacie zésuvky alebo optického prevodnika a Wi-Fi modemu alebo Wi-Fi modemu PRO)
, )

do miesta ukoncenia kabelaze v priestoroch Ucastnika (pri prvej elektrickej zésuvke za vchodovymi dverami). Po skonéeni zmluvného

vztahu, na zaklade ktorého bolo niektoré zo zariadeni opticky prevodnik, Wi-Fi modem, Wi-Fi modem PRO poskytnuté zakaznikovi

DOCSIS C/ 102.50 €M 20,50 €M dodavatelskou spolo¢nostou do uzivania, je zakaznik povinny tieto zariadenia vratit aj s prislusenstvom spolo¢nosti SWAN, a.s. v stlade
’ b

a Digitalna televizia) ¥’ ™

Instalacia sluzby Optik partner internet ® "

GPONC s bodom 4.1 pism. 0) VSeobecnych podmienok spolo¢nosti SWAN, a.s. V pripade instalacie sluzby DUO balik (Optik partner internet

a Digitélina televizia) si Ucastnik sém zriaduje vnitrobytovi kabelaz pre pripojenie zariadeni STB v pozadovanom mieste pouzitia STB

InStalacia sluzby DUO balik (Optik partner internet DOCSIS ¢/ 102.50 € 20.50 € pri¢om sticastou dodavky zariadeni sd kable standardnej dizky 1 m. Ucastnik si zaroven sém konfiguruje dorucené prenajaté zariadenia
a Digitalna televizia) » )" GPONC ! ! STB.

L. N R . p) Aktivaciou, zabezpecovanou dodévatelskou spolo¢nostou, sa rozumie umiestnenie a pripojenie optického prevodnika na technologii
Aktivacia sluzby DSL internet, Optik partner VDSL, ADSL, 102,50 €™ 10,25 €M siete GPON D v mieste dohodnutom s Uéastnikom nachadzajicom sa v byte/dome Ucastnika pri prvej elektrickej zasuvke od vstupu
internet " GPON A ! ’ optického kabla do bytu/domu a dorucenie zariadenia nevyhnutného pre vyuzivanie sluzby (napr. WiFi router). Aktivaciu je mozné

.. . " R vykonat iba sicasne s Vybudovanim optickej pripojky. V pripade zdujmu je Ucastnik opravneny objednat si aj sluzby a instalacny material
Aktivacia sluzby DUO balik DSL internet, VDSL, ADSL, 102,50 €1 10,25 €1 nad rozsah, ktory je zahrnuty v cene Instalécie, pricom cena tychto sluzieb a instalacného materialu je uvedend v aktudlnom cenniku
Optik partner internet a Digitalna televizia ® " GPON A ’ ! sluzieb SWAN, a.s.. Po skonéeni zmluvného vztahu, na zaklade ktorého bolo zariadenie opticky prevodnik poskytnuté Ucastnikovi

dodavatelskou spoloénostou do uzivania, je U¢astnik povinny toto zariadenie vrétit aj s prisludenstvom spolo¢nosti SWAN, a.s. v silade
Aktivacia sluzby Optik partner internet ©* GPOND 102,50 €M 10,25 €M s bodom 4.1. pism. 0) Veobecnych podmienok spolo¢nosti SWAN, a.s., ak sa so spolo¢nostou SWAN, a.s. nedohodne inak. U¢astnik si
5 . , pripadnu dalsiu vnatrobytovia kabeldz pre pripojenie zariadeni v pozadovanom mieste pouzitia (WiFi router, STB) zriaduje sdm, pricom
Aktivacia sluzby DUO balik Optik partner internet GPON D 102,50 €1 1025 €9 sticastou dodavky zariadeni st kable standardnej dizky 1 m. Ucastnik si zaroveri sém konfiguruje doru¢ené prenajaté zariadenia (WiFi
a Digitalna televizia »"?? ’ ’ router, STB).
InStalacia sluzby telefonna linka ® 9 GPON, Ethernet+, 30,75 € 1,03 €
Ethernet

a) Vceneinstalacie je zahrnuté: 1x prieraz (diera) do bytu/ domu pouZivatela a 1x v rémci bytu/ domu, natiahnutie 15 m kabla, 1 ks datova
zasuvka, 3 m prepojovaci FTP kabel s koncovkami RJ-45 ku kazdému inStalovanému zariadeniu (set-top box, telefén, router), vypisanie
instalacného protokolu. Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti v cene instalacie internetovych sluzieb nie je zahrnutd dodéavka ani
instalacia Ziadnych zariadeni (router, Wi-Fi router a pod.). Podla cennika sluzieb SWAN, a.s. si mdzete objednat doplnkové sluzby navyse.

b) Zapozicanie zariadeni, poskytnutych v rémci sluzby za akciové ceny, je podmienené uzavretim zmluvy o pripojeni s viazanostou, na
zéklade ktorej sa zakaznik zaviaZe vyuZzivat dohodnuty balik sluzieb v prislusnom pripojnom bode (napr. v jednom byte) pocas uréitého
obdobia. SWAN, a.s. si vyhradzuje pravo stanovit obsah jednotlivych balikov sluZieb poc¢as dohodnutej viazanosti.

c) Aktivacia viacerych datovych zasuviek alebo instalacia viacerych set-top boxov v ramci jedného pripojného bodu (napr. v jednom byte)
je podmienena kdpou zariadenia switch. SWAN, a.s. si vyhradzuje prévo urcit maximalny pocet set-top boxov v rdmci jedného bytu.

d) Instalacia telefénnej linky zahfia zriadenie telefénnej pripojky, ktord umoziuje pripojenie bezného telefénu.

e) V cene zriadovacieho poplatku je zahrnuté: 1 x prieraz (diera) z vonkajsich priestorov do domu/bytu pouZivatela a 1 x v rdmci domu/bytu,

natiahnutie 20 m kébla, 1 ks datova zdsuvka, 3 m prepojovaci FTP kabel s koncovkami RJ-45 ku kazdému instalovanému zariadeniu (set-

top box, telefon, router), vypisanie instalacného protokolu. Je mozné objednat si navyse doplnkové sluzby, a to podla cennika sluzieb

SWAN, a.s. Pre spravnu funkénost sluzby je nevyhnutné pouzitie zariadenia (router, Wi-Fi router a pod.), ktoré nemusi byt stcastou

objednévky.

V cene zriadovacieho poplatku je zahrnutd instalécia a bezplatné zapozicanie 5G alebo LTE zariadenia. Po ukonceni zmluvy o pripojeni

je zékaznik povinny poskytnit spoloc¢nosti SWAN, a.s. sucinnost za G¢elom odbornej demontédze 5G alebo LTE zariadenia. V pripade

nesplnenia tejto povinnosti je spolocnost SWAN, a.s. oprévnena fakturovat zmluvnd pokutu za nevrétenie 5G alebo LTE zariadenia v

zmysle cennika sluzieb.

g) V cene zriadovacieho poplatku je zahrnutd instalacia 5G alebo LTE zariadenia, ktoré ostava vo vlastnictve zakaznika.

h) Poplatok za instalaciu (prip. aktivaciu) samostatnej sluzby a tiez aj za dokdpenie a instalaciu (prip. aktivaciu) sluZby do balika DUO.

i)V poplatku za instalaciu (prip. aktivaciu) sluzby DUO BALIK je zaratany iba poplatok za intalaciu (prip. aktivaciu) sluzby internet ( Opticky
internet alebo 5G INTERNET alebo LTE INTERNET alebo DSL INTERNET alebo OPTIK PARTNER INTERNET); poplatok za instalaciu sluzby
Digitalna televizia (resp. za aktivaciu sluzby Digitalna televizia) sa v tomto pripade neuplatriuje.

f;



Zariadenia sluzby
Doplnkove sluzby
Prenos jedného éisla z inej spoloénosti do SWANu ?

Dalsie telefonne éislo k pausalu Komfort mesacne

Pevna verejna IP adresa mesacne

Administrativny poplatok jednorazovo () ' &
Hardveér Platba z d l el a n
8-portovy switch jednorazovo

Wi-Fi router TP-Link TL-WR850N ¥ jednorazovo

Wi-Fi router TP-Link Archer C5 jednorazovo - €

Wi_Firouter TP-Link Archer C6 jednorazovo e oo

Wi-Fi router TP-Link EC230-G1* jednorazovo y ﬁ;‘y
Wi-Fi router TP-Link EC225-G5 jednorazovo

LTE Wi-Fi router Huawei B311 + 1ks externa anténa jednorazovo

Bezdrétovy DECT telefén PanasonicKX-TG1611-24-mes. viazanost ® jednorazovo . -
Inétalaéné préce Platba n e o n ecn g

Prieraz steny jednorazovo
Demontaz antény - kazdgch 30 min. prace technika > jednorazovo
Demontaz vonkajsSieho LTE/ 5G zariadenia 3 € jednorazovo
Dodatoéné vyziadané prace priintalacii-kazdgch 30 min. prace technika 9 jednorazovo
Vgjazd technika - zapojenie a nastavenie zariadeni (WiFi router, STB)? jednorazovo -

Neopravneny vyjazd technika jednorazovo
€

Prekladka® jednorazovo

& &
Prekladka sluzby Optik partner internet/ DSL internet a balika sluZieb ‘ednorazovo
s Optik partnerinternetom/ DSL internetom J

Dalsie poplatky: Platba
Zapozicanie prvého DVB-T STB/DVB-C STB/CAM DVB-T/CAM DVB-C mesacne
Prenajom prvého IPTV/OTT set-top boxu” mesacne

Prenajom Wi-Fi routera PRO " mesacne

brengjom WiFi routera PRO OP 1 mesatne To nema chybu! Zdielana SLOBODA NEKONECNO +
Prenajom xDSLWi-Fi routera? mesacne ti dava slobodu podelit sa o nekonecné data aj minUty
Zapozicanie ATA prevodnika s kgm len chces. Vyskuisaj teraz zdielany nekonecny
Prengjom optického prevodnika s Wi-Fi" mesacne pausal za skvelU cenu 4 €. Len na naSom e-shope.

Prenajom optického prevodnika s Wi-Fi OP" mesacne

Prenajom optického prevodnika 4GE" mesacne

Prendjom Wi-Fi modemu” mesacne

Prenajom Wi-Fi modemu PRO" mesacne KUplé len nab www.dka.sk
Prenajom d'alSieho IPTV STB/DVB-T STB/DVB-C STB/OTT STB? mesaéne Viac info www.dka.sk/sloboda-za-4

InStaladiad’alSieho IPTV STB/DVB-TSTB/DVB-CSTB/CAM DVB-T/CAMDVB-C/OTTSTB™ 20,50€ jednorazovo
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Zariadenia sluzby

Doplnkové sluzby Cena Platba
Prenos jedného cisla zinej spolocnosti do SWANu ? bezplatne -
Dalsie telefénne éislo k pausalu KomFort 2,05 € mesacne
Pevna verejna IP adresa 6,15 € mesacne
Administrativny poplatok 10,25 € jednorazovo
Hardveér Cena Platba
8-portovy switch 12,30€ jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link TL-WR850N ¥ 25,63 € jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link Archer C5 51,25 € jednorazovo
Wi_Firouter TP-Link Archer C6* 51,25 € jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link EC230-G1* 51,25 € jednorazovo
Wi-Fi router TP-Link EC225-G5 51,25 € jednorazovo
LTE Wi-Fi router Huawei B311 + 1ks externa anténa 118,90 € jednorazovo
Bezdrétovy DECT telefén Panasonic KX-TG1611-24-mes. viazanost ® 1,03 € jednorazovo
InStalacné prace Cena Platba
Prieraz steny 410€ jednorazovo
Demontaz antény - kazdych 30 min. prace technika * 20,50 € jednorazovo
Demontaz vonkajsieho LTE/ 5G zariadenia 30,75 € jednorazovo
Dodatoéné vyziadané prace priinStalacii - kazdgch 30 min. prace technika 72 20,50 € jednorazovo
Vgjazd technika -zapojenie a nastavenie zariadeni (WiFi router, STB) 71,75 € jednorazovo
Neopravneny vyjazd technika 61,50 € jednorazovo
Prekladka® 70,73 € jednorazovo
Prekla‘idka sluib.g Optik partner i(\ternetl DSL internet a balika sluzieb 10,25 € jednorazovo
s Optik partnerinternetom/ DSL internetom

Dalsie poplatky: Cena ‘ Platba
Zapozicanie prvého DVB-T STB/DVB-C STB/CAM DVB-T/CAM DVB-C 0,00€ mesacne
Prenajom prvého IPTV/OTT set-top boxu” 2,05€ mesacne
Prenajom Wi-Fi routera PRO ©? 1,54 € mesacne
Prendjom Wi-Fi routera PRO OP " 1,54 € mesacne
Prenajom xDSL Wi-Fi routera " 1,54 € mesacne
Zapozicanie ATA prevodnika 0,00 € jednorazovo
Prendjom optického prevodnika s Wi-Fi"¥ 1,54 € mesacne
Prenajom optického prevodnika s Wi-Fi OP" 1,54 € mesacne
Prenajom optického prevodnika 4GE" 1,54 € mesacne
Prendjom Wi-Fi modemu” 2,05€ mesacne
Prenajom Wi-Fi modemu PRO" 4,61€ mesacne
Prenajom d'alSieho IPTV STB/DVB-T STB/DVB-CSTB/OTT STB" 3,08 € mesacne
InStaldcadalSieholPTV STB/DVB-T STB/DVB-CSTB/CAMDVB-T/CAMDVB-C/OTTSTB™ 20,50 € jednorazovo
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Dalsie poplatky: Cena Platba
Prenajom d'alSieho CAM DVB-T/CAM DVB-C 2,05€ mesacne
Poplatok za zmenu sluzby na nizsiu ™ 20,50 € jednorazovo
Poplatok za samoinstalaciu® 10,25 € jednorazovo
Vgmena kabla pri poSkodeni zakaznikom 513€ jednorazovo
Vgmena dial'kového ovladaca set-top boxu pri poskodeni zakaznikom 10,25 € jednorazovo
Vgmena napajacieho adaptéra pri poskodeni zakaznikom 12,30 € jednorazovo
Uhrada faktury v hotovosti 1,03 € jednorazovo
Zaslanie vypisu hovorov 410¢€ zavypis
Odoslanie zasielky kuriérom 513 € jednorazovo

j) Kjednejsluzbe Komfortje mozné bezplatne preniest len jedno telefénne ¢islo.

k) Polozkajenevyhnutnousucastouobjednavky presluzby optickyinternet, digitdlnatelevizia, balik sluzieb DUO (Opticky internet

aDigitélnatelevizia)natechnoldgiisiete Ethernet+zdévoduriadeniaprevédzkysluzbyspolo¢nostou SWAN prezabezpeceniejej

parametrov, pricom zariadenie zostava pocas celej doby poskytovania sluzby vo vlastnictve a spréve spolo¢nosti SWAN, ktora

v ramci prendjmu zabezpecuje nevyhnutné zmeny, aktualizacie, monitoring a servis zariadenia vykonavané na dialku (bez

potreby vyjazdu). Rozhranim pre pripojenie koncovych zariadeni G¢astnika si $pecifikované vnatorné rozhrania zariadenia.

Mesacny poplatok za prenajom zariadenia Wi-Fi router PRO, Wi-Fi router PRO OP, opticky prevodnik s Wi-Fi, opticky prevodnik

s Wi-Fi OP, Wi-Fi modemu, Wi-Fi modemu PRO, opticky prevodnik 4GE, xDSL Wi-Fi routera a zariadenia set-top box (skrétene

STB) v rovnakejvyske ako pocas doby viazanosti plati aj v pripade, ze zdkaznik po uplynuti doby viazanosti pokracuje v uzivani

sluzby na dobu neurc¢itd. Po skonceni zmluvného vztahu, na zdklade ktorého bolo zariadenie (Wi-Fi router PRO, Wi-Fi router

PRO OP, opticky prevodnik s Wi-Fi, opticky prevodnik s WiFi OP, Wi-Fi modemu, Wi-Fi modemu PRO, opticky prevodnik 4GE,

xDSL Wi-Fi router, STB) poskytnuté zdkaznikovi do uzivania, je zdkaznik povinny toto zariadenie vratit s prislusenstvom bez

zbyto¢ného odkladu spolo¢nosti SWAN, a.s. v sulade s bodom 4.1. pism. o) VSeobecnych podmienok spoloénosti SWAN, a.s.

Na technolégii siete GPON, Ethernet+ a Ethernet je koncové zariadenie - set-top-box definovany ako IPTV STB, na kategérii

siete OTT je koncové zariadenie - set-top-box definovany ako OTT STB.

m) Poplatok sa plati pri prendjme dalsieho IPTV STB/DVB-T STB/DVB-C STB/CAM DVB-T/CAM DVB-C/OTT STB.

n) Platilen pre zédkaznikov bez viazanosti. Bezplatne pri obnove viazanosti.

0) PolozkajenevyhnutnousicastouobjednavkypresluzbyOptikPartnerinternet,baliksluziebDUO(OptikPartnerinternetaDigitalna
televizia) z dévodu riadenia prevadzky Sluzby spolo¢nostou SWAN, a.s. pre zabezpecenie jej parametrov, pricom zariadenie
zostdvapocascelejdobyposkytovaniaSluzbyvovlastnictveaspravespolo¢nostiSWAN, a.s.ktordvramciprendjmuzabezpecuje
nevyhnutné zmeny, aktualizdcie, monitoring a servis zariadenia vykondvané na dialku (bez potreby vyjazdu). Rozhranim
pre pripojenie koncovych zariadeni Gc¢astnika su Specifikované vnitorné rozhrania zariadenia.

p) Plati pre optické sluzby priobnoveniviazanosti na 24 mesiacov a vyzdvihnutizariadenia na kontaktnom mieste.

q) Koncové zariadenie je mozné zakupit len so sluzbou Komfort alebo v rémci balika sluzieb.

r) V cene sadzby préace technika pri dodatoc¢nych vyziadanych pracach pri instalacii je zahrnuty aj drobny instalacny material
(hmozdinky, skrutky, Stukatérska sadra, izola¢né pasky a pod.).

s) Minimalne 20,50 € s DPH/30 min.
t) Priobnove viazanostisluzby je vo vyske instalacného poplatku pre dand viazanost.
u) Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zadsob zariadenia LTE Wi-Fi router Huawei B310.
Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zdsob zariadenia Wi-Fi router TP-Link TL-WR740N a Wi-Fi router TP-Link TL-WR840N.
Zariadenie bude k dispozicii az po minuti zdsob zariadenia Wi-Fi router TP-Link Archer C5, Wi-Fi router TP-Link Archer C6, Wi-Fi
router TP-Link EC230-G1.
Polozkaje nevyhnutnousuéastou objedna'vkypresluibyoptickyintemet,digita’lnatelevw’zia,balw’k;lui\'eb DUO (Optickyinternet
aDigitalna televizia) na technoldgidch siete Etherneta Ethernet+ v Pezinku, Slovenskom Grobe a Senkviciach zdévodu riadenia
prevadzky Sluzby spoloé¢nostou SWAN, a.s. pre zabezpecenie jej parametrov, pricom zariadenie zostdva pocas celej doby
poskytovania Sluzby vo vlastnictve a sprave spolo¢nosti SWAN, a.s., ktord v ramci prenajmu zabezpecuje nevyhnutné zmeny,
aktualizacie, monitoring a servis zariadenia vykonavané na dialku (bez potreby vyjazdu). Rozhranim pre pripojenie koncovych
zariadeni G¢astnika su Specifikované vnutorné rozhrania zariadenia.

V cene sluzby je zahrnuté: 2x konfiguracia zariadeni (Wi-Fi router, STB), 2x prieraz (diera) v priestoroch miesta pripojenia,

natiahnutie 20m FTP kabla, dx konektor. V rémci platenych sluzieb navyse je mozné si objednat sluzby podla bodov Cennika

sluzieb pevnej siete. Sluzba je dostupna vo vybranych lokalitdch na Uzemi Slovenskej republiky. O dostupnosti sluzby na
konkrétnej adrese kontaktujte predajné miesto.
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X
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Zostavte si kombinaciu presne pre vas a spocitajte si,
kol'’ko s DUO balikmi uSetrite

DUO balik

cena

DUO balik

cena

internet/rgchlost

televizia/pocet stanic

doplnkovy balik

doplnkova sluzba

inStalacia/aktivacia

iné

prendjom set-top boxu

prendjom Wi-Fi routera

SPOLU mesacne

SPOLU rocne

Vyberte si, éo vasa domacnost potrebuje najviac

€

€

€

€

€

€

€

€

€

€
—_—

internet/rychlost

televizia/pocet stanic

doplnkovy balik

doplnkova sluzba

instalacia/aktivacia

iné

prendjom zariadenia
(STB, Wi-Firouter ai.)

SPOLU mesacne

SPOLU rocne
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Podmienky

Strana 3

Pocas trvania viazanosti sluzby je mozné aktudlne wvyuzivanu sluzbu alebo
balik sluzieb vymenit len za sluzbu alebo balik sluzieb s vysSim mesacnym
poplatkom. Rozsirenie sluzby opticky internet o sluzbu digitdlnej televizie:
V pripade, ze uz vyuzivate sluzbu opticky internet s dohodnutou dobou viazanosti
a rozhodnete sa pre zriadenie sluzby digitdlna televizia v tom istom pripojnom
bode ako opticky internet (napr. opticky internet aj digitdlnu TV chcete vyuzivat vo
Vasom byte), radi Vdm poskytneme Specidlne ceny za vyuzivanie oboch sluzieb
sGcasne. Ponukame Vam baliky optického internetu a digitdlnej TV. Vyberom
jedného z balikov sa Vasa doterajSia doba viazanosti zmeni na novd, jednotnd dobu
viazanosti pre obe sluzby. Poc¢iatoc¢nym diiom novej doby vi azanosti je den zriadenia
sluzby digitdlna TV. V pripade, Ze si chcete aktivovat viac datovych zasuviek alebo
viac IPTV set-top boxov v rdmci jedného pripojného bodu (napr. v jednom byte) je
potrebné dokupit si dalsSie zariadenie (switch) a prenajat si dalSie zariadenie IPTV
set-top box.

Strana 5

Sluzby suU dostupné vo vybranych lokalitdch na Uzemi Slovenskej republiky.
Pre overenie dostupnosti sluzby na konkrétnej adrese, kontaktujte predajné miesto.
Aktuélny zoznam predajnych miest je zverejneny na www.4dka.sk.

Maximalna rychlost je pre P2P siete spomalend na 6/1 Mb/s. Plati zdsada spravo-
dlivého vyuzivania internetovej sluzby, a to prenesenie maximalneho objemu
250 GB dat v ktoromkolvek smere (in alebo out) za 1 kalendarny tyzden. V pripade
prekrocenia tohto limitu bude prenosové rychlost pre vsSetky typy prevadzky
(prendsanych dat) znizend na 6/1 Mb/s do konca kalendarneho tyzdna.

Aktivaciou doplnkovej sluzby Jednorazovéd obnova rychlosti bude Ucastnikovi
jednorazovo umoznené prenesenie maximalneho objemu 250 GB dat (in alebo out)
bez znizenia prenosovej rychlosti v obdobi do konca kalendarneho tyzdna, v ktorom
si Ucastnik tdto doplnkovi sluzbu aktivoval.

Sluzbu nie je mozné aktivovat v pripade, ak ma uGcastnik uz aktivnu sluzbu
Automatickd obnova rychlosti.

Aktivaciou doplnkovej sluzby Automaticka obnova rychlosti bude Ucastnikovi
umoznené prenesenie dalsieho maximalneho objemu 250 GB (t.j. spolu maximalny
objem 500 GB) dat (in alebo out) bez znizenia prenosovej rychlosti automaticky
v kazdom kalendarnom tyzdni pocas doby poskytovania tejto doplnkovej sluzby.
Sluzba Automatickd obnova rychlosti je po aktivacii poskytovana na dobu neurcitd.
Neprenesené objemy dat sa neprenasaju do dalSich obdobi.

Po uplynuti doby viazanosti budl zdkaznikovi Uctované mesacné poplatky bez
viazanosti.

Strana 10 a 11

Pocas trvania viazanosti sluzby je mozné aktudlne vyuzivanu sluzbu alebo balik
sluzieb vymenit len za sluzbu alebo balik sluzieb s vy$Sim mesac¢nym poplatkom.
RozSirenie sluzby digitdlna televizia o sluzbu opticky internet: i
Cena zariadenia potrebného k zriadeniu sluzby opticky internet zavisi od dlzky
doby viazanosti. Ak ste doteraz vyuzivali sluzbu digitdlna TV bez viazanosti, cena
zariadenia poskytnutého v ramci sluzby opticky internet bude zavisiet od zvoleného
balika a dlzky doby viazanosti. V pripade, ze si chcete aktivovat viac datovych
zasuviek alebo viac set-top boxov v rdmci jedného pripojného bodu (napr. v jednom

byte) je potrebné dokupit si dalSie zariadenie (switch) alebo si prenajat dalsie
zariadenie set-top box.

Doplnkové sluzby je mozné dokupit si k televiznym balikom S, M, L a XL. Minimalna
doba viazanosti doplnkovej sluzby je jeden mesiac. Doplnkové sluzby si mdzete
aktivovat priamo prostrednictvom menu digitalnej televizie.

Strana 11

K sluzbe Televizia si zdkaznik moze napérovat dve zariadenia v cene mesacného
poplatku. Maximalny pocet zariadeni, ktoré sa daju naparovat na jednu sluzbu su
Styri zariadenia.

Sluzba Televizia na technoldgii siete OTT je poskytovand podla Osobitnych
podmienok na poskytovanie sluzby digitdlnej televizie OTT TV formou
samoinstalacie.

Doplnkova sluzba Max je dostupnad pre vsetkych zdkaznikov s aktivovanym balikom
HBO alebo HBO Plus.

Sluzba TV archiv je dostupnd pre zdkaznikov so zakidpenou sluzbou Digitadlna
televizia.

10-driové spatné sledovanie televiznych kandlov zo zdznamu plati pre vybrané
stanice.

Sluzba Nahravanie poskytuje 24 hodin priestoru pre nahravky s platnostou 30 dni.
Viacndsobnd aktivacia sluzby nie je mozna.

Doplnkovy pristup umoznuje sledovanie televizie na dalSom zariadeni. Maximalny
pocet Doplnkovych pristupov, ktoré sa daji dokupit k jednej sluzbe, su dva.

Zapozicanie zariadeni poskytnutych v rdmci sluzby za akciové ceny je podmienené
uzavretim zmluvy o pripojeni s viazanostou, na zdklade ktorej sa zdkaznik zaviaze
vyuzivat v prislusnom pripojnom bode (napr. v jednom byte) dohodnuty balik sluzieb
pocas dohodnutej doby. SWAN, a.s. si vyhradzuje pravo stanovit obsah jednotlivych
balikov sluzieb pocas dohodnutej doby viazanosti. Zmena sluzby alebo balika sluzieb
pocas trvania viazanosti je mozna iba v pripade vymeny aktudlne vyuzivanej sluzby
alebo balika sluzieb za sluzbu alebo balik sluzieb s vyssim mesacnym poplatkom.
Zakaznikovi, ktory uz ma uzatvorenly zmluvu o pripojeni, mbéze odovzdat
SWAN, a.s. zariadenie aj prostrednictvom kuriérskej spoloc¢nosti, pricom za
potvrdenie prevzatia zariadenia zdkaznikom sa povazuje aj potvrdenie prevzatia
zariadenia zdkaznikom kuriérskej spolo¢nosti v elektronickej forme.

Spolo¢nost SWAN, a.s. si vyhradzuje pravo na zmenu cien z dévodov priamo alebo
nepriamo vyvolanych zmenou vSeobecne zavazného pravneho predpisu alebo
rozhodnutim prislusného orgdnu verejnej spravy alebo orgdnu Eurdpskej Unie;
takouto zmenou vSeobecne zavézného predpisu mdze byt napriklad zmena zdkona
¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov,
zmena predpisov tykajlcich sa ochrany spotrebitela, zmena predpisov tykajucich
sa spraclvania osobnych Gdajov, zmena zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov alebo iného danového pravneho predpisu,
ako aj zmena alebo nahradenie iného vseobecne zédvazného pravneho predpisu.

Uvedenad ponuka sluzieb plati od 1. 1. 2025. VSetky ceny su uvedené v EUR s DPH.

Ceny a iné podmienky v tomto dokumente maju informativny charakter a neslizia
ako opis kompletnych podmienok poskytovania sluzieb.

Aktudlne platné cenniky sluzieb pevnej a mobilnej siete si dostupné na stranke
www.4dka.sk.
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Vsetky sluzby Qod jednou strechou najdete
vo 4KA CENTRACH po celom Slovensku

Zilina
Puchov
Dubnica nad Vahom
Trencin
Banska Bystrica

Topol'can;
Malacky Trnava P 2 Zvolen

Pezinok

Nitra ‘Luéenec

Bratislava
Dunajska Streda

Komarno

Spisska Nova Ves

Kosice

27

Kontakty
BRATISLAVA MALACKY
q4KA CENTRUM 4KA CENTRUM
adresa: Borska 1, OD Centrum adresa: 1.méaja 87/57
Karlovka 901 01 Malacky
841 04 Bratislava tel.: 034/29 09 002
tel.: 02/20999 111 e-mail: malacky@swan.sk

e-mail: bratislava@swan.sk

PEZINOK
4KA CENTRUM

adresa: OC Plus, Holubyho 28 adresa:

902 01 Pezinok

TRNAVA
4KA CENTRUM
Bernoldkova 1
917 01 Trnava

tel.: 033/24 20 200 tel.: 033/32 83 355
e-mail: pezinok@swan.sk e-mail: trnava@swan.sk
NITRA DUNAJSKA STREDA
4KA CENTRUM 4KA CENTRUM
adresa: VBC Nitra, Stdrova 22 adresa: ZOC MAX,
949 01 Nitra Galantska cesta 5692/20
tel.: 037/3283 733 929 01 Dunajska Streda
e-mail: nitra@swan.sk tel.: 031/31 00330
e-mail: dunajskastreda@swan.sk

KOMARNO TOPOLCANY
q4KA CENTRUM q4KA CENTRUM
adresa: Vnutornd Okruznd 49 adresa: Skultétyho 4720/2A
945 01 Komarno 955 01 Topolcany
tel.: 035/26 33 001 tel.: 038/29 01012
e-mail: komarno@swan.sk e-mail: topolcany@swan.sk
TRENCIN DUBNICA NAD VAHOM
4KA CENTRUM 4KA CENTRUM
adresa: Soblahovska 7262 adresa: Nam. Matice slovenskej 4263
911 01 Trencin 018 41 Dubnica nad Vahom
tel.: 032/7430818 tel.. 042/44 28827
e-mail: trencin@swan.sk 042/44 40 700
e-mail: dubnica@swan.sk
PUCHOV ZILINA
q4KA CENTRUM SMARTSHOP
adresa: Stefénikova 828 adresa: OCTESCO
020 01 Pachov Obvodova 8640
tel.: 042/29 01110 01001 Zilina
042/29 01 111 tel.: 0911103 339
e-mail: puchov@swan.sk e-mail: zilina@swan.sk
BANSKA BYSTRICA ZVOLEN
SMARTSHOP 4KA CENTRUM
adresa: OC Terminal adresa: J. Kozaceka 11
29. augusta 6189/37 960 01 Zvolen
974 01 Banska Bystrica tel.: 045/328 4510
tel.: 0901 901 019 e-mail: zvolen@swan.sk
e-mail: banskabystrica@swan.sk
LUCENEC SPISSKA NOVA VES
4KA CENTRUM 4KA CENTRUM
adresa: Mateja Bela 2 adresa: Letnd 80
984 03 Lucenec 052 01 Spisska Nova Ves
tel.: 047/433 1680 tel.: 0902170170
e-mail: lucenec@swan.sk e-mail:  snv@swan.sk
KOSICE
4KA CENTRUM
adresa: OC Atrium Optima
Moldavska cesta 32
040 11 Kosice
tel.: 055/636 7173
e-mail: kosice@swan.sk



Chcete mat svoju TV
stale poruke?
Stiahnite si aplikacivu 4KA TV
pre Android a iOS.

Zakaznicka linka dka:
0950 950 950

Zoznam predajngch miest:
www.dka.sk/mapa-predajni



