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Vol ol "+ - jednoducho online. Mailom vam pride QR kéd, ktory
. naskenUJete do zariadenia s podporou eSIM a ihned'
s, mozete zaéat telefonovat a datovat.
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CENNIK VEREJNYCH MOBILNYCH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNYCH
SLUZIEB A PLATOBNYCH SLUZIEB SPOLOCNOSTI SWAN, A.S.

Zictovacie obdobie je jeden (1) kalendarny mesiac (dalej aj len ako ,fakturaéné ob-
dobie” alebo ,zictovacie obdobie”). V pripade, ak aktivacia alebo deaktivacia Sluzby
nenastala v prvy den zictovacieho obdobia, cena Sluzby je urcena alikvotnek datumu
jej aktivacie alebo deaktivécie.

Program sluzieb s faktirou je mozné si zakupit prostrednictvom Webovej stranky Pod-
niku a na vybranych predajnych miestach Podniku, ktorych zoznam je zverejneny na
www.4ka.sk/mapa-predajni.

1. ZAKLADNE SLUZBY PROGRAMU SLUZIEB S FAKTUROU - MOJA EU

SLOBODA SLOBODA SLOBODA SLOBODA
100 300 0 HLAS

POCET MIN alebo

SMS

v ramci vSetkych sieti

v SR a do krajin Zény 100 300 neobmedzeny neobmedzeny
Tavramci Zoény 1 MIN/SMS MIN/SMS pocet pocet
vratane Volani

na 0960 xxx xxx

a 0961 xxx xxx

OBJEM DAT
vSRa Zéne 1 (4G, 1GB 1GB 1GB 5
3G, 2G)

CENA 5¢€ 9€ 17 € 15€

* Na jednej SIM karte méZe byt sicasne aktivovany prave jeden pausal.

e Ak Ucastnlk p02|ada o aktivaciu alebo zmenu pausélu SLOBODA a na danej SIM
karte je aktivny iny pausal SLOBODA pozadovany pausél SLOBODA mu bude
ak’uvovany v prvy defi nasledujlici po skon&eni platnosti U¢astnikom vyuZivané-
ho pausélu SLOBODA a o tej to skutocnosti bude Ucastnik informovany formou
SMS. O zmenu pausélu SLOBODA moze Ucastnik poziadat na vybranom mieste
www.4ka.sk/mapa-predajni alebo zavolanim na Zakaznicku linku 4ky na cislo 950.

o Ak Ucastnik poziada o aktivaciu alebo zmenu pausalu SLOBODA a na danej SIM karte je
aktivny jeden z doplnkovych novych pausalov SLOBODA/SLOBODA DATA TO, Moja
100vka pozadovany pausal SLOBODA mu bude aktivovany v prvy defi nasledujuci po
skonceni platnosti Ucastnikom vyuzivaného pausalu SLOBODA a o tejto skutocnostl
bude Ucastnik informovany formou SMS. O zmenu pausélu SLOBODA moze Ucastnik
poZziadat na vylu¢ne na vybranom mieste www.4ka.sk/mapa-predajni.
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e Pausély SLOBODA su platné vzdy jeden (1) kalendarny mesiac, platnost daného
pausalu vzdy skonci v posledny den prislusného zictovacieho obdobia pausalu
SLOBODA.

* Pre pausaly SLOBODA sa aplikuje funkcia Volanie na Gcastnicke Cisla 4ky po 3. mi-
nute zadarmo az po vycerpani v iom zahrnutého objemu mindt.

* Po vycerpani stanoveného poctu minat, SMS alebo dat v pausale SLOBODA v pri-
sluSnom zlctovacom obdobi bude cena volani, SMS a dét spoplatriovand podla
aktualneho Cennika.

e Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrmutych v pauséloch SLOBODA $pecifikova-
nych vyssie st spoplatiované podla aktuédlneho Cennika.

* \/olania na Specialne a skratené Cisla v SR a Zénach 1 az 4 nie st zahrnuté v pausa-
loch SLOBODA 100, SLOBODA 300 a SLOBODA . Podrobnosti a vynimky tyka-
juce sa jednotiek a cien volani na Specidlne a skratené Cisla st uvedené v Casti 1.4
tohto Cennika.

* \/olania na ,Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx" st zahrnuté v pausaloch SLO-
BODA 100, SLOBODA 300 a SLOBODA . Po prevolani preddefinovanych jedno-
tiek v rdmci pausélu su volania na ,Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx" U¢tované
podla ceny uvedenejv Casti 1.4.4.4 tohto Cennika.

Volanie do vsetkych sieti v SR a do krajin Zény 1 a v rdmci Zény 1 0,04€/MIN
Volanie na Ucastnicke Cisla 4ky po 3. mintte 0,00€/MIN
Odoslanie SMS do vsetkych sieti v SR a do krajin Zény 1avrémciZény 1 0,04 €/SMS
Prenos datv Zone 1 0,01€/1MB

* Volanie na ucastnicke Cisla 4ky po 3. mindte zadarmo plati automaticky pre viet-
kych Ucastnikov s programami sluzieb s fakttrou. Funkcia Volanie na Gcéastnicke ¢is-
la 4ky po 3. minute zadarmo sa vztahuje na kazdé volanie zo SR na Gcastnicke cislo
v sieti 4ky, ktoré presiahne 3 minuty, t. j. pocnuc 4. minutou je volanie na Gcastnicke
Cislo 4ky bezplatné.

e O aktivaciu funkcionality VoLTE/VILTE (prenos hlasu/videa prostrednictvom LTE
siete) je mozné poZziadat prostrednictvom zékaznickej linky 4ky na cisle 950, alebo
zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 900 v tvare VOLTE START. Funkcionalita VoLTE/
VILTE bude aktivované do 24 hodin od podania Ziadosti. O Uspesnej aktivécii Vol-
TE/VILTE bude Ucastnik informovany bezplatnou SMS spravou. Pre kontrolu, ¢i je
zariadenie zaregistrované v systéme VoLTE/VILTE 4ky vytocte cislo *123. Pre deak-
tivaciu VOLTE/VILTE poslite bezplatni SMS v tvare VOLTE STOP na ¢islo 900 alebo
zavolajte na Zakaznicku linku 4ky na ¢islo 950.

* Podrobnosti a vynimky z vyssie uvedenych cien volani na Speciélne a skratené ¢isla
v SR aZénach 1 az 4 st uvedené v Casti 1.4.4 tohto Cennika.



10GB

15GB

NEKONECNE

DATA
10 GB 15GB neobmedzeny
bjem GB
< . vSR (4G, 3G, 2G) vSR(4G, 3G, 2G) 0
OBJEM DATV BALIKU 2toh0333GB ztoho 3,33 GB sttii(wiG?; g?'GZE?)
v Zone 1 vZone 1 .
vZone 1
CENA BALIKA 5€ 5€ 5€
PAUSAL PRE KTORY JE
BALIK URCENY SLOBODA 100 SLOBODA 300 SLOBODA oo
SMS NAJEDNOBAZOVO alc:bo a|e+bo alc:bo
AKTIVACIU NA CISLO 950 PLUS PLUS PLUS
CENA ODOSLANE.! SMS
ZA JEQNORAZOVU 0€ 0€ 0€
AKTIVACIU

Jednorazova aktivacia balika DATA NAVYSE: Détové baliky 10 GB, 15 GB a NEKO-
NECNE DATA je mozné aktivovat vylu¢ne ako doplnok aktivneho pausalu okrem
SLOBODA HLAS uvedeného vyssie v tabulke pre prislusny balik, a to maximalne
jedenkrat (1) pocas zlctovacieho obdobia.

Kazdy datovy balik je platny vzdy do vycerpania v iom zahrnutého objemu dét ale-
bo do konca prislusného zictovacieho obdobia (Co nastane skor). V pripade aktiva-
cie niektorého z vyssie uvedenych balikov v iny den ako v den zacatia prislusného
zUctovacieho obdobia pausélu SLOBODA, platnost daného balika vzdy skonci v
posledny der prislusného zictovacieho obdobia pausalu SLOBODA.

Automaticka obnova balika DATA NAVYSE: V pripade aktivacie niektorého z vyssie
uvedenych balikov ako doplnku aktivneho pausalu SLOBODA, uvedeny balik sa au-
tomaticky obnovi vzdy v deri zacatia zi¢tovacieho obdobia pausalu SLOBODA.
Baliky 10 GB, 15 GB a NEKONECNE DATA je mozné aktivovat pre prislusny pausal
SLOBODA len jedenkrat (1) pocas zuctovacieho obdobia pausalu SLOBODA (teda
1x za kalendérny mesiac).

Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrutych v balikoch $pecifikovanych vyssie st
spoplatiované podla aktualneho Cennika.



GIGA

DENNE

. NEKONECNO
(s automatickou d ,
obnovou) (e norazova
aktivacia)
1GBVSR 15GBVSR
OBJEM DAT V BALIKU 46,36,26) (46,3620
avZone 1 20 2
vZone 1
CENA BALIKA 2€ 1,50 €
SMS NA AKTIVACIU S AUTOMATICKOU
OBNOVOU NA CiSLO 950 GIGA DN
SMS NA DEAKTIVACIU S AUTOMATICKOU /
OBNOVOU NA CiSLO 950 GIGA STOP
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A 0€ 0€

DEAKTIVACIU

e Datovy balik DENNE NEKONECNO a GIGA st doplnkovym volitelnym balfkom k

pausalu SLOBODA na faktdru a je mozné si ich aktivovat pocas platnosti pausalu
SLOBODA na faktaru pocas zictovacieho obdobia

Datoveé baliky budd vyactované Ucastnikovi na konci jeho zi¢tovacieho obdobia v
pravidelnej mesacnej faktdre.

Aktivacia balika DENNE NEKONECNO: Balik DENNE NEKONECNO je platny do
vycerpania preddefinovaného objemu dat, maximalne vsak 24 hodin od aktivacie
balika.

Aktivacia balika GIGA: Balik GIGA (s automatickou obnovou) je platny vzdy do vy-
Cerpania v nom zahrnutého objemu dét, maximalne vsak 30 dni od aktivécie, resp.
automatickej obnovy balika (Co nastane skor). Ak dalej nie je uvedené inak, auto-
maticka obnova balika GIGA nastane automaticky vzdy v momente, ked objem dat
DATA v SR/DATA v EU klesne pod 100 MB alebo po uplynuti 30 dni odo dna akti-
vécie, resp. automatickej obnovy (Co nastane skor).

Speaflka balika GIGA EU

Ak je na SIM karte subezne s balikom GIGA aktivovany pausal SLOBODA, automa-
tlcka obnova balika GIGA nastane vzdy v momente, ked' nevyéerpany objem dat
DATA v SR/DATA v EU poklesne pod 100 MB.

Ak je na SIM karte subezne aktivovany pausél SLOBODA a balik GIGA, pri ¢erpani
dét sa prioritne Cerpaju déta z pausalu alebo balika, ktory bol aktivovany skor.
Datové ballky st vyuctované Ucastnikovi na konci fakturacného obdobia v pravidel-
nej mesacnej fakture.

Sluzby vyuiité nad rozsah sluzieb zahrnutych v balikoch $pecifikovanych vyssie su
spoplatiiované podla aktudlneho Cennika.



DVESTOVKA

(jednorazova aktivacia)
OBSAH BALIKA 200 MIN/SMS v SR/EU
CENA BALIKA 7€
SMS NA AKTIVACIU DVESTOVKA
SMS NA DEAKTIVACIU /
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU 0€

Aktivacia hlasového balika DVESTOVKA: Hlasovy balik DVESTOVKA je doplnkovou
volitelnou sluzbou k pausalu SLOBODA na faktiru.

Hlasovy balik DVESTOVKA je platny do vycerpania preddefinovaného obsahu ba-
lika, maximalne vSak do 30 dni od aktivacie balika, bez ohladu na to, ¢i doslo k jeho
vycerpaniu.

Akje na SIM karte stubezne aktivovany hlasovy balik DVESTOVKA a pausal, pri cer-
pani minut/SMS sa prioritne cerpaju minaty/SMS z balika alebo pausélu, ktory bol
aktivovany skor.

O dalsiu aktivéciu hlasového balika DVESTOVKA méze Uastnik poziadat vidy v
momente, ked' pocet mintt/SMS v SR/EU klesne pod 30 MIN/SMS alebo po uply-
nuti 30 dni odo dna aktivacie (¢o nastane skor).

Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrutych v balikoch $pecifikovanych vyssie su

spoplatiované podla aktudlneho Cennika.

Volanie zo Slovenska do krajiny

v cena volania za minGtu Cena SMS

Zébne 1 004€ 0,04 €

Zbne 2 048 € 0,20€

Zbne 3 144 € 030€

Zone 4 4,00€ 0,60€

e %(le%/uegl?llg SMS d1o Zény SMS d20 Zoény SMS d?? Zény SMS djr) Zbny

SOVGTS  004€/SMS  004€/SMS 020€/SMS 030€/SMS 0,60€/SMS
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SMS /iny prikaz na ¢islo 950 Cena
VYPNUTIE

automatickej obnovy sluzieb 4ky STOP 0€
STAV SPOTREBY

Zistenie celkového stavu spotreby na SIM karte SROTREBA 0¢€
POTVRDZUJUCA SMS 0€
k zisteniu celkového stavu spotreby na SIM karte

ZISTENIE STAVU

automatickej obnovy sluzieb 4ky L 0¢€
OVERENIE i

v akej sieti sa nachadza mobilny telefén ZAVOLANIM NA *#909# 0€
POTVRDZUJUCA SPRAVA o€

o overeni mobilnej siete

Informacia o aktudlnej vyske spotreby je orientacna najmé z dévodu pravidelnej aktua-
lizacie udajov spojenych s touto kontrolou.

Poplatok za Prenos telefénneho Cisla 0€

Prenos telefénneho ¢isla do siete 4ky je dostupny na Predajnych miestach Podniku
prostrednictvom SMS a Webove;j strénky Podniku na www.4ka.sk.

1.4.4.1 VOLANIE NA ZAKAZNICKE LINKY PODNIKU

Cena
za 1 mindtu

Volanie na Zakaznicku linku 4ky na ¢islo 0950 950 950 alebo len na 950 004€
pri volani zo SIM karty 4ky g
Volanie na Zakaznicku linku SWAN na ¢islo 0650 123 456 0,04€
Volanie na Retencnd linku 4ky 951 0,00€
Volanie na Zakaznicku linku 4ky 949 0,04 €
Volanie na linku Automaticky dotazovatel spokojnosti 0951 951 951 0,00€
Volanie na Linku pre handicapovanych (overenie spotreby pre
nevidiacich) na ¢islo 952 pri volani zo SIM karty 4ky 000€
Volanie na Linku predaja 4ky na ¢islo 0950 950 953 pri volani zo SIM 004€

karty 4ky



1.4.4.2 VOLANIE NA SKRATENE CISLA

Cena
za 1 minutu

Tiesnové volania 112, 150, 158, 155 a mestska policia 159 0€
Volanie na linku pre nezvestné deti 116 000 a linku detskej istoty 116 111 0€
Volanie na bezplatné ¢isla 0800 xxx xxx 0€
Volanie na ¢isla so zdielanim poplatkov 0850 xxx xxx 0,06 €
Volanie na Infolinku 1181 148€
Informacna linka o Ucastnickych cislach Orange 1185 1€
Volanie na 12111 (Infoasistent) 1,48€
Volanie na 12 xxx (okrem 12111, 12777) 148€
Volanie na 12777 pre sluchovo postihnutych 0,04€
Expertlinka 14905 0,64€
Volanie na skratené regionalne Cisla 16 xxx, 17 xxx 0,08 €
Volanie na skratené narodné cisla 18 xxx 016 €
Volanie na skratené ¢isla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla s predvolbou 000€
0800 !
E)/g?(;]ie na skratené Cisla v tvare *xxxx, smerované na Cisla s predvolbou 0,06 €

Tiesnové volania su dovolatelné aj mimo pokrytia sietou 4ky. Aktudlny Zoznam skréate-
nych Cisel v tvare *xxxx je uverejneny na www.4ka.sk.

1.4.4.3 SMS NA SKRATENE CiSLA

Cenaza 1 SMS
Zaslanie SMS na skrétené ¢islo tiesriového volania 112 0€

Zasielanie SMS sprév na skratené Cislo tiesnového volania 112 je v sieti 4ky spristupne-
né od 01.01. 2018. Blizsie informacie o sluzbe SMS spréav na tiesnové ¢islo 112 je mozné
ziskat prostrednictvom Integrovaného zachranného systému alebo Ministerstva vnutra
SR. Podnik nezodpoveda za nedorucenie SMS spravy odoslanej na ¢islo tiesfiového vo-
lania 112 prostrednictvom Mobilnej siete Podniku v désledku nespravneho nastavenia
koncového zariadenia alebo Sluzieb uzivatelom alebo spésobeného tretou stranou.

1.4.4.4 VOLANIE NA CiSLA SO ZVYSENOU TARIFOU

Cena

za 1 minutu
Volanie na 0900 Oxx xxx, 097x Oxx xxx, 098x 0xx xxx 0,40€
Volanie na 0900 1xx xxx, 097x Txx xxx, 098x 1xx xxx 050€



Volanie na 0900 2xx xxx, 097x 2xx xxx, 098x 2xx xxx 0,60€

Volanie na 0900 3xx xxx, 097x 3xx xxx, 098x 3xx xxx 080€
Volanie na 0900 4xx xxx, 097x 4xx xxx, 098x 4xx xxx 1€

Volanie na 0900 5xx xxx, 097x 5xx xxx, 098x 5xx xxx 1,20 €
Volanie na 0900 éxx xxx, 097x éxx xxx, 098x 6xx xxx 1,60 €
Volanie na 0900 7xx xxx, 097x 7xx xxx, 098x 7xx xxx 2,00€
Volanie na 0900 8xx xxx, 097x 8xx xxx, 098x 8xx xxx 3,00€
Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx 0,04€

Sluzba volani na Audiotex Cisla a hldska upozoriujica na volanie na ¢islo so zvysenou
tarifikdciou st aktivované automaticky. Volania na cisla so zvy$enou tarifou (tzv. Au-
diotex cisla) su Uc¢tované mindtovou tarifikaciou, teda cena za 1 mindtu je Uctovana za
kazdu, aj zacatd minutu volania.

SMS pristup na internet CLIP, CLIR
L . . " spréva
Medzinarodny Roamin volani zahranici
edzinarodny Roaming olanie do zahranicia o dostupnosti volajuceho
informéacia hlaska o volani blokovanie prichadzajtcich
o zmeskanych hovoroch na prenesené Cislo volani
konferencny hovor presmerovanie volania podrzanie hovoru
hlaska o volani na cisla v Mﬂ?ﬁggﬂﬁom
so zvy$enou tarifou Roamingu EU

Bezplatna sluzba Sprava o dostupnosti volaného umoziuje volajucemu po volani na
nedostupné cislo dostat informaciu o dostupnosti volaného, a to prostrednictvom
bezplatnej SMS spravy v Case, ked volané ¢islo méze prijat volanie. Informécia o do-
stupnosti volaného je zaslané len v pripade, ak volany aj volajici maju sluzbu Spréva
o dostupnosti volaneho na svojej SIM karte aktivnu. Po deaktlvacn sluzby nebudu na
predmetnu SIM kartu zasielané informacie o dostupnosti mych Ucastnikov a ani infor-
macie o dostupnosti predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym Ucastnikom. Sluzba
je dostupna len pri volaniach medzi U¢astnikmi 4ky.

Bezplatna sluzba CLIP védm umozriuje bezplatné zobrazenie Cisla volajiceho. Bezplat-
na sluzba CLIR vém umoznuje bezplatné zamedzenie zobrazenia Cisla volajiceho.

Deaktivécia sluzieb CLIP, CLIR, Sprava o dostupnosti volaného, Hlaska o volani na pre-
nesené Cislo, Hlaska o volani na ¢isla so zvy$enou tarifou je mozna priamo na Predaj-
nych miestach 4ky alebo prostrednictvom Zékaznickej linky 4ky.
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Férum donorov| Darcovské DMS spravy
Zaslanie SMS na skratené islo 877
Jednorazové zbierka

Humanitarna organizacia MAGNA
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 836
Jednorazova zbierka

Humanitarna organizacia MAGNA

Zaslanie SMS na skratené ¢islo 806 pre pravidelné
mesacné prispievanie

Text SMS v tvare MAGNA pre aktivéciu prispievania
Text SMS v tvare MAGNA STOP pre deaktivaciu
prispievania

Liga za dusevné zdravie | Dni nezabudiek

Zaslanie SMS na skratené ¢islo 833
Jednorazova zbierka

Liga proti rakovine SR | Def narcisov
Zaslanie SMS na skratené Cislo 848
Jednorazova zbierka

Nadacia TVJOJ
Zaslanie SMS na skrétené ¢islo 855
Jednorazova zbierka

Nadacia TA3 | Charitativna tour Kacer na bicykli
Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 832
Jednorazové zbierka

Nadacia PONTIS
Zaslanie SMS v tvare SRDCE na skrétené Cislo 871
Jednorazové zbierka

Nadacia PONTIS

Zaslanie SMS na skrétené Cislo 871 pre pravidelné
mesacné prispievanie

Text SMS v tvare START SRDCE pre aktivéciu
prispievania

Text SMS v tvare STOP SRDCE pre deaktivaciu

Neziskova organizacia Clovek v ohrozeni
Zaslanie SMS na skrétené ¢islo 837
Jednorazové zbierka

Odosland SMS
877

Odoslana SMS
na skratené &islo
836

Prijatd SMS
20 skrateného
¢isla 806

Odoslana SMS
na skratené Cislo

833

Odosland SMS
na skratené &islo
848

Odoslana SMS
na skratené ¢islo
855

Prijata SMS
zo skrateného
¢isla 832
Prijata SMS
zo skrateného
Cisla 871

Prijata SMS
zo skrateného
Cisla 871

Odoslana SMS
na skratené cislo

837

2,00€

(na Ucet zbierky
na skratené Cislo  je prevadzanych

96 % z kazdej

DMS, tj. 1,92 €)

10,00 €

3,00€

200€

200€

3,00€

1,00€

500€

500€

500€
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Neziskova organizacia Dobry anjel
Zaslanie SMS na skratené cislo 840 pre pravidelné

mesacné prispievanie zggg(?giesnl\gﬁo 100€
Text SMS v tvare ANJEL A pre aktivéciu prispievania &sla 840 '
Text SMS v tvare ANJEL D pre deaktivéciu

prispievania

'C‘)g:i:;acnske zdruzenie UP - Down syndrom | Nieco 0 dosllané’S!\l/IS

Zaslanie SMS na skratené islo 873 na skraéc%\e Cislo e
Jednorazova zbierka

Slovenska nadacia pre UNICEF Odoslana SMS

Zaslanie SMS na skratené ¢islo 844 na skratené ¢islo 3,00€
Jednorazovaé zbierka 844

g:sl:el;zldlauch a slabozrakych Slovenska | Biela Odoslan SMS

Zaslanie SMS na skratené Cislo 820 na skraggge fhie ZI0E

Jednorazova zbierka

Viac informacii ndjdete na www.donorsforum.sk/dms/zakladne-informacie/ a na We-
bovej stranke Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/darcovske-sms.

z/kam fL‘I’D"lmfl'(‘: Zéna 1 Zona2  Zona3  Zonad
Zona 1 0,04 €/ min 0,04 €/ min 2€/min 3€/min 4 €/ min
Z6na 2 2€/min 2€/min 2€/min 3€/min 4€/min
Z6na3 3€/min 3€/min 3€/min 3€/min 4 €/ min
Z6na 4 4€/min 4€/min 4€/min 4 €/ min 4 €/ min
Zona 1 Zbna 2 Z6na3 Zoénad
0€/min 0,40 € / min 0,60 €/ min 4€/min

Prichadzajuce a odchadzajuce volania v Medzindrodnom Roamingu v Zénach 2, 3, 4 su
uctované minutovou tarifikaciou, teda cena za 1 minGtu je Gctovana za kazdu, aj zacatu
minutu volania.

Volania v zahranici na spristupnené $pecialne narodné cisla okrem bezplatnych liniek
(napr.0800 xxx xxx, 116 000, 116 111, tiesrové volania) a ostatné sluzby st spoplatnené
ako volania v Medzindrodnom Roamingu. Pri volaniach v Medzindrodnom Roamingu je
potrebné pouzit medzinarodny tvar telefénneho Cisla, napr. +421 800 xxx xxx. Volanie
v Medzindrodnom Roamingu na Audiotexové cisla nie je umoznené.
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Zona 1 Zona?2 Zo6na3 Zona4
001€/1MB 2€/1MB 3€/1MB 16€/1MB
Prenos dat v krajinach Libanon a Tunisko je spoplatneny cenou pre Zénu 4.

Sluzba Détovy limit v zahranici umoznuje kontrolu spotreby dat v Medzindrodnom
Roamingu v krajinach platnych pre Zénu 1, Zénu 2, Zénu 3 a Zénu 4, a to stanovenim

finanéného limitu vo vyske 50 €, 100 € a 300 € s DPH za obdobie od dna aktivacie
sluzby az do konca kalendarneho mesiaca.

DATALIMIT50  DATALIMIT100  DATALIMIT 300
\';"E”LJ'E![Z)QSRAN'C' 50€ 100€ 300€
SMS NA AKTIVACIU
\?‘Z‘TA’;'-F'{"A",'\,TI‘({[ ROAMINGDATA50 ROAMINGDATA 100 ROAMINGDATA 300
NA CISLO 950
ROAMINGDATAS0 ROAMINGDATA 100 ROAMINGDATA 300
STOP STOP STOP
SISI\AII1S_AI\II-»|€\M\{¥SNUTIE alebo alebo alebo
DoY) ROAMINGDATA ~ ROAMINGDATA  ROAMINGDATA
alebo alebo alebo
DATALIMITSTOP  DATALIMITSTOP  DATALIMIT STOP
SMS NA NAVYSENIE
\?’%ﬁﬂﬁ%i DATALIMITDALE)  DATALIMITDALEJ  DATALIMIT DALEJ
NA CISLO NA 950
CENA ODOSLANE/
SMS ZA AKTIVACIU/
NAVYSENIE/ 0€ 0€ 0€
VYPNUTIE
z/kam %le%’ggﬁllég Zéna 1 Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4
Zénal  004€/SMS 004€/SMS 020€/SMS 030€/SMS 0,60€/SMS
Zéna2  020€/SMS 020€/SMS 0,20€/SMS 0.30€/SMS 0,60€/SMS
Zéna3  030€/SMS 030€/SMS 0,30€/SMS 030€/SMS 0,60€/SMS
Zénad  060€/SMS  060€/SMS 0,60€/SMS 0.60€/SMS  0,60€/SMS
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Zriadovaci (Aktivacny) poplatok 70€

Vystavenie upomienky (na polozku sa nevztahuje DPH) 4€
5%'%'3%0'( za obmedzenie sluzieb z dovodu neplatenia a/alebo zneuzitia 14€
Poplatok za odpojenie zo strany Podniku z dévodu neplatenia a/alebo

zZneuzitia sIumeE 24€
Poplatok za odpojenie na ziadost Ucastnika 14€
Zabezpeka 0-50€
Zmena pausalu SLOBODA 0€
Odpis faktury €

e Zriadovaci (Aktivacny) poplatok sa voci Ugastnikovi uplatni jednorazovo pri prvej
aktivécii zriadenej Sluzby a zahfia vetky naklady spojené so zriadenim a aktivéciou
Sluzby, a to technické, manipulacné, dorucovacie a administrativne naklady. Zriado-
vaci (Aktivacny poplatok) moze byt vo faktdre, pripade inych dokumentoch uvede-
ny v skratenej forme iba ako Aktivacny poplatok. Aktivacny poplatok je splatny pri
uzatvoreni Zmluvy.

* Podnik ma pravo podmienit poskytnutie Sluzieb zlozenim zabezpeky v pripadoch
uvedenych vo Veobecnych podmienkach, v Cenniku alebo osobitne dohodnu-
tych s Ucastnikom. Zabezpeka slizi na zabezpecenie buducich pohladavok Podni-
ku voci Ugastnikovi na zaplatenie cien za Sluzby v sdlade s platnym Cennikom, ako
aj na zaplatenie akychkolvek inych splatnych zavazkov Ucastnika voci Podniku.

* Zmena zvoleného pausalu na iny pausél podla tohto Cennika je Gcinnd ku dru, v
ktorom Ucastnik poziadal Podnik o zmenu pausélu. Zmena pausélu nastane od
prvého dna nasledujliceho zictovacieho obdobia.

V pripade, ak Ucastnik uhradil ¢ast kipnej ceny za Tovar prostrednictvom spotrebi-
telského Gveru a Podnik bol tretou stranou (financujicou spolo¢nostou) povereny na
vyber mesacnych platieb/splatok spotrebitelského Uveru, U¢astnikom uhradené plat-
by budi v pripade, ak Ucastnik neuréi inak, pouzité na Ghradu v nasledovnom poradi:
1. istina Ucastnikovi poskytnutého spotrebitelského Gveru, 2. poplatky za Podnikom
poskytnuté Sluzby, 3. prislusenstvo Ucastnikovi poskytnutého spotrebitelského tveru
4. ostatné prislusenstvo. Ak sa Ucastnik a tretia strana (financujlca spolocnost) nedo-
hodli inak, spotrebitelsky Gver Ucastnik uhradi 12, 18, 24 alebo 30 mesacnymi platba-
mi/splatkami.

Ak nie je v kipnej zmluve alebo v Zmluve dohodnuté inak, Ghrada kipnej ceny Tovaru
je mozné nasledovne:
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Ucastnik uhradi kdpnu cenu Tovaru veelku vo vyske podla

Uhrada kdpnej ceny veelku  aktualneho Cennika mobilnych zariadeni spolocnosti

SWAN, a.s.
Uhrada ¢asti kipnej 1. Cast kupnej ceny uhradi 2. ast kipnej ceny (kipna cena
ceny prostrednictvom Ucastnik Podniku pri Tovaru podla Cennika mobilnych
spotrebitelského Gveru uzatvoreni kipnejzmluvy  zariadeni spolocnosti SWAN, a.s.
vo vyske podla aktuélneho  znizend o 1. Cast kipnej ceny)
Cennika mobilnych uhradi Ucastnik prostrednictvom
zariadeni spolocnosti spotrebitelského Gveru
SWAN, a.s.

2. ZAKLADNE PROGRAMY SLUZIEB S FAKTUROU - MOJA 4KA

Volanie do vsetkych sieti v Slovenskej republike 0,04 €/MIN
Volanie na Ucastnicke cisla 4ky 0,00€/MIN
Odoslanie SMS do vsetkych sieti v Slovenskej republike 0,04 €/SMS
Prenos dat v Slovenskej republike 0,01€/1MB

Program sluzieb Moja 4ka s faktdrou je aktivny a umoznuje vyuzivanie Sluzieb v mo-
bilnych elektronickych komunikacnych sietach prevadzkovanych na dzemi Slovenskej
republiky, t. j. vo vlastne; sieti 4ky (4G a 2G) a v ndrodnom roamingu v sieti obchod-
ného partnera (3G a 2G). Deaktivacia programu sluzieb Moja 4ka s faktirou na SIM
karte je mozné, ak je v ¢ase poziadavky na deaktivaciu na rovnakej SIM karte aktivny
program sluzieb Moja 4ka Svet s fakturou. Pri aktivacii programu sluzieb Moja 4ka
s faktdrou je automaticky aktivovany aj program sluzieb Moja 4ka Svet s faktdrou.
Volanie na Ucastnicke Cisla 4ky po 3. minite zadarmo platl automaticky pre vset-
kych Ucastnikov 4ky s programom sluZieb Moja 4ka s fakttrou. Funkcia Volanie na
Ucastnicke cisla 4ky po 3. minlte zadarmo sa vztahuje na kazdé volanie zo SR na
Ucastnicke Cislo v sieti 4ky, ktoré presiahne 3 minuty, t. j. po¢nic 4. minutou je vola-
nie na Ucastnicke Cislo 4ky bezplatné.

O aktivaciu funkcionality VoLTE/VILTE (prenos hlasu/videa prostrednictvom LTE
siete) je mozné poziadat prostrednictvom zakaznickej linky 4ky na cisle 950, alebo
zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 900 v tvare VOLTE START. Funkcionalita VoLTE/
ViLTE bude aktivovana do 24 hodin od podania Ziadosti. O Uspesnej aktivacii Vol
TE/VILTE bude Ucastnik informovany bezplatnou SMS spravou. Pre kontrolu, ¢i je
zariadenie zaregistrované v systéme VoLTE/VILTE 4ky vytocte Cislo *123. Pre deak-
tivaciu VOLTE/VILTE poslite bezplatntd SMS v tvare VOLTE STOP na ¢islo 900 alebo
zavolajte na zékaznicku linku 4ky na cislo 950.

Podrobnosti a vynimky z vyssie uvedenych cien volani na $pecialne a skratené cisla
v SRaZdénach 1 az 4 st uvedené v ¢asti 2.3 tohto Cennika.

Datovy pausal SLOBODA DATA je mozné aktivovat ako doplnkovu volitelnd sluzbu
programu sluzieb Moja 4ka s fatdrou.
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SLOBODA DATA
POCET MIN alebo SMS v ramci vietkych sieti v SR -
OBJEM DAT v SR (4G, 3G, 2G) NEOBMEDZENY OBJEM DAT
CENA 14€

* Na jednej SIM karte moéze byt aktivovany préave jeden détovy pausal SLOBODA
DATA

e Datovy pausal SLOBODA DATA je platny vzdy jeden (1) kalendérny mesiac a plat-
nost daného paudalu vzdy skonci v posledny den prislusného zictovacieho obdo-
bia pausalu SLOBODA DATA. )

e Ak Ucastnik poiiada o aktivéciu datového pausalu SLOBODA DATA a na danej SIM
karte je aktivny iny pausal SLOBODA alebo jeden z doplnkovych novych pausé-
lov SLOBODA/SLOBODA DATA, TO. Moja 100v|<a pozadovany pausal SLOBO-
DA DATA mu bude aktivovany v prvy def nasledujiceho zétovacieho obdobia
a o tejto skutoénosti bude Ucastnik mformovany formou SMS. O aktivéciu dato-
vého pausalu SLOBODA DATA moze Ucastnik poziadat na vybranom mieste
www.4ka. sk/mapa predajni alebo zavolanim na Zakaznicku linku 4ky na ¢islo 950.

e Po vycerpani stanoveného objemu dét v datovom pausale SLOBODA DATA v prislus-
nom zUctovacom (fakturacnom) obdobi bude cena dat spoplatiiovana podla aktual-
neho Cennika. Cena za minGtu a SMS st spopliiované podla aktudlneho Cennika,

e Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v datovom pausale SLOBODA DATA
$pecifikovanych vyssie st spoplatiiované podla aktudlneho Cennika (napr. cena za
volanie a SMS).

GIGADOMA  DENNE NEKONECNO

(s automatickou DOMA
obnovou) (jednorazové aktivécia)

OBJEM DAT V BALIKU data v SR (4G,
3G, 26) 1GB 15GB
CENA BALIKA 2€ 1,50 €
SMS NA AKTIVACIU
S AUTOMATICKOU OBNOVOU GIGA DN
NA CISLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S
AUTOMATICKOU OBNOVOU GIGA STOP /
NA CISLO 950
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CENA ODOSLANEJ SMS ZA

AKTIVACIU A DEAKTIVACIU 0€ 0€

* Datovy balik DENNE NEKONECNO DOMA a GIGA DOMA st doplnkovym volitel-
nym balikom, ktoré je mozné aktivovat k détovému paualu SLOBODA DATA na
faktiru a je mozné |ch aktivovat pocas platnosti pausalu SLOBODA DATA na faktd-
ru pocas zuctovaaeho obdobia.

* Balik DENNE NEKONECNO DOMA je platny do vycerpania preddefinovaného ob-
jemu dat, maximalne vsak 24 hodin od aktivécie balika.

. Ball'k GIGA DOMA (s automatickou obnovou) je platny vzdy do vyéerpania v iom
zahrnutého objemu déat, maximalne vsak 30 dni od aktivécie resp. automatickej ob-
novy balika (¢o nastane skor). Ak dalej nie je uvedené inak, automaticka obnova ba-
lika GIGA DOMA nastane automaticky vzdy v momente, ked objem dat DATA v SR
klesne pod 100 MB alebo po uplynuti 30 dni odo dnia aktivécie, resp. automaticke;
obnovy (Co nastane skor).

Speaflka balika GIGA DOMA:

* Ak je na SIM karte sibezne s balikom GIGA DOMA aktivovany pausal SLOBODA
DATA automatickd obnova balika GIGA DOMA nastane vzdy v momente, ked' ne-
vyCerpany objem dat DATA v SR/DATA v SR poklesne pod 100 MB.

e AkjenaSIM karte stibezne aktivovany pausal SLOBODA DATA s fakturou a balik
GIGA DOMA, pri Cerpani dat sa prioritne Cerpaju data z pausélu alebo balika, ktory
bol aktivovany skor.

e Détové ballky st vyuctované Ucastnikovi na konci fakturaéného obdobia v pravidel-
nej mesacnej fakture.

DVESTOVKA DOMA
(jednorazova aktivacia)
OBSAH BALIKA 200 MIN/SMS v SR
CENA BALIKA 7€
SMS NA AKTIVACIU DVESTOVKA
SMS NA DEAKTIVACIU /
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU 0€

* Aktivécia hlasového balika DVESTOVKA DOMA: Hlasovy balik DVESTOVKA DOMA
je doplnkovou volitelnym balikom k pausalu SLOBODA DATA.

¢ Hlasovy balik DVESTOVKA DOMA je platny do vycerpania preddefinovaného ob-
sahu balika, maximélne véak do 30 dni od aktivacie balika, bez ohladu na to, ¢i dos-
lo k jeho vycerpaniu.
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* AkjenaSIM karte sibezne aktlvovany hlasovy balik DVESTOVKA DOMA a détovy
pausal SLOBODA DATA pri ¢erpani min(t/SMS sa prioritne ¢erpaju mindty/SMS z
balika alebo pausalu, ktory bol aktivovany skor.

e O dalsiu aktivaciu hlasového balika DVESTOVKA DOMA méze Udastnik poziadat
vzdy v momente, ked pocet min(t/SMS v SR klesne pod 30 MIN/SMS alebo po
uplynuti 30 dni odo dna aktivécie, (Co nastane skor).

e Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v balikoch $pecifikovanych vyssie su
spoplatiované podla aktudlneho Cennika.

Volanie zo Slovenska do krajiny cena volania za minutu Cena SMS
Zdna 1 0,04€ 0,04€
Zoéna 2 048€ 0,20€
Zéna 3 144 € 0,30€
Zéna 4 400€ 0,60€

Slovenska SMS do Zény SMS do Zény SMSdoZény SMSdo Zény
z/kam A

republika 1 2 3

Slovenska
republika 004€/SMS  004€/SMS 0,20€/SMS 0,30€/SMS 0,60€/SMS

SMS/INY PRIKAZ NA CISLO950  CENA

VYPNUTIE

automatickej obnovy sluzieb 4ky STOP 0¢€

STAV SPOTREBY

Esteme celkového stavu spotreby na SIM SPOTREBA 0€
arte

POTVRDZUJUCA SMS

k zisteniu celkového stavu spotreby na SIM - 0€

karte

ZISTENIE STAVU

automatickej obnovy sluzieb 4ky STAV 0€

OVERENIE d

v akej sieti sa nachadza mobilny telefon ZAYOLANIM NA *#909# 0¢€

POTVRDZUJUCA SPRAVA 0€

o overeni mobilnej siete
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Informécia o aktualnej vyske spotreby je orientacnd, najma z dévodu pravidelnej aktu-
alizacie udajov spojenych s touto kontrolou.

Poplatok za Prenos telefénneho Cisla 0€

Prenos telefonneho cisla do siete 4ky je dostupny na Predajnych miestach Podniku,
prostrednictvom SMS a Webovej stranky Podniku na www.4ka.sk.

2.3.4.1 VOLANIE NA ZAKAZNICKE LINKY PODNIKU

Cena
za 1 mindtu

Volanie na Zakaznicku linku 4ky na ¢islo 0950 950 950 alebo len na 950

pri volani zo 4ka SIM karty 0,04€
cena volania za minutu

Volanie na Zakaznicku linku SWAN na ¢islo 0650 123 456 0,04€
oot P 32 o v S korey iy oY Pre 000€
L/;)rl‘?;fk;a Linku predaja 4ky na ¢islo 0950 950 953 pri volani zo SIM 0,04€
2.3.4.2 VOLANIE NA SKRATENE CiSLA

Cena
za 1 minUtu

Tiesnové volania 112, 150, 158, 155 a mestska policia 159 0€
Volanie na linku pre nezvestné deti 116 000 a linku detskej istoty 116 111 0€
Volanie na bezplatné ¢isla 0800 xxx xxx 0€
Volanie na Cisla so zdielanim poplatkov 0850 xxx xxx 0,06 €
Volanie na Infolinku 1181 148€
Informacna linka o Gcastnickych ¢islach Orange 1185 1€
Volanie na 12111 (Infoasistent) 1,48€
Volanie na 12 xxx (okrem 12111, 12777) 1,48 €
Volanie na 12777 pre sluchovo postihnutych 0,04€
Expertlinka 14905 0,64€
Volanie na skratené regionalne Cisla 16 xxx, 17 xxx 0,08€
Volanie na skratené narodné cisla 18 xxx 016 €
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Volanie na skratené Cisla v tvare *xxxx, smerované na isla s predvolbou 0800 0,00€
Volanie na skratené Cisla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla s predvolbou 0850 0,06 €

Tiesnové volania su dovolatelné aj mimo pokrytia sietou 4ky.

2.3.4.3 SMS NA SKRATENE CiSLA
Cenaza 1 SMS
Zaslanie SMS na skratené éislo tiesriového volania 112 0€

Zasielanie SMS sprév na skratené Cislo tiesnového volania 112 je v sieti 4ky spristupne-
ziskat prostrednictvom Integrovaného zachranného systému alebo Ministerstva vnutra
SR. Podnik nezodpoveda za nedorucenie SMS spravy odoslanej na ¢islo tiesfiového vo-
lania 112 prostrednictvom Mobilnej siete Podniku v désledku nespravneho nastavenia
koncového zariadenia alebo Sluzieb uzivatelom alebo sposobeného tretou stranou.

2.3.4.4 VOLANIE NA CiSLA SO ZVYSENOU TARIFOU

Cena
za 1 minUtu

Volanie na 0900 Oxx xxx, 097x Oxx xxx, 098x 0xx xxx 040€
Volanie na 0900 1xx xxx, 097x 1xx xxx, 098x 1xx xxx 050€
Volanie na 0900 2xx xxx, 097x 2xx xxx, 098x 2xx xxx 0,60€
Volanie na 0900 3xx xxx, 097x 3xx xxx, 098x 3xx xxx 0,80€
Volanie na 0900 4xx xxx, 097x 4xx xxx, 098x 4xx xxx 1€
Volanie na 0900 5xx xxx, 097x 5xx xxx, 098x 5xx xxx 120€
Volanie na 0900 6xx xxx, 097x 6xx xxx, 098x 6xx xxx 1,60€
Volanie na 0900 7xx xxx, 097x 7xx xxx, 098x 7xx xxx 2,00€
Volanie na 0900 8xx xxx, 097x 8xx xxx, 098x 8xx xxx 300€
Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx 0,04 €

Sluzba volani na Audiotex Cisla a hldska upozoriujica na volanie na ¢islo so zvysenou
tarifikdciou s aktivované automaticky. Volania na cisla so zvy$enou tarifou (tzv. Au-
diotex cisla) su Uc¢tované mindtovou tarifikaciou, teda cena za 1 mindtu je Uctovana za
kazdu, aj zacatd minutu volania.

SMS pristup na internet CLIP, CLIR
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informécia

spréava
o zmeskanych hovoroch

volani zahranici
olanie do zahranicia o dostupnosti volaného

blokovanie prichadzajucich
volanf

hlaska o volani

el konferen¢ny hovor
na prenesené ¢islo y

hlaska o volani na ¢isla

rzanie hovor 7 i
podrZanie hovoru 50 zvy3enou tarifou

presmerovanie volania

Bezplatna sluzba Sprava o dostupnosti volaného umozriuje volajicemu po volani na
nedostupné Cislo dostat informaciu o dostupnosti volaného, a to prostrednictvom
bezplatnej SMS spravy v Case, ked volané ¢islo méze prijat volanie. Informécia o do-
stupnosti volaného je zaslana len v pripade, ak volany aj volajici maju sluzbu Sprava
o dostupnosti volaneho na svojej SIM karte aktivnu. Po deak’uvacn sluzby nebudu na
predmetnu SIM kartu zasielané informéacie o dostupnosti inych Uéastnikov a ani infor-
macie o dostupnosti predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym Ucastnikom. Sluzba
je dostupna len pri volaniach medzi U¢astnikmi 4ky.

Bezplatné sluzba CLIP vdm umozniuje bezplatné zobrazenie Cisla volajiceho. Bezplatna
sluzba CLIR vdm umoznuje bezplatné zamedzenie zobrazenia ¢isla volajiceho.
Deaktivécia sluzieb CLIP, CLIR, Spréva o dostupnosti volaného, Hlaska o volani na pre-
nesené Cislo, Hlaska

o volani na ¢isla so zvysenou tarifou je mozna priamo na Predajnych miestach 4ky ale-
bo prostrednictvom Zakaznickej linky 4ky.

2,00€
Odosland SMS

Férum donorov| Darcovské DMS spravy
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 877

(na Ucet zbierky
na skratené Cislo  je prevadzanych

Jednorazova zbierka 877 96 % z kazdej
DMS, tj. 1,92 €)

Humanitarna organizacia MAGNA Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 836 na skratené ¢islo 10,00 €
Jednorazové zbierka 836
Humanitarna organizacia MAGNA
Zaslanie SMS na skrétené ¢islo 806 pre pravidelné Priiats

ijata SMS
mesacné prispievanie 20 skrateného 300€
Text SMS v tvare MAGNA pre aktivéciu prispievania %<3 806 '
Text SMS v tvare MAGNA STOP pre deaktivaciu clsia
prispievania
Liga za dusevné zdravie | Dni nezabudiek Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené cislo 833 na skratené cislo 2,00€
Jednorazova zbierka 833
Liga proti rakovine SR | Def narcisov Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 848 na skratené &islo 200€
Jednorazové zbierka 848
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Nadacia TVJOJ
Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 855
Jednorazova zbierka

Nadacia TA3 | Charitativna tour Kacer na bicykli
Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 832
Jednorazova zbierka

Nadacia PONTIS
Zaslanie SMS v tvare SRDCE na skrétené cislo 871
Jednorazova zbierka

Nadacia PONTIS

Zaslanie SMS na skratené Cislo 871 pre pravidelné
mesacné prispievanie

Text SMS v tvare START SRDCE pre aktivaciu
prispievania

Text SMS v tvare STOP SRDCE pre deaktivaciu
prispievania

Neziskova organizacia Clovek v ohrozeni
Zaslanie SMS na skratené cislo 837
Jednorazové zbierka

Neziskova organizacia Dobry anjel

Zaslanie SMS na skratené cislo 840 pre pravidelné
mesacné prispievanie

Text SMS v tvare ANJEL A pre aktivéciu prispievania
Text SMS v tvare ANJEL D pre deaktivéciu
prispievania

Ob¢ianske zdruzenie UP - Down syndrom | Nieco
naviac

Zaslanie SMS na skratené cislo 873

Jednorazova zbierka

Slovenska nadacia pre UNICEF
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 844
Jednorazova zbierka

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska | Biela
pastelka

Zaslanie SMS na skratené cislo 820

Jednorazova zbierka

Viac informacii ndjdete na www.donorsforum.sk/dms/zakladne-informacie a na Webo-

Odoslana SMS
na skratené ¢islo
855

Prijata SMS
z0 skrateného
¢isla 832

Prijata SMS
z0 skrateného
¢isla 871

Prijata SMS
zo skrateného
¢isla 871

Odosland SMS
na skratené dislo

837

Prijata SMS
z0 skrateného
¢isla 840

Odoslana SMS
na skratené cislo

837

Odoslana SMS
na skratené ¢islo
844

Odosland SMS
na skratené ¢islo
820

vej stranke Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/darcovske-sms.
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300€

1,00€

500€

500€

500€

1,00€

2,00€

3,00€

200€



Zriadovaci (Aktivacny) poplatok 70€

Vystavenie upomienky 4€
ng%Igtok za obmedzenie sluzieb z dévodu neplatenia a/alebo zneuzitia 14€
Poplatok za odpojenie zo strany Podniku z dévodu neplatenia a/alebo €
zneuzitia sluzie

Poplatok za odpojenie na Ziadost Ucastnika 14€
Zabezpeka 0-50€
Zmena pausalu SLOBODA 0€
Odpis faktury €

e Zriadovaci (Aktivacny) poplatok sa voci Ugastnikovi uplatni jednorazovo pri prvej
aktivacii zriadenej Sluzby a zahfna vsetky naklady spojené so zriadenim a aktivaciou
Sluzby, a to technické, manipulacné, dorucovacie a administrivne naklady. Zriado-
vaci (Aktivaény poplatok) moze byt vo fakture, pripade inych dokumentoch, uvede-
ny v skratenej forme iba ako Aktivacny poplatok. Aktivacny poplatok je splatny pri
uzatvoreni Zmluvy.

* Podnik méa pravo podmienit poskytnutie Sluzieb zlozenim zabezpeky v pripadoch
uvedenych vo Vieobecnych podmienkach, v Cenniku alebo osobitne dohodnu-
tych s Ucastnikom. Zabezpeka slUzi na zabezpecenie buducich pohladavok Podni-
ku voci U¢astnikovi na zaplatenie cien za Sluzby v stlade s platnym Cennikom, ako
aj na zaplatenie akychkolvek mych splatnych zavazkov Ucastnika voci Podniku.

* Zmena zvoleného pausalu na iny pausél podla tohto Cennika je Ucinna ku dru, v
ktorom Ucastnik poziadal Podnik o zmenu pausélu. Zmena pausalu nastane od
prvého dna nasledujiceho ztctovacieho obdobia.

\% prlpade ak Ucastnik uhradil ¢ast kipnej ceny za Tovar prostrednictvom spotrebitel
ského Uveru a Podnik bol tretou stranou (ﬂnancujucou spolo¢nostou) povereny na vy-
ber mesacnych platieb/splatok spotreb|te|skeho Gveru, Ucastnikom uhradené platby
budu v pripade, ak Ucastnik neuri inak, pouzité na Ghradu v nasledovnom poradi: 1
istina U¢astnikovi poskytnutého spotrebitelského Gveru, 2. poplatky za Podnikom po-
skytnuté Sluzby, 3. prislusenstvo U&astnikovi poskytnutého spotrebitelského Gveru 4.
ostatné prisluSenstvo. Ak sa U¢astnik a tretia strana (financujica spolocnost) nedohod-
li inak, spotrebitelsky dver Ucastnik uhradi 12, 18, 24 alebo 30 mesacnymi platbami/
splatkami.

Ak nie je v kipnej zmluve alebo v Zmluve dohodnuté inak, Uhrada kdpnej ceny Tovaru
je mozné nasledovne:
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) Ucastnik uhradi kipnu cenu Tovaru veelku vo vyske podla
Uhrada kipnej ceny veelku  aktuélneho Cennika mobilnych zariadeni spolo¢nosti
SWAN, a.s.

Uhrada Casti kipnej
ceny prostrednictvom

1. Cast kipnej ceny uhradf
Ucastnik Podniku pri

spotrebitelského Gveru uzatvoreni kipnej zmluvy
vo vyske podla aktuélineho
Cennika mobilnych zariadeni
spolocnosti SWAN, a.s.

2. Castkupnej ceny (kipna
cena Tovaru podla Cennika
mobilnych zariadeni
spolocnosti SWAN, a.s. znizend
o 1. Castkipnej ceny) uhradi
Ucastnik prostrednictvom
spotrebitelského tveru

3. PROGRAM SLUZIEB S FAKTUROU - MOJA 4KA SVET

z/kam §L%‘{,e,;ﬁ,'g Zéna 1
Zéna 1 0,04 €/ min 0,04 €/ min
Z6na?2 2€/min 2€/min
Z6na 3 3€/min 3€/min
Zona4 4€/min 4€/min
Zéna 1 Z6na?2
0€/min 0,40 €/ min

Zona2

2€/min
2€/min
3€/min
4€/min

Zona 3

0,60 €/ min

Zona3

3€/min
3€/min
3€/min
4€ /min

Zona4

4€/min
4€/min
4€/min
4€ /min

Zona 4

4€/min

Prichadzajuce a odchadzajuce volania v Medzindrodnom Roamingu v Zénach 2, 3, 4 su
uctované minutovou tarifikaciou, teda cena za 1 minGtu je Gctovana za kazdu, aj zacatu

minudtu volania.

Volania v zahranici na spristupnené $pecialne narodné cisla okrem bezplatnych liniek
(napr.0800 xxx xxx, 116 000, 116 111, tiesrové volania) a ostatné sluzby st spoplatnené
ako volania v Medzindrodnom Roamingu. Pri volaniach v Medzindrodnom Roamingu je
potrebné pouzit medzinarodny tvar telefénneho ¢isla, napr. +421 800 xxx xxx. Volanie
v Medzindrodnom Roamingu na Audiotexové cisla nie je umoznené.
Podrobnosti a vynimky z vyssie uvedenych cien volani na Speciélne a skratené Cisla v
Zénach 1 az 4 st uvedené v Casti 3.3 tohto Cennika.

Zona 1 Zbna 2

001€/1MB 2€/1MB
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Zona 3

3€/1MB

Zona 4

16€/1MB



Prenos dat v krajinach Libanon a Tunisko je spoplatneny cenou pre Zénu 4.

Sluzba Détovy limit v zahrani¢i umoznuje kontrolu spotreby dét v Medzinarodnom Ro-
amingu v krajinach platnych pre Zénu 1, Zénu 2, Zénu 3 a Zénu 4, a to stanovenim fi-

nanéného limitu vo vyske 50 €, 100 € a 300 € s DPH za obdobie od dna aktivécie sluzby
az do konca kalendarneho mesiaca.

DATALIMIT 50

LIMITV ZAHRANICI c0e
VEUR S DPH
SMS NA AKTIVACIU
DATALIMITU
V ZAHRANIC|
NA CISLO 950
SMS NA VYPNUTIE 2;%5
DATALIMITY
V ZAHRANIC ROANINGDATA
NA CISLO 950 i

DATALIMIT STOP
SMS NA NAVYSENIE
\?‘Z‘TAAF"-F{"QE% DATALIMIT DALEJ
NA CISLO NA 950
CENA ODOSLANE/
SMS ZA AKTIVACIU/ "
NAVYSENIE/
VYPNUTIE
z/kam %(la%/uegl?lléaé Zéna 1
Zénal — 004€/SMS  0,04€/SMS
Zéna2  020€/SMS  0,20€/SMS
Zéna3  030€/SMS  0,30€/SMS
Zénad  060€/SMS  0,60€/SMS

DATALIMIT 100
100€

DATALIMIT 300
300€

ROAMINGDATA 50 ROAMINGDATA 100 ROAMINGDATA 300

ROAMINGDATA 50 ROAMINGDATA 100  ROAMINGDATA 300

STOP STOP
alebo alebo
ROAMINGDATA ROAMINGDATA
STOP STOP
alebo alebo
DATALIMIT STOP DATALIMIT STOP
DATALIMIT DALEJ DATALIMIT DALEJ
0€ 0€
Zbéna 2 Zbéna 3 Zo6na 4
020€/SMS  0,30€/SMS 0,60€/SMS
0,20€/SMS  0,30€/SMS 0,60 €/SMS
0,30€/SMS  0,30€/SMS 0,60 €/SMS
0,60€/SMS  0,60€/SMS 0,60 €/SMS

Program sluzieb s faktirou Moja 4ka Svet je aktivny a umozriuje vyuzivanie Sluzieb v
mobilnych elektronickych komunikaénych sietach (3G a 2G) prevadzkovanych mimo
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Uzemia Slovenskej republiky, t. j. v sietach obchodnych partnerov Podniku v zahranicj,
ako je uvedené v zozname partnerov na web stranke www.4ka. sk. Deaktivécia progra-
mu sluzieb s faktirou Moja 4ka Svet na SIM karte je mozn3, ak je v ¢ase poziadavky na
deaktivaciu na rovnakej SIM karte aktivny program sluzieb s faktdrou Moja 4ka.

Zaslanie SMS pre zistenie
celkového stavu spotreby na SIM
karte

SMS v tvare SPOTREBA na kréatke ¢islo 950

alebo zavolanim na skrétené &islo *55# 0€

Informacia o aktudlnej vyske spotreby je orientacnd, najma z dévodu pravidelnej aktu-
alizacie udajov spojenych s touto kontrolou.

Cenaza 1 minutu

Volanie na Zakaznicku linku 4ky na cislo +421950950950

alebo lenna 950 pri volanizo SIM karty 4ky 004€
Volanie na Zakaznicku linku SWAN Multimedia na ¢islo 004€
*421 650 123 456 !
Volanie na Linku pre handicapovanych (overenie spotreby pre nevidiacich) 000€
na Cislo +421950952952 alebo len na 952 pri volani zo SIM karty 4ky '
Volanie na Linku predaja 4ky na ¢islo +421950950953 pri volani zo SIM 004€
karty 4ky '

Volanie zo zahranicia (v Medzinarodnom Roamingu) na Zakaznicku linku 4ky +421950
950 950 je spoplatnené cenou platnou pre zénu pre sluzbu Medzindrodného Roamin-
gu, z ktorej sa volanie uskutocnuije.

Cenaza 1 minutu

Tiesnové volania 112 0€
Volanie na linku pre nezvestné deti 116 000 a linku detskej istoty 116 0€
Volanie na bezplatné Cisla 0800 xxx xxx 0€
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Volanie na ¢isla so zdielanim poplatkov 0850 xxx xxx 0,06 €

Volanie na skratené regionalne Cisla 16 xxx, 17 xxx 0,08€ Zbna 1
2€76na?2
3€7Z6na3
4€7Z6nad

Volanie na skratené narodné cisla 18 xxx 016€Zbna1
2€76na?2
3€7Z6na3
4€7Z6nad

Volanie na skratené ¢isla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla 0€

s predvolbou 0800

Volanie na skratené ¢isla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla 006 €

s predvolbou 0850 g

Volanie na skratené Cisla sa tyka cisel lokalneho charakteru, a teda ich dovolatelnost
zavisi od nastavenia konkrétneho spristupneného operatora podla jednotlivych zon.

SMS pristup na internet CLIP, CLIR
e , . L sprava
Medzinarodny Roamin volani zahranici
edzinarodny Roaming olanie do zahranidia o dostupnosti volajiceho
informécia hlaska o volani blokovanie prichadzajucich
o zmeskanych hovoroch na prenesené Cislo volani
konferencny hovor presmerovanie volania podrzanie hovoru
hlaska o volani na cisla y Mggg?xgrmgom
so zvy$enou tarifou Roamingu EU

Bezplatna sluzba Sprava o dostupnosti volaného vam umoziiuje po volani na nedo-
stupné Cislo dostat informéaciu o dostupnosti volaného, a to prostrednictvom bezplat-
nej SMS spravy v Case, ked'volané ¢islo méze prijat volanie. Informacia o dostupnosti
volaného je zaslana len v pripade,ak volany aj volajici maju sluzbu Spréva o dostup-
nosti volaneho na svojej SIM karte aktivnu. Po deak’uvacn sluzby nebudu na predmetnd
SIM kartu zasielané informacie o dostupnosti inych Ucastnikov a ani informécie o do-
stupnosti predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym Uéastnikom. Sluzba je dostup-
na len pri volaniach medzi U¢astnikmi 4ky.

Bezplatna sluzba CLIP vam umoziiuje bezplatné zobrazenie Cisla volajiceho.
Bezplatna sluzba CLIR véam umoihuje bezplatné zamedzenie zobrazenia ¢isla volaju-
ceho.

Deaktivécia sluzieb CLIP, CLIR, Spréva o dostupnosti volaného, Hlaska o volani na pre-
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nesené Cislo, Hlaska o volani na ¢isla so zvy$enou tarifou je mozna priamo na Predaj-
nych miestach 4ky alebo prostrednictvom Zékaznickej linky 4ky.

Zriadovaci (Aktivacny) poplatok 70€
Vystavenie upomienky 4€
Poplatok za obmedzenie sluzieb z dévodu neplatenia a/alebo zneuzitia 14€
sluzie

Poplatok za odonenie zo strany Podniku z dévodu neplatenia a/alebo o0 €
zneuzitia sluzie

Poplatok za odpojenie na ziadost Ucastnika 14€
Zabezpeka 0-50€
Zmena pausalu SLOBODA 0€
Odpis faktury €

e Zriadovaci (Aktivacny) poplatok sa voci Ucastnikovi uplatni jednorazovo pri prve;]
aktivacii zriadenej Sluzby a zahfna vsetky naklady spojené so zriadenim a aktiva-
ciou Sluzby, a to technické, manipulacné, dorucovacie a administrativne naklady.
Zriadovaci (Aktivacny poplatok) moze byt vo faktare, pripade inych dokumentoch,
uvedeny v skratenej forme iba ako Aktivacny poplatok. Aktivacny poplatok je splat-
ny pri uzatvoreni Zmluvy.

* Podnik méa pravo podmienit poskytnutie Sluzieb zlozenim zdbezpeky v pripadoch
uvedenych vo Vieobecnych podmienkach, v Cenniku alebo osobitne dohodnu-
tych s Ucastnikom. Zébezpeka slizi na zabezpecenie buducich pohladévok Podni-
ku voci Ucastnikovi na zaplatenie cien za Sluzby v stlade s platnym Cennikom, ako
aj na zaplatenie akychkolvek mych splatnych zavazkov Ucastnika voci Podniku.

* Zmena zvoleného pausalu na iny pausél podla tohto Cennika je Gcinna ku dru, v
ktorom Ucastnik poziadal Podnik o zmenu pausélu. Zmena pausalu nastane od
prvého dna nasledujiceho zictovacieho obdobia.

v prl'pade, ak Ucastnik uhradil ¢ast kipnej ceny za Tovar prostrednictvom spotrebi—
telského Gveru a Podnik bol tretou stranou (financujucou spolo¢nostou) povereny na
vyber mesacnych platieb/splatok spotreb|te|skeho dveru, Ucastnikom uhradené plat-
by budu v pripade, ak Uastnik neuri inak, pouzité na Ghradu v nasledovnom poradi:
1. istina Ucastnikovi poskytnutého spotrebitelského Gveru, 2. poplatky za Podnikom
poskytnuté Sluzby, 3. prisludenstvo Ucastnikovi poskytnutého spotrebitelského Gveru
4. ostatné prislusenstvo. Ak sa Ucastnik a tretia strana (financujlica spolocnost) nedo-
hodli inak, spotrebitelsky Gver Ucastnik uhradi 12, 18, 24 alebo 30 mesacnymi platba-
mi/splatkami.

Ak nie je v kipnej zmluve alebo v Zmluve dohodnuté inak, uhrada kdpnej ceny Tovaru
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je mozné nasledovne:

) Ucastnik uhradi kdpnu cenu Tovaru veelku vo vyske podla
Uhrada kdpnej ceny veelku  aktudlneho Cennika mobilnych zariadeni spolocnosti

SWAN, as.
Uhrada ¢asti kipnej 1. Cast kipnej ceny uhradi 2. Cast kipnej ceny (kipna
ceny prostrednictvom Ucastnik Podniku pri cena Tovaru podla Cennika
spotrebitelského tveru uzatvoreni kipnej zmluvy mobilnych zariadeni spoloc-

vo vyske podla aktudlneho ~ nosti SWAN, a.s. znizena o
Cennika mobilnych zariadeni 1. ¢ast kipnej ceny) uhradi

spolocnosti SWAN, as. Ucastnik prostrednictvom
spotrebitelského tveru
Predplatend sluzba - SIM karta so startovacim Kreditom vo vyske 4 € 4€
Volanie do vsetkych sieti v SR a do krajin Zény 1 a v ramci Zény 1 0,04€/MIN
Volanie na Ucastnicke cisla 4ky po 3. mintte 0,00€/MIN
Odoslanie SMS do vietkych sieti v SR a do krajin Zény 1 a v rdmci 0,04 €/SMS
Prenos datv Zéne 1 0,01€/1MB

* Volanie na Ucastnicke Cisla 4ky po 3. mindte zadarmo plati automaticky pre viet-
kych Ucastnikov 4ky s programom sluzieb Moja EU. Funkcia Volanie na Ucastnicke
Cisla 4ky po 3. minute zadarmo sa vztahuje na kazdé volanie zo SR na Ucastnicke
Cislo v sieti 4ky, ktoré presiahne 3 mindty, t. j- pocnuc 4. minutou je volanie na Ucast-
nicke Cislo 4ky bezplatné.

e O aktivaciu funkcionality VOLTE/VILTE (prenos hlasu/videa prostrednictvom LTE
siete) je mozné poziadat prostrednictvom zakaznickej linky 4ky na cisle 950, alebo
zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 900 v tvare VOLTE START. Funkcionalita VoLTE/
VILTE bude aktivované do 24 hodin od podania Ziadosti. O Uspesnej aktivécii Vol-
TE/VILTE bude Ucastnik informovany bezplatnou SMS spravou. Pre kontrolu, ¢i je
zariadenie zaregistrované v systéme VoLTE/VILTE 4ky vytocte Cislo *123. Pre deak-
tivaciu VOLTE/VILTE poslite bezplatni SMS v tvare VOLTE STOP na ¢islo 900 alebo
zavolajte na zékaznicku linku 4ky na ¢islo 950.

* Podrobnosti a vynimky z vyssie uvedenych cien volani na Speciélne a skratené ¢isla
v SR aZénach 1 az 4 st uvedené v Casti 1.3 tohto Cennika.
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SLOBODA SLOBODA SLOBODA SLOBODA
100 300 ) HLAS

POCET MIN

alebo SMS

v ramci vsetkych

sietfv SR a do 100 300
krajin Zény 1 a
v ramci Zony 1
vratane Volani
na 0960 xxx xxx
a 0967 xxx xxx

OBJEM DAT
vSRa Zéne 1 1GB 1GB 1GB
(4G, 3G, 2G)

neobmedzeny neobmedzeny
MIN/SMS MIN/SMS pocet pocet

CENA 5¢€ 9€ 17 € 15€

SMS NA
AKTIVACIU $100 $300 SN SH
S

SMS NA STOP STOP STOP STOP
DEAKTIVACIU alebo alebo alebo alebo
na ¢islo 950 PAUSALSTOP PAUSALSTOP PAUSALSTOP PAUSALSTOP

CENA ZA

ODOSLANIE

SMS 0€ 0€ 0€ 0€
na aktivaciu/

deaktivaciu

* Nové pausély SLOBODA je mozné aktivovat ako doplnkovi volitelnd sluzbu progra-
mu sluzieb Moja EU.

* Na jednej SIM karte moze byt sucasne aktivovany prave jeden pausal. Ak uUcast-
nik zasle poZziadavku na aktivaciu novych pausélov SLOBODA a na danej SIM karte
Ucastnik vyuziva novy pausél Moja 100vka alebo novy pausél TO., tak novy pausal
SLOBODA mu bude aktivovany v der ukoncenia na SIM karte aktivovaného nového
pausalu TO. alebo Moja 100vka, t.j. pri novom pauséli Moja 100vka v den posledne;
obnovy v danom kalendarnom mesiaci a pri novom pausali TO. v den vycerpania v
nom zahrnutom objeme dét alebo po uplynuti 30 dni odo dria aktivacie (¢o nastane
skor). Novy pausal SLOBODA na SIM karte bude aktivovany za predpokladu, ze
je na danej SIM karte v ¢ase jeho aktivécie dostatok Kreditu vo vyske mesacného
poplatku za novy pausél SLOBODA, o ktorého aktivaciu Ucastnik poziadal zaslanou
SMS. V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v ¢ase aktivacie nového pausalu
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SLOBODA podla predchéadzajlcej vety aktivacia nastane automaticky v dern navy-
Senia Kreditu do vysky mesacného poplatku prislusného nového pausélu. Poplatok
za aktivéciu nového pausalu SLOBODA bude zictovany v den aktivacie nového
pausalu SLOBODA.

* Automaticka obnova nového pauséalu SLOBODA: Nové pausaly SLOBODA su plat-
né vzdy 30 kalendarnych dni, t.j. platnost nového pausalu uplynie vzdy v 30. den
a automaticka obnova nového pausalu SLOBODA nastane automaticky vzdy po
uplynuti 30 dni odo dria aktivacie alebo poslednej automatickej obnovy za predpo-
kladu, Ze na danej SIM karte sa v Case automatickej obnovy nachadza dostatocny
kredit vo vyske poplatku za novy pausal.

e V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatickej obnovy nového
pausalu SLOBODA, automaticka obnova nastane automaticky v der navysenia Kre-
ditu do vysky mesacného poplatku nového pausalu.

* Pre nové pausaly SLOBODA sa aplikuje funkcia Volanie na Gcastnicke ¢isla 4ky
po 3. minute zadarmo aZ po vycerpani v iom zahrnutého objemu minut.

e Ak vycerpanie stanoveného poctu minit, SMS alebo dat v novom pauséle SLO-
BODA nastane skor ako do 30 dni od aktivacie, resp. automatickej obnovy, cena
volani, SMS a dét je spoplatfiovana podla aktudlneho Cennika, najma ¢asti Program
sluzieb Moja EU.

¢ Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrutych v novych pausaloch SLOBODA $pecifi-
kovanych vyssie st spoplatfiované podla aktuélneho Cennika, najma ¢asti Program
sluzieb Moja EU.

* \olania na Specidlne a skratené Cisla v SR a Zénach 1 az 4 nie su zahrnuté v no-
vych pausaloch SLOBODA 100, SLOBODA 300 a SLOBODA HLAS. Podrobnosti
a vynimky tykajuce sa jednotiek a cien volani na Speciélne a skratené ¢isla st uvede-
né v Casti 1.3 tohto Cennika.

* \olania na ,Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx" s zahrnuté v novych pausaloch
SLOBODA 100, SLOBODA 300 a SLOBODA . Po prevolani preddefinovanych jed-
notiek v rdmci nového pausalu su volania na ,Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx
xxx" Uctované podla ceny uvedenej v Casti 2.3.4.4 tohto Cennika.

NEKONECNE
10GB 15GB DATA
10 GB 15 GB neobmedzeny
bjem GB
: : vSR(4G, 3G, 2G)  vSR(4G, 3G, 2G) 0
OBJEM DATV BALIKU 00T | awlornGe Vziiﬁi%' 3236286’
v Zéne 1 vZone 1 !
vZone 1
CENA BALIKA 5€ 5€ 5€
NOVY PAUSAL, PRE
KTORY JE BALIK URCENY SLOBODA100  SLOBODA 300 SLOBODA
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SMS NAJEDNOBAZOVU alebo alebo alebo
AKTIVACIU NA CISLO 950 PLUS PLUS PLUS
CENA ODOSLANE.! SMS

ZA JEQNORAZOVU 0€ 0€ 0€
AKTIVACIU

32

Jednorazova aktivacia balika DATA NAVYSE: Datové baliky 10 GB, 15 GB a NEKO-
NECNE DATA je mozné aktivovat vylucne ako doplnok aktivneho nového pausalu
okrem SLOBODA HLAS uvedeného vyssie v tabulke pre prislusny balik.

Kazdy datovy balik je platny vzdy do vycerpania v iom zahrnutého objemu dét ale-
bo jeden (1) mesiac od jeho aktivacie (¢o nastane skor), maximalne vSak do dna
automatickej obnovy nového pausélu SLOBODA. V pripade aktivacie niektorého z
vysSie uvedenych balikov v iny den ako v den aktivacie alebo automatickej obnovy
nového pausalu SLOBODA, platnost daného balika vzdy skonciv den automaticke;
obnovy nového pausélu SLOBODA.

Automaticka obnova balika DATA NAVYSE: V pripade aktivécie niektorého z vyssie
uvedenych balikov stcasne s novym pausédlom SLOBODA, uvedeny balik sa auto-
maticky obnovi v der automatickej obnovy nového pausalu SLOBODA, za predpo-
kladu, Ze na danej SIM karte sa v Case automatickej obnovy nachadza dostatocny
Kredit vo vyske mesacného poplatku daného balika. V pripade nedostatku Kreditu
na SIM karte v termine automatickej obnovy nového pausalu SLOBODA na Ghradu
mesacného poplatku nového pausélu SLOBODA aj mesacného poplatku daného
balika, automaticky sa obnovi novy pausal SLOBODA a automatickd obnova da-
ného balika nastane automaticky v den navysenia Kreditu do vysky ceny daného
balika, ak k navySeniu Kreditu v dostatocnej vyske déjde do 7 dni.

Baliky 10 GB, 15 GB a NEKONECNE DATA je mozné aktivovat pre prislusny novy
pausal SLOBODA len jedenkrét pocas platnosti nového pausélu SLOBODA (teda
1x za mesiac od aktivécie, resp. automatickej obnovy nového pausélu SLOBODA).
Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v balikoch Specifikovanych vyssie st
spoplatfiované podla aktudlneho Cennika, najma &asti Program sluzieb Moja EU.
Nazov doterajich détovych balikov DATA V SIETI 4KA sa s G¢innostou tohto Cenni-
ka meni na datove ballky DATA NAVYSE, doterajsi nazov datového balika 10 GB V
SIETI 4KA sa s Ucinnostou tohto Cennika meni na 10GB, nazov 15 GB V SIETI 4KA
sa meni 15 GB a nazov NEKONECNE DATA V SIETI 4KA sa meni na NEKONECNE
DATA. Parametre uvedenych détovych balikov zostévaju nezmenené.

GIGA PRVAGIGA  \pRoNNEy o
(s automatickou (jednorazova (jednorazové
obnovou) aktivacia) el



15GBvSR

. . 1GBvVSR 1GBvSR

OBJEM DAT V BALIKU (4G,3G,26)  (4G,3G,2G) (46,36 20)
avZone 1 avZone 1 vZ6ne |

CENA BALIKA 2€ 0€ 1,50 €

SMS NA AKTIVACIU /

S AUTOMATICKOU GIGA DN

OBNOVOU NA CiSLO 950

SMS NA DEAKTIVACIU / /

S AUTOMATICKOU GIGA STOP

OBNOVOU NA CiSLO 950

CENA ODOSLANEJ

SMS ZA AKTIVACIU A 0€ / 0€

DEAKTIVACIU

Aktivécia balika PRVA GIGA: balik PRVA GIGA je automaticky aktlvovany pri Akti-
vacii SIM karty s programom sluzieb Moja EU, ak si G€astnik zaroven pri kipe SIM
karty neaktivuje ind doplnkovu volitelnt sluzbu. Balik PRVA GIGA je platny do vycer-
pania v nom zahrnuteho objemu dat, maximélne vSak 30 dni od AktlvaC|e SIM karty.
Aktivacia balika DENNE NEKONECNO balik DENNE NEKONECNO je doplnkovou
volitelnou sluzbou programu sluzieb Moja EU, ktoryJe mozno aktlvovat k novému
pausalu SLOBODA, aj samostatne pri vyuZivani programu sluzieb Moja EU, ak je
na 4ka SIM karte dostatocny Kredit a to vo vyske ceny balika. Balik DENNE NEKO
NECNO je mozné aktivovat aj prostrednictvom platobnej karty v samoobsluznom
portali Moja zéna alebo v mobilnej aplikacii Moja 4ka. Balik DENNE NEKONECNO
je platny do vycerpania preddefinovaného objemu dat, maximalne vsak 24 hodin
od aktivécie balika.

Aktivécia balika GIGA: Balik GIGA (s automatickou obnovou) e doplnkovou volitel-
nou sluzbou programu sluzieb Moja EU, ktory je mozné aktlvovat k novému pausélu
SLOBODA, aj samostatne pri vyuzivani programu sluzieb Moja EU, ak je na 4ka SIM
karte dostatocny Kredit a to vo vyske ceny balika. Balik GIGAJe mozné aktivovat aj
prostrednictvom platobnej karty v samoobsluznom portéli Moja zéna alebo v mo-
bilnej aplikacii Moja 4ka. Pri ukoncenti vyuzivania programu sluzieb Moja EU (napr.
pri zmene na program sluzieb Moja 4ka) dochadza k ukonceniu platnos‘u détového
balika.

Automatické obnova balika GIGA: Balik GIGA je platny vzdy do vycerpania v iom
zahrnutého objemu dat, maximélne vsak 30 dni od aktivécie, resp. automatickej
obnovy, balika (Co nastane skor). Ak dalej nie je uvedené inak, automaticka obno-
va balika GIGA nastane automaticky vzdy v momente, ked objem dat DATA v SR/
DATA v EU klesne pod 100 MB alebo po uplynuti 30 dni odo dia aktivacie, resp.
automatickej obnovy (¢o nastane skér), za predpokladu, Ze na danej SIM karte je v
Case automatickej obnovy dostatocny Kredit vo vyske poplatku za balik alebo je
vytvorené pravidlo automatickej Uhrady sluZieb z platobnej karty v samoobsluznom
portali Moja Zéna. V pripade nedostatku kreditu na SIM karte v termine automatic-
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kej obnovy balika GIGA, automatické obnova nastane automaticky v den navysenia
kreditu do vysky poplatku balika GIGA. To plati, ak je na SIM karte aktivny program
sluzieb Moja EU.

Speaflka ballka GIGAEU:
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Ak je na SIM karte subezne s balikom GIGA aktivovany novy pausal SLOBODA,
automatlcka obnova balika GIGA nastane vzdy v momente, ked' nevycerpany ob-
jem déat DATA v SR/DATA v EU poklesne pod 100 MB, za predpokladu, 7e na danej
SIM karte je v Case automatickej obnovy dostatocny Kredit vo vyske poplatku za
balik alebo je vytvorené pravidlo automatickej Uhrady sluzieb z platobnej karty v
samo-obsluznom portali Moja Zéna.

Ak je na SIM karte aktivovany balik GIGA a nie su aktivované Ziadne iné doplnko-
vé sluzby a U&astnik zasle aktivagni SMS na aktivéciu nového pausalu SLOBODA
DATA, tak novy pausal SLOBODA DATA bude aktivovany ihned, t,j. momentom zas-
lania aktivacnej SMS na novy pausal SLOBODA DATA (ak je v danom &ase na SIM
karte dostatocny Kredit vo vyske mesacného poplatku noveho pausalu SLOBODA
DATA alebo je vytvorené prawdlo automatickej Uhrady sluzieb z platobnej karty v
portéli Moja Zona) a zaroven dojde k danému dnu k deaktivacii balika GIGA a k ak-
tlvacn bahka GIGA DOMA (vid odsek 2.2.2), pricom balik GIGA DOMA bude aktivo-
vany ku dnu, ku ktorému malo déjst k automatickej obnove deaktivovaného balika
GIGA Ak ku diu deaktivéacie ballka GIGA podla predchadza lcej vety Ucastnik ne-
vyCerpal v hom zahrnuty objem dat, tieto je mozné vycerpat az do uplynutia 30 dni
odo dna aktivacie, resp. automatlcke obnovy balika GIGA, a to podla podmienok
platnych pre balik GIGA.

V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatickej obnovy balika
GIGA, automaticka obnova nastane automaticky v den navysenia Kreditu do vysky
poplatku za balik GIGA.

Ak je na SIM karte subezne aktivovany balik GIGA a novy pausal SLOBODA, pri
Cerpani dét sa prioritne Cerpaju data z balika alebo nového pausalu, ktory bol akti-
vovany skor.

Ak je na SIM karte aktivovany balik GIGA a nie su aktivované Ziadne iné doplnkové
sluzby a Ucastnik zagle aktivacni SMS na aktivéciu nového pausalu SLOBODA DATA,
tak novy pausal SLOBODA DATA bude aktivovany ihned; tj. momentom zaslania
aktivacnej SMS na novy pausal SLOBODA DATA (ak je v danom ¢ase na SIM karte
dostatocny Kredit vo vyske mesacného poplatku noveho pauséalu SLOBODA DATA
alebo je vytvorené pravidlo automatickej Uhrady sluzieb z platobnej karty v portéli
Moja Zéna) a zaroven doéjde k danému dﬁu k deaktivacii balika GIGA a k aktivacii
balika GIGA DOMA (vid' odsek 2.2.2), pricom balik GIGA DOMA bude aktivovany
ku dnu, ku ktorému malo déjst k automatickej obnove deaktivovaného balika GIGA.
Ak ku dnu deaktivacie balika GIGA podla predchéadzajicej vety Ucastnik nevycerpal
v nom zahrnuty objem dét, tieto je mozné vycerpat az do uplynutia 30 dni odo dia
aktivacie, resp. automatickej obnovy balika GIGA ato podla podmienok platnych pre
balik GIGA. Ak na SIM karte nie je dostatocny Kredit, balik GIGA bude deaktivovany
a zéroven novy pausal SLOBODA DATA (a balik GIGA DOMA) bude aktivovany v def
navysenia Kreditu do vysky mesaéného poplatku nového pausalu SLOBODA DATA
(a balika GIGA DOMA), pokial platnost balika GIGA nevyprsi skor z dévodu zaslania



SMS na deaktivéciu balika GIGA. )

* Akje na SIM karte aktivovany balik GIGA a sticasne novy pausél SLOBODA a Ucast-
n||< zadle aktivand SMS na aktivaciu nového pausalu SLOBODA DATA, tak novy
pausal SLOBODA DATA bude aktivovany v defi automatlckej obnovy aktuélne
platného nového pausalu SLOBODA (ak je v danom Case na SIM karte dostatocny
Kredit vo vyske mesacného poplatku nového pausalu SLOBODA DATA alebo je vy-
tvorené pravidlo automatickej Uhrady sluZieb z platobnej karty v portéli Moja Zona)
a zéroven dojde k danému dhu k deaktivécii balika GIGA a k aktivacii balika GIGA
DOMA (vid odsek 2.2.2), pricom balik GIGA DOMA bude aktivovany ku dnu, ku
ktorému malo dojst k automatickej obnove deaktivovaného balika GIGA. Ak ku driu
deaktivacie balika GIGA podla predchéddzajucej vety Gcastnik nevycerpal v iom za-
hrnuty objem dat, tieto je mozné vycerpat az do uplynutia 30 dni odo dna aktivécie
resp. automatickej obnovy balika GIGA, a to podla podmienok platnych pre balik
GIGA. Ak na SIM karte nie je dostatocny Kredit, balik GIGA bude deaktivovany a
zaroven novy pausal SLOBODA DATA (a balik GIGA DOMA) bude aktivovany v def
navysenia Kreditu do vysky mesacného poplatku nového pausalu SLOBODA DATA
(a balika GIGA DOMA), pokial platnost balika GIGA nevyprsi skor z dévodu zaslania
SMS na deaktivéaciu balika GIGA.

* Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v balikoch Specifikovanych vyssie st
spoplatiované podla aktualneho Cennika, najméa ¢asti Program sluzieb Moja EU.

DVESTOVKA
(jednorazova aktivacia)
OBSAH BALIKA 200 MIN/SMS v SR/EU
CENA BALIKA 7€
SMS NA AKTIVACIU DVESTOVKA
SMS NA DEAKTIVACIU /
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU 0€

* Aktivécia hlasového balika DVESTOVKA: Hlasovy balik DVESTOVKA je doplnkovou
volitelnou sluzbou programu sluzieb Moja EU, ktory e mozno aktlvovat k novému
pausalu SLOBODA, aj samostatne pri vyu2|van| programu sluzieb Moja EU.

¢ Hlasovy balik DVESTOVKA je platny do vycerpania preddefinovaného obsahu ba-
lika, maximéalne v§ak do 30 dnl' od aktivacie balika, bez ohladu na to, ¢i doslo k jeho
vycerpaniu.

e Akje na SIM karte siibezne aktivovany hlasovy balik DVESTOVKA a novy pausal pri
cerpani minut/SMS sa prioritne erpajud minlty/SMS z balika alebo nového pausalu,
ktory bol aktivovany skor.
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¢ O dalsiu aktivaciu hlasového balika DVESTOVKA méze Ugastnik poziadat vidy v
momente, ked' pocet mintit/SMS v SR/EU klesne pod 30 MIN/SMS alebo po uply-
nuti 30 dni odo dna aktivécie, (¢o nastane skor).

o Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrutych v balikoch Specifikovanych vyssie su
spoplatiované podla aktualneho Cennika, najma ¢asti Program sluzieb Moja EU.

yolanie zo Slovenska do krajiny T Cena SMS
Zéne 1 0,04 € 0,04 €
Zéne 2 048 € 020€
Zone 3 144 € 0,30€
Zéne 4 400€ 0,60€

Slovenska SMS do Zény SMSdo Zény SMSdoZény SMSdo Zény
republika 1 2 3 4

Sl ké
re%\(%ﬁa 004€/SMS  004€/SMS 020€/SMS 0,30€/SMS 0,60€/SMS

z/ kam

SMS /iny prikaz na Cislo 950 Cena
VYPNUTIE
automatickej obnovy sluzieb 4ky STOP 0€
STAV SPOTREBY
Zistenie celkového stavu spotreby na SPOTREBA 0€
SIM karte
POTVRDZUJUCA SMS
k zisteniu celkového stavu spotreby na - 0€
SIM karte
ZISTENIE STAVU
automatickej obnovy sluzieb 4ky STAV 0€
OVERENIE i
v akej sieti sa nachadza mobilny telefdn ZAVOLANIM NA *#9094 0¢€
POTVRDZUJUCA SPRAVA 0€

o overeni mobilnej siete

Informéacia o stave Kreditu je orientacnéd najma z dévodu moznej rezervacie Kreditu
pred aktivaciou, ako aj pocas vyuzivania niektorych Sluzieb na zabezpecenie ich Uhra-
dy, a to aj opakovane.
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Poplatok za Prenos telefénneho ¢isla

0€

Prenos telefénneho cisla do siete 4ky je dostupny na Predajnych miestach Podniku,

prostrednictvom SMS a Webovej stranky Podniku na www.4ka.sk.

1.3.4.1 VOLANIE NA ZAKAZNICKE LINKY PODNIKU

Volanie na Zakaznicku linku 4ky na ¢islo 0950 950 950 alebo len na 950 pri

volanizo SIM karty 4ky
Volanie na Zakaznicku linku SWAN na ¢islo 0650 123 456

Volanie na Linku pre handicapovanych (overenie spotreby pre nevidiacich)

na ¢islo 952 pri volani zo SIM karty 4ky

Volanie na Linku predaja 4ky na ¢islo 0950 950 953 pri volani zo SIM karty

dky

1.3.4.2 VOLANIE NA SKRATENE CiSLA

Tiesnové volania 112, 150, 158, 155 a mestska policia 159

Volanie na linku pre nezvestné deti 116 000 a linku detskej istoty 116 111
Volanie na bezplatné cisla 0800 xxx xxx

Volanie na ¢isla so zdielanim poplatkov 0850 xxx xxx

Volanie na Infolinku 1181

Informacna linka o Ucastnickych cislach Orange 1185

Volanie na 12111 (Infoasistent)

Volanie na 12 xxx (okrem 12111, 12777)

Volanie na 12777 pre sluchovo postihnutych

Expertlinka 14905

Volanie na skratené regionalne Cisla 16 xxx, 17 xxx

Volanie na skratené narodné cisla 18 xxx

Volanie na skrétené Cisla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla s predvolbou 0800
Volanie na skrétené Cisla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla s predvolbou 0850

Tiesnové volania su dovolatelné aj mimo pokrytia sietou 4ky.

Cena

za 1 minUtu

0,04€
0,04€
0,00€

0,04€

Cena
za 1 minGtu

0€
0€
0€
0,06 €
148 €
1€
1,48€
148 €
0,04€
0,64€
0,08€
016 €
0,00€
0,06 €
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1.3.4.3 SMS NA SKRATENE CiSLA

Cenaza 1 SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo tiesriového volania 112 0€

Zasielanie SMS sprév na skratené Cislo tiesnového volania 112 je v sieti 4ky spristupne-
ziskat prostrednictvom Integrovaného zachranného systému alebo Ministerstva vnutra
SR. Podnik nezodpoveda za nedorucenie SMS spravy odoslanej na ¢islo tiesriového vo-
lania 112 prostrednictvom Mobilnej siete Podniku v désledku nespravneho nastavenia
koncového zariadenia alebo Sluzieb uzivatelom alebo sposobeného tretou stranou.

1.3.4.4 VOLANIE NA CiSLA SO ZVYSENOU TARIFOU

Cena,
za 1 minutu

Volanie na 0900 Oxx xxx, 097x Oxx xxx, 098x Oxx xxx 040€
Volanie na 0900 1xx xxx, 097x Txx xxx, 098x 1xx xxx 050€
Volanie na 0900 2xx xxx, 097x 2xx xxx, 098x 2xx xxx 0,60€
Volanie na 0900 3xx xxx, 097x 3xx xxx, 098x 3xx xxx 080€
Volanie na 0900 4xx xxx, 097x 4xx xxx, 098x 4xx xxx 1€
Volanie na 0900 5xx xxx, 097x 5xx xxx, 098x 5xx xxx 1,20€
Volanie na 0900 6xx xxx, 097x 6xx xxx, 098x 6xx xxx 1,60€
Volanie na 0900 7xx xxx, 097x 7xx xxx, 098x 7xx xxx 200€
Volanie na 0900 8xx xxx, 097x 8xx xxx, 098x 8xx xxx 3,00€
Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx 0,04€

Sluzba volani na Audiotex Cisla a hldska upozoriujica na volanie na ¢islo so zvysenou
tarifikaciou su aktivo- vané automaticky. Volania na ¢isla so zvysenou tarifou (tzv. Au-
diotex ¢isla) st G¢tované minutovou tarifika- ciou, teda cena za 1 mindtu je Gctovana za
kazdu, aj zacatd, minutu volania.

SMS pristup na internet CLIP, CLIR
. . . . v sprava
Medzinarodny Roaming volanie do zahranicia o dostupnosti volajticeho
informacia hléska o volanf blokovanie prichadzajucich
o zmeskanych hovoroch na prenesené Cislo volani
konferencny hovor presmerovanie volania podrzanie hovoru

hldska o volani na ¢isla

N . déatovy limit v zahranici
so zvysenou tarifou y
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Bezplatna sluzba Sprava o dostupnosti volaného umozriuje volajicemu po volani na
nedostupné Cislo dostat informaciu o dostupnosti volaného, a to prostrednictvom
bezplatnej SMS spravy v Case, ked volané ¢islo méze prijat volanie. Informacia o do-
stupnosti volaného je zaslana len v pripade, ak volany aj volajici maju sluzbu Sprava
o dostupnosti volaneho na svojej SIM karte aktivnu. Po deak’uvacn sluzby nebudu na
predmetnu SIM kartu zasielané informécie o dostupnosti inych Uéastnikov a ani infor-
macie o dostupnosti predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym Ucastnikom. Sluzba
je dostupna len pri volaniach medzi U¢astnikmi 4ky.

Bezplatna sluzba CLIP vdm umozniuje bezplatné zobrazenie Cisla volajiceho. Bezplatna
sluzba CLIR vdm umoznuje bezplatné zamedzenie zobrazenia Cisla volajiceho.
Deaktivécia sluzieb CLIP, CLIR, Spréva o dostupnosti volaného, Hlaska o volani na pre-
nesené Cislo, Hlaska o volani na ¢isla so zvy$enou tarifou je mozna priamo na Predaj-

nych miestach 4ky alebo prostrednictvom Zékaznickej linky 4ky.

2,00€

Férum donorov| Darcovské DMS spravy Odoslana SMS  (na Ucet zbierky
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 877 na skratené Cislo  je prevadzanych
Jednorazové zbierka 877 96 % z kazdej

DMS, tj. 1,92 €)
Humanitarna organizacia MAGNA Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 836 na skratené &islo 10,00 €
Jednorazova zbierka 836
Humanitarna organizacia MAGNA
Zaslanie SMS na skrétené Cislo 806 pre pravidelné Prijaté SMS
mesacné prispievanie 20 skratendho 300€
Text SMS v tvare MAGNA pre aktivéciu prispievania &isla 806 !
Text SMS v tvare MAGNA STOP pre deaktivaciu
prispievania
Liga za dusevné zdravie | Dni nezabudiek Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 833 na skratené ¢islo 200€
Jednorazova zbierka 833
Liga proti rakovine SR | Defi narcisov Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 848 na skratené ¢islo 2,00€
Jednorazova zbierka 848
Nadacia TVJOJ Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 855 na skratené cislo 3,00€
Jednorazova zbierka 855
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Nadacia TA3 | Charitativna tour Kacer na bicykli Prijatd SMS

Zaslanie SMS na skratené cislo 832 zo skrateného 1,00 €
Jednorazova zbierka Cisla 832

Nadacia PONTIS Prijatd SMS

Zaslanie SMS v tvare SRDCE na skratené ¢&islo 871 zo skrateného 5,00 €
Jednorazova zbierka Cisla 871

Nadacia PONTIS .

ZaslaryelSM_S na skratené Cislo 871 pre pravidelné Prijats SMS

mesacné prispievanie 26 skratondho 500€
Text SMS v tvare START SRDCE pre aktivéciu &isla 871 '
prispievania

Text SMS v tvare STOP SRDCE pre deaktivaciu

Neziskova organizacia Clovek v ohrozeni Odoslana SMS

Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 837 na skratené ¢islo 5,00€
Jednorazova zbierka 837

Neziskova organizacia Dobry anjel

Zaslanie SMS na skratené Cislo 840 pre pravidelné Prijats SMS

mesacné prispievanie 20 skratendho 100€
Text SMS v tvare ANJEL A pre aktivaciu prispievania <icla 840 '
Text SMS v tvare ANJEL D pre deaktivaciu csia

prispievania

Ob(ianske zdruZenie UP - Down syndrom | Nieco Odoslan SMS
naviac

Zaslanie SMS na skratené ¢islo 873 na skréé(?gé Cislo 200¢€
Jednorazové zbierka

Slovenska nadacia pre UNICEF Odoslana SMS

Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 844 na skratené ¢&islo 3,00€
Jednorazova zbierka 844

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska | Biela Odoslan SMS

pastelka Y
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 820 na skraggge Cislo 200€

Jednorazova zbierka

Viac informécii ndjdete na www.donorsforum.sk/dms/zakladne-informacie a na Webo-
vej stranke Podniku www.4ka.sk/doplInkove-sluzby/darcovske-sms.

Slovenska

z/kam republika Zoéna 1 Z6éna 2 Zéna3 Zéna 4
Z6na 1 0,04 €/ min 0,04 €/ min 2€/min 3€/min 4€/min
Z6na 2 2€/min 2€/min 2€/min 3€/min 4€/min
Z6na 3 3€/min 3€/min 3€/min 3€/min 4 €/ min
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Zona 4 4 € /min 4 € /min 4 €/ min 4 € /min 4 € /min

Zona 1 Zb6na 2 Z6na 3 Z6nad
0€/min 0,40 €/ min 0,60 €/ min 4 €/ min

Prichddzajlce a odchadzajlce volania v Medzindrodnom Roamingu v Zénach 2, 3, 4 su
Uctované minttovou tarifikaciou, teda cena za 1 mindtu je Uctovana za kazdu, aj zacatd,
minutu volania.

Volania v zahranici na spristupnené $peciélne narodné cisla okrem bezplatnych liniek
(napr.0800 xxx xxx, 116 000, 116 111, tiesriové volania) a ostatné sluzby st spoplatnené
ako volania v Medzindrodnom Roamingu. Pri volaniach v Medzindrodnom Roamingu je
potrebné pouzit medzinarodny tvar telefénneho &isla, napr. +421 800 xxx xxx. Volanie
v Medzindrodnom Roamingu na Audiotexové ¢isla nie je umoznené.

Zona 1 Z6na 2 Zo6na 3 Zona 4
0,01€/1MB 2€/1MB 3€/1MB 16€/1MB

Prenos dat v krajinach Libanon a Tunisko je spoplatneny cenou pre Zénu 4.

Sluzba Datovy limit v zahranic¢i umoznuje kontrolu spotreby dat v Medzinarodnom
Roamingu v krajinach platnych pre Zénu 1, Zénu 2, Zénu 3 a Zénu 4, a to stanovenim
financného limitu vo vyske 50 €, 100 € a 300 € s DPH za obdobie od dna aktivacie

sluzby az do konca kalendarneho mesiaca.

DATALIMIT 50 DATALIMIT 100 DATALIMIT 300

{;"%"d{‘ggﬁﬂ“"'c' 50€ 100€ 300€
SMS NA AKTIVACIU
\?‘Z‘TA’;'-F'{"A",'\,TI‘({[ ROAMINGDATA50 ROAMINGDATA 100 ROAMINGDATA 300
NA CISLO 950
ROAMINGDATA50 ROAMINGDATA 100 ROAMINGDATA 300
STOP STOP STOP
gl\An.IS.A'\II_‘IAM\{.IY.S NUTIE alebo alebo alebo
DTS ROAMINGDATA ~ ROAMINGDATA  ROAMINGDATA
alebo alebo alebo

DATALIMIT STOP DATALIMIT STOP DATALIMIT STOP
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SMS NA NAVYSENIE

DATALIMITU_

V ZAHRANIC] DATALIMIT DALEJ DATALIMIT DALEJ DATALIMIT DALEJ
NA CISLO NA 950

gEl%IA ODOSLA@EJ/

MS ZA AKTIVACIU

NAVYSENIE/ 0€ 0€ 0€
VYPNUTIE

2/kam YOS Zonal Z6na 2 Z6na3 Zéna 4
Zbna 1 0,04€/SMS 0,04€/SMS 0,20€/SMS 0,30€/SMS 0,60 €/SMS
Zbna 2 020€/SMS 0,20€/SMS 0,20€/SMS  0,30€/SMS 0,60 €/SMS
Zbéna 3 0,30€/SMS  0,30€/SMS 0,30€/SMS 0,30€/SMS 0,60 €/SMS
Zbéna 4 0,60€/SMS 0,60€/SMS 0,60€/SMS 0,60€/SMS 0,60 €/SMS
2. PROGRAM SLUZIEB MOJA 4KA

Predplatena sluzba - SIM karta so Startovacim Kreditom vo vyske 4 € 4€
Volanie do vsetkych sieti v Slovenskej republike 0,04 €/MIN
Volanie na Ucastnicke cisla 4ky 0,00 €/MIN
Odoslanie SMS do vsetkych sieti v Slovenskej republike 0,04 €/SMS
Prenos dét v Slovenskej republike 0,01€/1MB

* Program sluzieb Moja 4ka je aktivny a umozniuje vyuzivanie Sluzieb v mobilnych
elektronickych komunikacnych sietach prevadzkovanych na tzemi Slovenske; re-
publiky, t. j. vo vlastnej sieti 4ky (4G a 2G) a v ndrodnom roamingu v sieti obchodne
ho partnera (3G a 2G). Deaktivécia programu sluzieb Moja 4ka na SIM karte je moz-
na, ak je v Case poziadavky na deaktivaciu na rovnake; SIM karte aktivny program
sluzieb Moja 4ka Svet. Pri aktivacii programu sluzieb Moja 4ka je automaticky akti-
vovany aj program sluzieb Moja 4ka Svet.

* \olanie na Ucastnicke cisla 4ky po 3. minute zadarmo plati automaticky pre vset-
kych Ucastnikov 4ky s programom sluzieb Moja 4ka. Funkcia Volanie na Gcastnicke
Cisla 4ky po 3. minute zadarmo sa vztahuje na kazdé volanie zo SR na Ucastnicke
Cislo v sieti 4ky, ktoré presiahne 3 minuty, t. j- pocnuic 4. mindtou je volanie na Gcast-
nicke cislo 4ky bezplatné.

¢ O aktivaciu funkcionality VOLTE/VILTE (prenos hlasu/videa prostrednictvom LTE siete)
je mozné poziadat prostrednictvom zakaznickej linky 4ky na cisle 950, alebo zaslanim
bezplatnej SMS na Cislo 900 v tvare VOLTE START. Funkcionalita VoLTE/VILTE bude
aktivovana do 24 hodin od podania ziadosti. O Uspesnej aktivacii VOLTE/VILTE bude
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Ucastnik informovany bezplatnou SMS spravou. Pre kontrolu, ¢ je zariadenie zaregis-
trované v systéme VoLTE/VILTE 4ky vytocte ¢islo *123. Pre deaktivaciu VOLTE/VILTE
poslite bezplatni SMS v tvare VOLTE STOP na ¢islo 900 alebo zavolajte na zékaznicku
linku 4ky na cislo 950.

* Podrobnosti a vynimky z vyssie uvedenych cien volani na Speciélne a skratené ¢isla
v SRaZénach 1 az 4 st uvedené v ¢asti 2.3 tohto Cennika.
Novy détovy pausal SLOBODA DATA je mozné aktivovat ako doplnkovi volitelnd
sluzbu programu sluzieb Moja 4ka.

SLOBODA DATA
POCET MIN alebo SMS v ramci vietkych sieti v SR -
OBJEM DAT v SR (4G, 3G, 2G) NEOBMEDZENY OBJEM DAT
CENA 14€
ﬁgngs%é\é(nvmuSAUTOMATlc:Kou OBNOVOU SDATA
SMS NA DEAKTIVACIU na &islo 950 STOP alebo PAUSAL STOP
CENA ZA ODOSLANIE SMS na aktivaciu/deaktivaciu 0€

* Novy datovy pausal SLOBODA DATA je mozné aktivovat ako doplnkovii volitelnd
sluzbu programu sluzieb Moja 4ka.

* Automatickd obnova noveho détového pausalu SLOBODA DATA Novy datovy
pausal SLOBODA DATA je platny vzdy 30 kalendarnych dni, tj. platnost nového
pausalu uplynie vzdy v 30 den a automatickd obnova nového datoveho pausalu
SLOBODA DATA nastane automaticky vzdy po uplynuti 30 dni odo dna aktivacie
alebo poslednej automatickej obnovy za predpokladu, Ze na danej SIM karte sa v
Case automatickej obnovy nachadza dostatocny kredit vo vyske poplatku za novy
pausal.

* Vpripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatickej obnovy nového
datového pausalu SLOBODA DATA, automaticka obnova nastane automaticky v
den navysenia Kreditu do vysky mesacéného poplatku nového datového pausélu.

* Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v novom détovom pausale SLOBODA
DATA $pecifikovanych vyssie st spoplatiované podla aktualneho Cennika, najma
Casti Program sluzieb Moja 4ka.

* Nazov doterajsieho nového pausalu SLOBODA DATA sa s G&innostou tohto Cenni-
ka meni na novy détovy pausal SLOBODA DATA, pri¢om jeho parametre zostévaju
nezmenené.
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GIGADOMA  DENNE NEKONECNO

(s automatickou DOMA
obnovou) (jednorazové aktivécia)

OBJEM DAT V BALIKU data v SR (4G,
3G, 26) 1GB 15GB
CENA BALIKA 2€ 1,50 €
SMS NA AKTIVACIU
S AUTOMATICKOU OBNOVOU GIGA DN
NA CISLO 950
SMS NA DEAKTIVACIU S
AUTOMATICKOU OBNOVOU GIGA STOP /
NA CISLO 950
CENA ODOSLANEJ SMS ZA 0€ 0€
AKTIVACIU A DEAKTIVACIU
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Aktivécia balika DENNE NEKONECNO DOMA: balik DENNE NEKONECNO DOMA
je doplnkovou volitelnou sluzbou programu sluzieb Moja 4ka, ktory je mozno akti-
vovat k novému pausalu SLOBODA DATA, Moja 100 vka, TO., aj samostatne pri vy-
uzivani programu sluzieb Moja 4ka, ak je na 4ka SIM karte dostatocny Kredit a to vo
vyske ceny balika. Balik DENNE NEKONECNO je mozné aktivovat aj prostrednic-
tvom platovnj karty v samobsluznom portali Moja Zéna alebo v mobilnej aplikécii
Moja 4ka. Balik DENNE NEKONECNO DOMA je platny do vycerpania preddeflno
vaneho objemu dat, maximalne vsak 24 hodin od aktivécie balika.

Aktivacia ballka GIGA DOMA: Balik GIGA DOMA (s automatickou obnovou) e dopln-
kovou volitelnou sluzbou programu sluzieb Moja 4ka, ktory je mozné aktlvovat ku kto-
rémukolvek novému pausalu TO., novému pausalu SLOBODA DATA a Moja 100vka, a
nikdy nie samostatne pri vyuzivani programu sluzieb Moja 4ka, ak je na 4ka SIM karte
dostatocny Kredit a to vo vyske ceny balika. Balik GIGA DOMA je moiné aktivovat aj
prostrednictvom samoobsluzného portélu Moja zéna alebo v mobilnej aplikacii Moja
4ka. Pri ukonceni vyuzivania programu sluzieb Moja 4ka (napr. pri zmene na program
sluzieb Moja EU) dochédza k ukonceniu platnosti datoveho balika. Balik GIGA DOMA
je moznési aktlvovat na jednej SIM karte maximélne 4 kratv obdobi 30 po sebe nasle-
dujuci kalendérnych dm’od aktivécie prvého balika GIGA DOMA. Na Ucastnikov, kto-
ri vyuzivali Sluzby 4ky ku diiu 15.10.2019, sa toto obmedzenie vztahuje od 16.11.2019.
Automatickd obnova balika GIGA DOMA: Balik GIGA DOMA je platny vzdy do vy-
Cerpania v iom zahrnutého objemu dét, maximalne vsak 30 dni od aktivécie resp.
automatickej obnovy balika (Co nastane skér). Ak dalej nie je uvedené inak, automa-
ticka obnova balika GIGA DOMA nastane automaticky vzdy v momente, ked objem
dét DATA v SR klesne pod 100 MB alebo po uplynuti 30 dni odo dra aktivacie resp.
automatickej obnovy (o nastane skor), za predpokladu, Ze je na danej SIM karte v
Case automatickej obnovy dostatocny Kredit vo vyske poplatku za balik alebo je



vytvorené pravidlo automatickej Uhrady sluZieb z platobnej karty v samoobsluznom
portali Moja Zéna. V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatic-
kej obnovy balika GIGA DOMA, automatické obnova nastane automaticky v den
navysenia Kreditu do vysky poplatku za balik GIGA DOMA.

Specifika balika GIGA DOMA:

* Akje naSIM karte stibezne s balikom GIGA DOMA aktivovany novy pausal SLOBO-
DA DATA, automaticka obnova balika GIGA DOMA nastane vzdy v momente, ked
nevycerpany objem dat DATA v SR poklesne pod 150 MB, za predpokladu, Ze na
danej SIM karte je v ¢ase automatickej obnovy dostatocny Kredit vo vyske poplatku
balika alebo je vytvorené pravidlo automatickej Uhrady sluzieb z platobnej karty v
samoobsluznom portali Moja Zéna.

* V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatickej obnovy balika
GIGA DOMA, automatickd obnova nastane automaticky v den navysenia Kreditu
do vysky poplatku za balik GIGA DOMA.

* Akjena SIM karte siibeZne aktivovany balik GIGA DOMA a novy pausal SLOBODA
DATA novy pausal TO. alebo Moja 100vka pri erpani dat sa prioritne Cerpaju data
z balika alebo nového pausalu, ktory e aktivovany skor.

e Ak je na SIM karte aktivovany balik GIGA DOMA a Ucastnik zasle aktivacni SMS na
akt|vaC|u nového pausélu SLOBODA, tak novy pausal SLOBODA bude aktivovany
ihned'po skoncenf aktualne platného nového pausalu (ak je na SIM karte dostatoc-
ny Kredit vo vyske mesacéného poplatku nového pausélu alebo je vytvorené pra-
vidlo automatickej Uhrady sluzieb z platobnej karty v samoobsluznom portali Moja
Zéna) a zaroven dojde k danému dnu k deaktivacii balika GIGA DOMA a aktivacii
balika GIGA (vid'odsek 1.2.3), pricom balik GIGA bude aktivovany ku dnu, ku ktoré-
mu malo dojst k automatickej obnove deaktivovaného balika GIGA DOMA. Ak ku
dnu deaktivacie balika GIGA DOMA podla predchadzajuicej vety ucastnik nevycer-
pal v iom zahrnuty objem dét, tieto je mozné vycerpat az do uplynutia 30 dni odo
dna aktivacie resp. automatickej obnovy balika GIGA DOMA a to podla podmienok
platnych pre balik GIGA DOMA. Ak na SIM karte nie je dostatocny Kredit, balik
GIGA DOMA bude deaktivovany a zaroven novy pausal SLOBODA (balik GIGA)
bude aktivovany v den navysenia Kreditu do vysky mesacéného poplatku nového
pausalu SLOBODA (a balika GIGA), pokial platnost balika GIGA DOMA nevyprsi
skor z dévodu zaslania SMS na deaktivaciu balika GIGA DOMA.

¢ Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v balikoch specifikovanych vyssie su
spoplatiované podla aktudlneho Cennika, najma casti Program sluzieb Moja 4ka.

DVESTOVKA DOMA
(jednorazova aktivacia)
OBSAH BALIKA 200 MIN/SMS v SR
CENA BALIKA 7€
SMS NA AKTIVACIU DVESTOVKA

45



SMS NA DEAKTIVACIU /
CENA ODOSLANEJ SMS ZA AKTIVACIU A DEAKTIVACIU 0€

Aktivacia hlasového balika DVESTOVKA DOMA: Hlasovy balik DVESTOVKA
DOMA je doplnkovou volitelnou sluzbou programu sluzieb Moja 4ka, ktory je mozno
aktivovat k novému pausalu SLOBODA DATA, Moja 100vka, TO., aj samostatne pri vy-
uzivani programu sluzieb Moja 4ka.

¢ Hlasovy balik DVESTOVKA DOMA je platny do vycerpania preddefinovaného ob-
sahu ball'ka, maximalne véak do 30 dni od aktivacie balika, bez ohladu na to, ¢ dos-
lo k jeho vycerpaniu.

* Ak je na SIM karte sibeZne aktlvovany hlasovy balik DVESTOVKA DOMA a novy
pausal SLOBODA DATA pri &erpani min(it/SMS sa prioritne erpaj mintty/ SMS z
balika alebo nového pausély, ktory bol aktivovany skor.

e O dalsiu aktivaciu hlasového balika DVESTOVKA DOMA méze Udastnik poziadat
vzdy v momente, ked pocet min(t/SMS v SR klesne pod 30 MIN/SMS alebo po
uplynuti 30 dni odo dna aktivécie, (Co nastane skor).

e Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v balikoch specifikovanych vyssie su
spoplatiované podla aktudlneho Cennika, najma casti Program sluzieb Moja 4ka

TO.10 TO.15 TO.0 TO.c0 DATA

OBJEM DAT neobmedzeny neobmedzeny
v sieti 4ka (4G, 2G) 10GB 15GB objem GB objem GB
OBJEM DAT
VSR (4G, 3G, 26) 1GB 1GB 1GB 1GB
POCET Mlt\|l< akhabo SMS
v ramci vSetkych sieti -
v SR vrétane Volani 10(S)I\'/\|’ISIN/ 3°g|\',\|nslN/ neobmgdtzeny
na 0960 xxx xxx poce
a 0967 xxx xxx
CENA 8€ 12 € 20€ 12 €
gMS N6A AKTIéIAoCIU

AUTOMATICKOU
OBNOVOU TO.10 TO.15 TO.N TO.DATA
na ¢isle 950

46



SMS NADEAKTIVACIU  alebo alebo

B lebo alebo
na &isle 950 PAUSAL  PAUSAL a
STOP STOP PAUSALSTOP  PAUSAL STOP
CENA ZA ODOSLANIE
SMS 0€ 0€ 0€ 0€

na aktivaciu/deaktivaciu

Aktivacia novych pauséalov TO. sa konéi ku diu 21. 06. 2018 (vratane). Nové pausaly
TO. nie je od 22. 06. 2018 (vratane) mozné aktivovat ako doplnkovu volitelnu sluzbu
programu sluzieb Moja 4ka. Od 22. 06. 2018 bude mozné vyuzivat uz aktivované
nové pausaly TO. len na zéklade automatickej obnovy novych pausalov TO. aktivo-
vanych pred tymto datumom, t.j. do 21. 06. 2018 (vratane).

Automatickd obnova nového pausélu TO.: Nové pausély TO. st platné vzdy do vy-
Cerpania v nom zahrnutého objemu dét v sieti 4ka alebo 30 dni odo dna aktiva-
cie resp. automatickej obnovy (o nastane skor), t.j. automatickd obnova nového
pausalu TO. nastane automaticky vzdy po vycerpani v iom zahrnutého objemu dat
v sieti 4ka alebo po uplynuti 30 dni odo dna aktivécie resp. automatickej obnovy (¢o
nastane skor), za predpokladu, Ze na danej SIM karte sa v ¢ase automatickej obnovy
nachadza dostatocny Kredit vo vyske mesacéného poplatku nového pausalu.

V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatickej obnovy nového
pausalu TO., automatickd obnova nastane automaticky v deri navysenia Kreditu do
vysky mesacného poplatku nového pausélu TO.

Ak v ¢ase automatickej obnovy nového pausalu TO.10, TO.15, TO.e0 z dévodu vy-
Cerpania objemu déat v 4ke, Ucastnik nevycerpal do tohto ddtumu v niom zahrnuty
pocet minut alebo SMS, tieto je mozné vycerpat az do uplynutia 30 dni odo dna
aktivacie resp. automatickej obnovy nového pausélu TO.

Pre nové pausaly TO. sa aplikuje funkcia Volanie na Gcastnicke isla 4ky po 3. mindte
zadarmo az po vycerpani v iom zahrnutého objemu mindt.

Pri Cerpani dét v sieti 4ka sa prioritne Cerpaju data zahrnuté v novom pausale TO. z
objemu dat v sieti 4ka”, nie z objemu dat DATA v SR. Ak vycerpanie v novom pausa-
le TO. zahrnutého objemu mindt, SMS alebo dét z objemu dét DATA v SR nastane
skor ako do 30 dni odo dna aktivacie alebo automatickej obnovy, cena volani a dat
je spoplatiiovana podla aktuélneho Cennika, najma Casti Program sluzieb Moja 4ka.
Sluzby vyuzité nad rozsah sluzieb zahrnutych v novych pausaloch TO. $pecifikova-
nych vyssie su spoplatiiované podla aktualneho Cennika, najma Casti Program slu-
Zieb Moja 4ka.

Volania na Speciédlne a skratené cisla v SR a Zénach 1 az 4 nie st zahrnuté v novych
pausaloch TO.10, TO.15 a TO.e. Podrobnosti a vynimky tykajlce sa jednotiek a cien
volani na $peciélne a skratené Cisla st uvedené v Casti 2.3 tohto Cennika.

Volania na ,Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx" st zahrnuté v novych pausa-
loch TO.10, TO.15 a TO.e0. Po prevolani preddefinovanych jednotiek v ramci nového
pausalu st volania na ,Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx" Gc¢tované podla ceny
uvedenejv Casti 2.4.4.4 tohto Cennika.
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OBSAHBALIKA  CENABALKA ~ NEJEMOZNE

AKTIVOVAT OD
30GB 10€/do
TO.NA CESTY S et LSRR
L v sieti 4ka,(4G, 2G) objemu dét 21.9.2017
1GBdatvSR max. do 30 dni
2 €/ do vycerpania
GIGA 1GB : J
(s automatickou obnovou) v sieti 4ka (4G, 2G) m%k)J(Jedn;u:‘;%adt,ml 5.3.2018
1GB 4 €/ do vycerpania
GIGA PLUS dat v sieti obch. objemu dét/max. 5.3.2018
partnera(3G, 2G) 30 dni
neobmedzené volania
na Cisla 4ky zko SR
N (zosiete 4ka
NEKONECNE VOLANIA av narodnom 4 €/30 dni 5.3.2018
na Cisla 4ky zo SR . .
roamingu zo slete
obchodného
partnera)
* 100 MIN alebo SMS
vramdivsetkych sietiv SR
MOJA 100VKA * Objem dét 1 GB 5 €/ mesiac 5.3.2018
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v sieti 4ka (4G, 2G)
a 100 MB datv SR

Od 21. 09. 2017 (vratane) je mozné vyuzivat novy pausal TO. na Cesty S iba na zak-
lade automatickej obnovy nového pausalu TO. na Cesty S aktivovaného pred tymto
détumom.

Automatickd obnova nového pausélu TO. na Cesty S: novy pausél TO. na Cesty S
sa automaticky obnovi po vyéerpani v nom zahrnutého objemu dat alebo po uply-
nuti lehoty 30 kalendarnych dni odo dna jeho aktivécie alebo automatickej obnovy
(podla toho, ¢o nastane skor), za predpokladu, Ze na SIM karte je dostatocny Kredit
na Uhradu ceny automatickej obnovy nového pausalu.

V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatickej obnovy nového
pausalu TO. na Cesty S sa zrusi automatické obnova nového pausalu TO. na Cesty
S, opéatovna aktivacia nového pausalu TO. na Cesty S nie je mozna.

Objem dat v baliku GIGA (s automatickou obnovou) aktivovanom alebo automatic-
ky obnovenom do 05. 03. 2018 sa neuplatriuje v pripade prenosu dat v ndrodnom
roamingu v sieti obchodného partnera Podniku. Prenos dét v narodnom roamingu
v sieti obchodného partnera Podniku je spoplatfiovany jednotkovou cenou za MB
podla tohto Cennika.

Od 05. 03. 2018 (vratane) je mozné vyuzivat balik GIGA PLUS iba na zéklade au-
tomatickej obnovy balika GIGA PLUS aktivovaného pred tymto datumom. Posled-
na automaticka obnova balika GIGA PLUS je mozna dna 05. 04. 2018 (vratane), po
tomto dni nie je mozna automatickd obnova balika GIGA PLUS. Balik GIGA PLUS



aktivovany do 05. 03. 2018 sa automaticky nahradza balikom GIGA (s automatickou
obnovou), a to v posledny den jeho platnosti na zaklade poslednej automatickej
obnovy balika GIGA PLUS podla predchadzajicej vety.

Objem dat v baliku GIGA PLUS sa neuplatiuje v pripade prenosu dat vo vlastnej
sieti Podniku. Prenos dét vo vlastnej sieti Podniku je spoplatiiovany jednotkovou
cenou za MB podla tohto Cennika. Balik GIGA PLUS je mozné aktivovat len popri
aktivnom baliku GIGA.

Automatickd obnova balika GIGA PLUS: balik GIGA PLUS sa automaticky obnovi
po vycerpani v iom zahrnutého objemu dat alebo po uplynuti lehoty 30 kalendar-
nych dni odo dna jeho aktivacie alebo automatickej obnovy (podla toho, ¢o na-
stane skor), za predpokladu, Ze na SIM karte je dostatocny Kredit na thradu ceny
automatickej obnovy balika. V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine
automatickej obnovy balika GIGA PLUS sa zrusi automatickd obnova balika GIGA
PLUS, opatova aktivacia balika GIGA PLUS nie je mozZna.

Od 05. 03. 2018 (vratane) je mozné vyuzivat balik NEKONECNE VOLANIA NA CiS-

LA 4KY iba na zaklade automatickej obnovy balika NEKONECNE VOLANIA NA
CISLA 4KY aktivovaného pred tymto datumom Posledna automaticka obnova ba-

lika NEKONECNE VOLANIA NA CISLA 4KY je mozné dia 05. 04. 2018 (vratane),

po tomto dni nie je mozné automatické obnova balika NEKONECNE VOLANIA NA
CISLA 4KY. - 9

Automatickd obnova balika NEKONECNE VOLANIA NA CISLA 4KY: balik NEKO-
NECNE VOLANIA NA CISLA 4KY sa automaticky obnovi po uplynuti lehoty 30 ka-
Iendérnych dni odo dna jeho aktivacie alebo automatickej obnovy, za predpokladu,
Ze na SIM karte je dostatocny Kredit na Uhradu ceny automatickej obnovy balika.

V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine automatlcke obnovy balika
NEKONECNE VOLANIA NA CISLA 4KY sa zru§i automaticka obnova balika NEKO-

NECNE VOLANIA NA CISLA 4KY, opétovné aktivacia balika NEKONECNE VOLA-

NIA NA CISLA 4KY nie je mozna.

Od 05. 03. 2018 (vratane) je mozné vyuzivat novy hlasovy pausal Moja 100vka iba na
zéklade automatickej obnovy nového hlasového pausélu Moja 100vka aktivované-
ho pred tymto ddtumom. To neplati pre Ucastnikov, ktori vyuzili ¢asovo obmedzend
zvyhodnenu ponuku ,Bonus za prenos ¢isla od 15. 11. 2017".

Automatické obnova nového hlasového pausalu Moja 100vka: novy hlasovy pausél
Moja 100vka sa automaticky obnovi po uplynuti jedného (1) mesiaca odo dna jeho
poslednej aktivacie za predpokladu, Ze na SIM karte sa nachadza dostatocny Kredit
na Uhradu ceny nového hlasového pausélu Moja 100vka. Automatickad obnova sa
uskutocni v den, ktory sa poradovym cislom v mesiaci zhoduje s driom v predcha-
dzajicom mesiaci, v ktory sa novy hlasovy pausél naposledy aktivoval, resp. ob-
novil. Ak taky den v prislusSnom mesiaci neexistuje, novy hlasovy pausal sa obnovi
posledny den v mesiaci. V pripade nedostatku Kreditu na SIM karte v termine au-
tomatickej obnovy nového hlasového pausélu Moja 100vka, automaticka obnova
nového hlasového pausalu Moja 100vka nastane automaticky v den navysenia Kre-
ditu do vysky ceny nového hlasového pausalu Moja 100vka. Ak vycerpanie v iom
zahrnutého objemu minut, SMS alebo dat v novom hlasovom pausale Moja 100vka
nastane skor ako do jedného (1) mesiaca od aktivacie resp. automatickej obnovy,
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sluzby budu spoplatiiované podla aktuélneho Cennika pre program sluzieb Moja
4ka.

e Sluzby vyuzité nad rozsah balikov $pecifikovanych vyssie st spoplatriované podla
tohto Cennika.

* \/olania na Specialne a skratené Cisla v SR a Zénach 1 aZ 4 nie st zahrnuté v novom
hlasovom pausale MOJA 100VKA. Podrobnosti a vynimky tykajice sa jednotiek a
cien volani na Specialne a skratené cisla si uvedené v Casti 2.3 tohto Cennika.

Volanie zo Slovenska do krajiny cena volania za minGtu Cena SMS

Zbna 1 0,04€ 0,04€

Zbna 2 048€ 020€

Zéna3 144 € 030€

Zbna 4 4,00€ 0,60€

2/ kam Slovenska SMS do Zény SMSdoZény SMSdoZény SMSdo Zény

republika 1 2 3 4

Slovenskd
republika 004€/SMS  004€/SMS 0,20€/SMS 0,30€/SMS 0,60€/SMS

SMS/INY PRIKAZ NA CISLO950  CENA

VYPNUTIE

automatickej obnovy sluzieb 4ky sTop 0€

STAV SPOTREBY

%istenie celkového stavu spotreby na SIM SPOTREBA 0€
arte

POTVRDZUJUCA SMS

k zisteniu celkového stavu spotreby na SIM - 0€

karte

ZISTENIE STAVU

automatickej obnovy sluzieb 4ky STAV 0€

OVERENIE i

v akej sieti sa nachadza mobilny telefon o 0€

POTVRDZUJUCA SPRAVA 0€

o overeni mobilnej siete

Informéacia o stave Kreditu je orientacna najma z dévodu moznej rezervacie Kreditu
pred aktivéciou, ako aj pocas vyuzivania niektorych Sluzieb na zabezpecenie ich Uhra-
dy, a to aj opakovane.
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Poplatok za Prenos telefénneho Cisla 0€

Prenos telefonneho cisla do siete 4ky je dostupny na Predajnych miestach Podniku,
prostrednictvom SMS a Webovej stranky Podniku na www.4ka.sk.

2.4.4.1 VOLANIE NA ZAKAZNICKE LINKY PODNIKU

Cena
za 1 minUtu

Volanie na Zakaznicku linku 4ky na ¢islo 0950 950 950 alebo len na 950
pri volani zo SIM karty 4ky

Volanie na Zakaznicku linku SWAN na ¢islo 0650 123 456 0,04€
Volanie na Linku pre handicapovanych (overenie spotreby pre

004€

nevidiacich) na cislo 952 pri volani zo SIM karty 4ky 000€
L/;)rl’?;fk;a Linku predaja 4ky na ¢islo 0950 950 953 pri volani zo SIM 004€
2.4.4.2 VOLANIE NA SKRATENE CiSLA
Cena
za 1 minutu
Tiesnové volania 112, 150, 158, 155 a mestska policia 159 0€
Volanie na linku pre nezvestné deti 116 000 a linku detskej istoty 116 111 0€
Volanie na bezplatné ¢isla 0800 xxx xxx 0€
Volanie na ¢isla so zdielanim poplatkov 0850 xxx xxx 0,06 €
Volanie na Infolinku 1181 148€
Informacna linka o Ucastnickych cislach Orange 1185 1€
Volanie na 12111 (Infoasistent) 1,48 €
Volanie na 12 xxx (okrem 12111, 12777) 148 €
Volanie na 12777 pre sluchovo postihnutych 0,04€
Expertlinka 14905 0,64€
Volanie na skratené regionalne Cisla 16 xxx, 17 xxx 0,08€
Volanie na skratené narodné cisla 18 xxx 016 €
Volanie na skrétené Cisla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla s predvolbou 0800 0,00€
Volanie na skratené Cisla v tvare *xxxx, smerované na Cisla s predvolbou 0850 0,06 €

Tiesnové volania su dovolatelné aj mimo pokrytia sietou 4ky.
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2.4.4.3 SMS NA SKRATENE CiSLA
Cenaza 1 SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo tiesriového volania 112 0€

Zasielanie SMS sprév na skratené Cislo tiesnového volania 112 je v sieti 4ky spristupne-
ziskat prostrednictvom Integrovaného zachranného systému alebo Ministerstva vnutra
SR. Podnik nezodpoveda za nedorucenie SMS spravy odoslanej na ¢islo tiesriového vo-
lania 112 prostrednictvom Mobilnej siete Podniku v désledku nespravneho nastavenia
koncového zariadenia alebo Sluzieb uzivatelom alebo sposobeného tretou stranou.

2.4.4.4 VOLANIE NA CiSLA SO ZVYSENOU TARIFOU

Cena
za 1 minUtu

Volanie na 0900 Oxx xxx, 097x Oxx xxx, 098x 0xx xxx 040€
Volanie na 0900 1xx xxx, 097x 1xx xxx, 098x 1xx xxx 050€
Volanie na 0900 2xx xxx, 097x 2xx xxx, 098x 2xx xxx 0,60€
Volanie na 0900 3xx xxx, 097x 3xx xxx, 098x 3xx xxx 0,80€
Volanie na 0900 4xx xxx, 097x 4xx xxx, 098x 4xx xxx 1€
Volanie na 0900 5xx xxx, 097x 5xx xxx, 098x 5xx xxx 120€
Volanie na 0900 6xx xxx, 097x 6xx xxx, 098x 6xx xxx 1,60€
Volanie na 0900 7xx xxx, 097x 7xx xxx, 098x 7xx xxx 2,00€
Volanie na 0900 8xx xxx, 097x 8xx xxx, 098x 8xx xxx 300€
Volanie na 0960 xxx xxx a 0961 xxx xxx 0,04€

Sluzba volani na Audiotex Cisla a hldska upozorniujica na volanie na ¢islo so zvysenou
tarifikaciou su aktivo- vané automaticky. Volania na ¢isla so zvysenou tarifou (tzv. Au-
diotex ¢isla) st G¢tované minutovou tarifika- ciou, teda cena za 1 mindtu je Gctovana za
kazdu, aj zacatd, minutu volania.

SMS pristup na internet CLIP, CLIR
: sprava informacia
volanie do zahranicia . . Xl
o dostupnosti volaného o zmeskanych hovoroch
hléska o volani lokovanie prichadzajucich Y
aska o volan blokovanie prichadzajucic konferenény hovor
na prenesené Cislo volani
: : hlaska o volani na cisla
presmerovanie volania podrzanie hovoru

so zvys$enou tarifou
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Bezplatna sluzba Sprava o dostupnosti volaného umozriuje volajicemu po volani na
nedostupné Cislo dostat informaciu o dostupnosti volaného, a to prostrednictvom
bezplatnej SMS spravy v Case, ked volané ¢islo méze prijat volanie. Informacia o do-
stupnosti volaného je zaslana len v pripade, ak volany aj volajici maju sluzbu Sprava
o dostupnosti volaného na svojej SIM karte aktivnu. Po deaktivacii sluzby nebudi na
predmetni SIM kartu zasielané informacie o dostupnosti inych Ucastnikov a ani infor-
mécie o dostupnosti predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym Ucastnikom. Sluzba
je dostupna len pri volaniach medzi Ucastnikmi 4ky.

Bezplatna sluzba CLIP védm umozriuje bezplatné zobrazenie ¢isla volajuceho. Bezplatna
sluzba CLIR vdm umoznuje bezplatné zamedzenie zobrazenia ¢isla volajiceho.
Deaktivécia sluzieb CLIP, CLIR, Spréva o dostupnosti volaného, Hlaska o volani na pre-
nesené Cislo, Hlaska

o volani na ¢isla so zvysenou tarifou je mozna priamo na Predajnych miestach 4ky ale-

bo prostrednictvom Zakaznickej linky 4ky.

2,00€

Férum donorov| Darcovské DMS spravy Odosland SMS  (na Ucet zbierky
Zaslanie SMS na skratené cislo 877 na skratené Cislo  je prevadzanych
Jednorazova zbierka 877 96 % z kazdej

DMS, tj. 1,92 €)
Humanitarna organizacia MAGNA Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 836 na skratené ¢islo 10,00 €
Jednorazové zbierka 836
Humanitarna organizacia MAGNA
Zaslanie SMS na skrétené ¢islo 806 pre pravidelné Priiats

o PVioTld SRid ijata SMS

mesacné prispievanie S 20 skrateného 300€
Text SMS v tvare MAGNA pre aktivéciu prispievania %<3 806 '
Text SMS v tvare MAGNA STOP pre deaktivaciu clsia
prispievania
Liga za dusevné zdravie | Dni nezabudiek Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skratené cislo 833 na skratené cislo 2,00€
Jednorazova zbierka 833
Liga proti rakovine SR | Def narcisov Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 848 na skratené &islo 200€
Jednorazové zbierka 848
NadaciaTVJOJ Odoslana SMS
Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 855 na skratené ¢islo 3,00€
Jednorazové zbierka 855
Nadacia TA3 | Charitativna tour Kacer na bicykli Prijata SMS
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 832 z0 skrateného 1,00€
Jednorazové zbierka ¢isla 832
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Nadacia PONTIS
Zaslanie SMS v tvare SRDCE na skrétené cislo 871
Jednorazova zbierka

Nadacia PONTIS

Zaslanie SMS na skratené Cislo 871 pre pravidelné
mesacne prispievanie

Text SMS v tvare START SRDCE pre aktivéciu
prispievania

Text SMS v tvare STOP SRDCE pre deaktivaciu
prispievania

Neziskova organizacia Clovek v ohrozeni
Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 837
Jednorazova zbierka

Neziskova organizacia Dobry anjel

Zaslanie SMS na skratené cislo 840 pre pravidelné
mesacné prispievanie

Text SMS v tvare ANJEL A pre aktivéciu prispievania
Text SMS v tvare ANJEL D pre deaktivéaciu
prispievania

Ob¢ianske zdruzenie UP - Down syndrom | Nie¢o
naviac

Zaslanie SMS na skratené ¢islo 873

Jednorazova zbierka

Slovenska nadacia pre UNICEF
Zaslanie SMS na skratené ¢islo 844
Jednorazova zbierka

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska | Biela
pastelka

Zaslanie SMS na skratené Cislo 820

Jednorazova zbierka

Prijata SMS
zo skrateného
¢isla 871

Prijata SMS
z0 skrateného
¢isla 871

Odoslana SMS
na skratené ¢islo
837

Prijata SMS
zo skrateného
disla 840

Odosland SMS
na skratené ¢islo
837

Odoslana SMS
na skratené ¢islo
844

Odoslana SMS
na skratené ¢islo
820

500€

500€

500€

1,00€

2,00€

3,00€

2,00€

Viac informacii néjdete na www.donorsforum/dms/zakladne-informacie a na Webove;j
strénke Podniku na www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/darcovske-sms.

3. PROGRAM SLUZIEB MOJA 4KA SVET

z/kam  Slovenska Zéna 1 Zona2  Z6na3
Z6na 1 0,04 €/ min 0,04 €/ min 2€/min 3€/min
Z6na?2 2€/min 2€/min 2€/min 3€/min
Z6na 3 3€/min 3€/min 3€/min 3€/min
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Zo6na 4 4 €/ min 4 €/ min 4 €/ min 4 €/ min 4 €/ min

Zona 1 Zb6na 2 Zb6na 3 Z6na 4
0€/min 0,40 €/ min 0,60 €/ min 4 €/ min

Prichadzajlce a odchadzajlce volania v Medzindrodnom Roamingu v Zénach 2, 3, 4 su
Uctované minutovou tarifikaciou, teda cena za 1 mindtu je Gctovana za kazdu, aj zacatu
minutu volania.

Volania v zahranici na spristupnené $peciélne narodné cisla okrem bezplatnych liniek
(napr.0800 xxx xxx, 116 000, 116 111, tiesriové volania) a ostatné sluzby st spoplatnené
ako volania v Medzindrodnom Roamingu. Pri volaniach v Medzindrodnom Roamingu je
potrebné pouzit medzinarodny tvar telefénneho &isla, napr. +421 800 xxx xxx. Volanie
v Medzindrodnom Roamingu na Audiotexové ¢isla nie je umoznené.

Podrobnosti a vynimky z vyssie uvedenych cien volani na Speciélne a skratené ¢isla v
Zénach 1 az 4 st uvedené v Casti 3.3 tohto Cennika.

Zona 1 Zb6na 2 Z6na 3 Zona 4
0,01€/1MB 2€/1MB 3€/1MB 16€/1MB

Prenos dat v krajinach Libanon a Tunisko je spoplatneny cenou pre Zénu 4.

Sluzba Détovy limit v zahrani¢i umoznuje kontrolu spotreby dét v Medzinarodnom Ro-
amingu v krajinach platnych pre Zénu 1, Zénu 2, Zénu 3 a Zénu 4, a to stanovenim fi-
nanéného limitu vo vyske 50 €, 100 € a 300 € s DPH za obdobie od dna aktivécie sluzby
az do konca kalendérneho mesiaca.

DATALIMIT 50 DATALIMIT 100 DATALIMIT 300

LIMITV ZAHRANICI
V EUR S DPH 50€ 100€ 300€

SMS NA AKTIVACIU
DATALIMITY ROAMINGDATA50 ROAMINGDATA 100 ROAMINGDATA 300

V ZAHRANICI
NA CISLO 950

55



ROAMINGDATA 50 ROAMINGDATA 100 ROAMINGDATA 300

STOP STOP STOP
SDI\AA.?A'\I'_‘IAM\{.IYSNUTIE alebo alebo alebo
T ZARANIC ROAMINGDATA  ROAMINGDATA  ROAMINGDATA
alebo alebo alebo
DATALIMITSTOP  DATALIMITSTOP  DATALIMIT STOP
SMS NA NAVYSENIE
%I\W% DATALMITDALE)  DATALIMITDALE)  DATALIMIT DALEJ
NA CISLO NA 950
CENA ODOSLANE/
SMS ZA AKTIVACIU/
NAVYSENIE/ 0€ 0€ 0€
VYPNUTIE
2/kam YOS Zonal Z6na 2 Z6na3 Zéna 4

Zéna 004€/SMS  0,04€/SMS  020€/SMS  0,30€/SMS 0,60 €/SMS
Zéna2 020€/SMS  020€/SMS  0,20€/SMS  0,30€/SMS 0,60 €/SMS
Zoéna3 030€/SMS 030€/SMS  0,30€/SMS  0,30€/SMS 0,60 €/SMS
Zbéna 4 060€/SMS  060€/SMS  0,60€/SMS  0,60€/SMS 0,60 €/SMS

Program sluzieb Moja 4ka Svet je aktivny a umoziiuje vyuZzivanie Sluzieb v mobilnych
elektronickych komunikacnych sietach (3G a 2G) prevadzkovanych mimo dzemia Slo-
venskej republiky, t. j. v sietach obchodnych partnerov Podniku v zahranici, ako je uve-
dené v zozname partnerov na web stranke www.4ka. sk. Deaktivacia programu s|u2|eb
Moja 4ka Svet na SIM karte je mozna, ak je v Case poziadavky na deaktivéciu na rovna-
kej SIM karte aktivny program sluzieb Moja 4ka.

Zaslanie SMS pre zistenie SMS v tvare SPOTREBA na krétke &islo 950

ﬁglrligveho stavu spotreby na SIM alebo zavolanim na skrétené &islo *55#

0€

Informacia o stave Kreditu na SIM karte j  je orientacna z dévodu moznej rezervécie Kre-
ditu pred aktivaciou, ako aj pocas vyuzivania niektorych Sluzieb na zabezpecenie ich
Uhrady, a to aj opakovane.
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1RA Objem dat 500 MB v Zéne 1 5 € do vycerpania objemu
EUDATA (siete 3G a 2G) déat /max. do 15 dni

Cenaza 1 minttu
Volanie na Zékaznicku linku 4ky na ¢islo +421950950950 alebo len na

950 pri volani zo SIM karty 4ky 004¢€
Volanie na Zakaznicku linku SWAN na ¢&islo *421 650 123 456 0,04 €
Volanie na Linku pre handicapovanych (overenie spotreby pre nevidiacich) 000€
na Cislo +421950952952 alebo len na 952 pri volanizo SIM karty 4ky '
Volanie na Linku predaja 4ky na ¢islo +421950950953 pri volani zo

SIM karty 4ky 004€

Volanie zo zahranic¢ia (v Medzindrodnom Roamingu) na Zékaznicku linku 4ky
+421950950950 je spoplatnené cenou platnou pre zénu pre sluzbu Medzinarodného
Roamingu, z ktorej sa volanie uskutocnuje.

Cenaza 1 minUtu

Tiesnové volania 112 0€
Volanie na linku pre nezvestné deti 116 000 a linku detskej istoty 116 0€
Volanie na bezplatné ¢isla 0800 xxx xxx 0€
Volanie na Cisla so zdielanim poplatkov 0850 xxx xxx 0,06 €
Volanie na skratené regionalne Cisla 16 xxx, 17 xxx 0,08 € Zéna 1
2€76na?2
3€7Z6na3
4€76nad
Volanie na skratené narodné ¢isla 18 xxx 0,16 € Zdna 1
2€7Z6na?2
3€7Z6na3
4€76nad

Volanie na skratené ¢isla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla 0€
s predvolbou 0800
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Volanie na skratené &isla v tvare *xxxx, smerované na ¢isla

s predvolbou 0850 0,06 €

Volanie na skratené Cisla sa tyka cisel lokalneho charakteru, a teda ich dovolatelnost
zavisi od nastavenia konkrétneho spristupneného operatora podla jednotlivych zon.

SMS pristup na internet CLIP, CLIR
S . . " sprava
Medzinarodny Roamin volanie do zahranici
edzinarodny Roaming olanie do zahranicia o dostupnosti volajuceho
informacia hléska o volanf blokovanie prichadzajucich
o zmeskanych hovoroch na prenesené Cislo volani
konferencny hovor presmerovanie volania podrzanie hovoru

hldska o volani na ¢isla

P . datovy limit v zahranici
so zvysenou tarifou y

Bezplatna sluzba Spréva o dostupnosti volaného védm umoznuje po volani na nedo-
stupné cislo dostat informéciu o dostupnosti volaného, a to prostrednictvom bezplat-
nej SMS spravy v Case, ked'volané ¢islo méze prijat volanie. Informacia o dostupnosti
volaného je zaslana len v pripade,ak volany aj volajici maju sluzbu Spréva o dostup-
nosti volaného na svojej SIM karte aktivnu. Po deaktlvacn sluzby nebudu na predmetnu
SIM kartu zasielané informacie o dostupnosti inych Ucastnikov a ani informécie o do-
stupnosti predmetnej SIM karty nebudu zasielané inym U&astnikom. Sluzba je dostup-
na len pri volaniach medzi U¢astnikmi 4ky.

Bezplatna sluzba CLIP vdm umoziiuje bezplatné zobrazenie cisla volajiceho. Bezplatna
sluzba CLIR vdm umoznuje bezplatné zamedzenie zobrazenia Cisla volajiceho.
Deaktivécia sluzieb CLIP, CLIR, Sprava o dostupnosti volaného, Hlaska o volani na pre-
nesené Cislo, Hlaska o volani na ¢isla so zvy$enou tarifou je mozna priamo na Predaj-
nych miestach 4ky alebo prostrednictvom Zékaznickej linky 4ky.

* Na Predajnom mieste Slovenskej posty s thradou v hotovosti alebo platobnou kar-
tou alebo bezhotovostne Postovou kartou.
Na inom Predajnom mieste s Ghradou v hotovosti alebo platobnou kartou.
Prostrednictvom dobijacieho kupdnu (s Kreditom vo vyske 4 €, 8 €, 12 € alebo 16 €).
Spodsoby dobitia Kreditu prostrednictvom internetu, o.i. pravidelné alebo automa-
tické dobitie st zverejnené na www.4ka.sk v sekcii Dobitie kreditu alebo Moja Zéna.
* Prostrednictvom Bonusového kreditu (t.). prideleného Ucastnikovi Podnikom)
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Aktuélny zoznam Predajnych miest 4ky je uvedeny na www.4ka.sk.
V pripade nulového Kreditu je prostrednictvom SIM karty mozné zavolat na Zakaznicku linku
4ky, zaslat SMS na krétke ¢islo 950 a pristupovat na: www.4ka.sk, www.4ka.sk/Moja-zona

Cez SMS Cez sietovy kod USSD

Poslite SMS na cislo 950 s textom: PRESUN  Zadajte *123*[telefdnne cislo komu je
[telefénne Eislo komu je kredit urceny] [sumu kredit urceny*[sumu v eurach, ktord chcete
v eurach, ktoru chcete preniestnain( SIM  preniest na indi SIM kartu - musi byt taka, aby
kartu - musi byt takd, aby na vasej SIM karte  na vasej SIM karte bol zachovany minimalny
bol zachovany minimalny zostatok vo vyske  zostatok vo vyske 4 eur [*[vas 6-miestny

4 eur] a [vas 6-miestny bezpecnostny kod].  bezpecnostny kéd] a #.

Napr: PRESUN 0950123456 8 123456  Napr: *123*0950123456*8*123456#

O uspesnom preneseni Kreditu budete informovani cez SMS.
Minimalna cCiastka prenositelného Kreditu je 1 € / den, maximalna Ciastka prenosi-
telného Kreditu je 40 € /den.

* Sluzbu Prenos Kreditu nie je mozné vyuzit vo vztahu k tzv. bonusovému Kreditu
(prideleny UcastnikoviPodnikom).

* Na Uspesny prenos Kreditu staci mat k dispozicii bezpecnostny kod, ktory najdete
vo vasej Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, resp. Registracnom formulari, kto-
ry ste podpisovali pri kiipe SIM karty Moja 4ka.

e Ak prave neméate Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, resp. Registracny formu-
lar k dispozicii, mézete kontaktovat Zékaznicku linku 4ky a po nélezitej identifikacii
poziadat o opatovné vygenerovanie bezpecnostného kodu.

Podanie ziadosti o identifikaciu zlomyselnych a obtazujucich volani 16 €
Vydanie PUK kédu 1,50 €
Vymena SIM karty za SIM kartu 4€
Vymena SIM karty za eSIM 8€
Vymena eSIM za eSIM 8€
Vymena eSIM za SIM kartu 4€
Zmena telefénneho ¢isla 4€
Opétovné pridelenie telefénneho ¢isla Ucastnikovi 4€
Prevod telefénneho ¢isla splatny pri podant ziadosti 0 zmenu v osobe Ucastnika 8€
Manipulacny poplatok za deaktivéciu nepouzitej eSIM 1€
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Nérok na eSIM ma Ucastnik 4ky, ktorému uz bola vydana SIM karta. Ucastnik o vy-
danie eSIM méZe poziadat elektronicky na Webovej stranke Podniku na www.4ka.sk/
moja-zona/esim, kde U&astnik zad4 vietky pozadovane udaje, ktoré si Podnik overi. Po
overent (idajov Podnik odosle na e-mail U¢astnika QR kéd, ktory bude pouzitelny len 1
(jeden) krét, pricom QR kéd bude Podnikom odosielany vyluéne elektronicky.

Po na&itani QR kédu do koncového zariadenia Ugastnika sa eSIM aktivuje. Ak Uéastnik
nepouzije OR kdd, teda neddjde k jeho nacitaniu do koncového zariadenia Ucastni-

ka, moze Ucastnik poziadat Podnlk o vrétenie poplatku za Vymenu SIM karty za eSIM.

Podnik Ucastnikovi aktivuje povodnu SIM kartu, deaktivuje nepouzitd eSIM a vrati po-

platok za Vymenu SIM karty za eSIM znizeny o Manipulacny poplatok za deaktivéciu
nepouzitej eSIM z dévodu ich vzéjomného zapocitania v zmysle tohto Cennika.

V pripade, ak Ucastnik uz nema povodnu SIM kartu, Podnik Ucastnikovi vyda a aktivuje
novd SIM kartu, deaktivuje nepouzitd eSIM a vréti poplatok za Vymenu SIM karty za
eSIM znizeny o Manipulacny poplatok za deaktivaciu nepouzitej eSIM a o poplatok za
Vymenu eSIM za SIM kartu z dévodu ich vzdjomného zapocitania v zmysle tohto Cen-

nika. Pri akejkolvek strate, scudzeni, vymene a pod. koncového zariadenia Ucastnika
av prlpade dalsieho zaujmu Ucastnika o poskytovanie Sluzieb Podniku, je Ucastnik
povinny poziadat Podnik o vydanie novej eSIM v zmysle tohto Cennika.

Ostatné poplatky sa uhradzaji z Kreditu a v pripade programov sluzieb na fakturu sa
vyUctujd na faktire v najblizsom fakturaénom obdobi. Kredit je mozné si dobit spdsob-
mi dobitia kreditu stanovenymi Podnikom v ¢asti C bod 1.1 tohto Cennika.

Tieto Specifické sluzby (hry, sutaze, hlasovanie a pod.) st poskytované na zaklade spo-
luprace s obchodnymi partnermi Podniku, ktoré umozniuju hlasovat, hrat hry, zicast-
novat sa roznych sutazi resp. inej mobilnej zébavy prostrednictvom elektronickych ko-
munikacnych sluzieb a siete Podniku. Spoplatnené je odoslanie a/alebo prijatie SMS.
Informacie o konkrétnych podmienkach a cenach jednotlivych sluzieb vam poskytnu
jednotlivi obchodni partneri Podniku, ktori konkrétnu sluzbu poskytuji. Za prevadz-
ku jednotlivych sluzieb zodpoveda obchodny partner Podniku, ktory danu sluzbu po-
skytuje alebo st uvedené na Webovej stranke Podniku https://www.4ka.sk/doplnko-
ve-sluzby/sms-sutaze.

Tieto Specifické sluzby (doprava, tipovanie, thrady online sluzieb, darcovstvo) su po-
skytované na zaklade spoluprace s obchodnymi partnermi Podniku, ktoré umoziuju
zakupit si sluzby nemobilnych sluzieb prostrednictvom SMS odoslanej na konkrétne
krétke cislo. Uhrada za vybrané sluzby alebo tovary sa realizuje prostrednictvom spo-
platnenia prijatej SMS, ak nie je pri niektorej Sluzbe vyslovne uvedené inak. Informacie
o konkrétnych podmienkach a cenéch jednotlivych sluzieb su k dispozicii u jednotli-
vych obchodnych partnerov Podniku alebo st uvedené na Webovej stranke Podniku
www.4ka.sk/doplnkove-sluzby.

Odoslanie SMS pri kazdom objednani Sluzby je 0 €, ak nie je pri niektorej Sluzbe alebo
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na Webovej strénke Podnikuwww.4ka.sk/dopInkove-sluzby vyslovne uvedené inak. V
pripade programu slzieb Moja 4ka Svet odoslanie SMS je uctované podla cien jednot-
livych Zén Medzindrodného Roamingu v Casti 2.

Banska Bystrica (BB)
Prazdna SMS na ¢islo 1133 45-minutovy SMS listok: 079€
Prijaty SMS listok z ¢isla 1133
SMS s textom: 24 na ¢islo 1133 Celodenny SMS listok: 320€
Prijaty SMS listok z ¢isla 1133
Bratislava (BA)
Prazdna SMS na ¢islo 1140 40-minutovy SMS listok:
(40-minatovy CL) Prijaty SMS listok z ¢isla 1140 1,00€
70-minttovy SMS listok:
Prazdna SMS na ¢islo 1100 Prijaty SMS listok z ¢isla 1100 140€
(70-minditovy CL) Celodenny SMS listok:
Prijaty SMS listok z Cisla 1124 450€
Prazdna SMS na Cislo 1124 Képia SMS listka:
(Celodenny CL) Prijata SMS s képiou listka z &isla 1101 0,00€
Prézdna SMS na cislo 1101 (Képia)
Kosice (KE) 60-minutovy SMS listok: 110€
Prazdna SMS na ¢islo 1166 Prijaty SMS listok z ¢isla 1166 g
: 60-minttovy SMS listok - Prijata SMS
N 1177 z cisla 1177 090€
e po objednani prazdnou SMS
Presov (PO) |3:0-n|1(i.m'|tovy / 45-minutovy SMS
Prézdna SMS na &islo 1144 e R 070¢
faz Prijaty SMS listok z &isla 1144
Trnava (TT) 60-minttovy SMS listok: 070€
Préazdna SMS na ¢islo 1122 Prijaty SMS listok z &isla 1122 g
Zilina (ZA) 60-miniitovy SMS listok: 130€
Prazdna SMS na ¢islo 1155 Prijaty SMS listok z &isla 1155 '
Informacna SMS stextom INFO  Prijata informaéna SMS z ¢isla:
na islo: 1133(BB), 1100(BA), 1166(KE), 1177(NR),
1133(BB), 1100(BA), 1166(KE), 1144(PO), 1122(TT), 1155(ZA) 0,00€
1177(NR), 1144(PO), 1122(TT),
1155(ZA)

Sluzbu SMS listok prevadzkuje spoloc¢nost Dopravny podnik mesta Banska Bystrica, a.
s.na MHD v Banskej Bystrici, Dopravny podnik Bratislava, a. s. na MHD v Bratislave, Do-
pravny podnik mesta Kosice, a. s. na MHD v Kosiciach, Dopravny podnik mesta Presoy,
a. s. na MHD v Presove, SAD Trnava a. s. na MHD v Trnave a Dopravny podnik mesta
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Ziliny, s.1.0.na MHD v Ziline.
Viac informacii na Webovych strankach obchodnych partnerov Podniku a na Webove;j
stranke www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/mhd-listok.

Obycajny cestovny listok platny na 2 h:
SMS s textom , A" na Cislo 2233 200€
Prijaty SMS listok z &isla 2233

Zlavneny cestovny listok glatny na2h:
SMS s textom ,B" na ¢islo 2
Prijaty SMS listok z Cisla 2233

1-diiovy cestovny listok platny do 24.hodiny diia

zakupenia: 400€
SMS s textom ,C" na ¢islo 2233 '
Prijaty SMS listok z Cisla 2233

Zlavneny 1-diiovy cestovny listok platny do 24.hodiny diia

zakupenia: 200€
SMS s textom ,D” na ¢islo 2233 !
Prijaty SMS listok z ¢isla 2233

Cestovny listok na batozinu platny na 2 h:

1,00€

SMS s textom , X" na ¢islo 2233 1,00€
Prijaty SMS listok z &isla 2233
Informacna SMS s textom ,INFO" na ¢islo 2233 000€

Prijata informacna SMS z ¢isla 2233

Sluzbu SMS listok vo vlakoch vo Vysokych Tatrach prevadzkuje spoloénost Zelezniéna
spoloc¢nost Slovensko, a. s. Viac informacii o sluzbe a obchodné podmienky néjdete na
www.slovakrail.sk a na Webovej stranke www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/tez-listok.

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 2255
Prijaty SMS Iistofz Cisla 2255 0.00-250€
Informaéna SMS s textom( INFO) na ¢islo 2255 000€

Prijaté informacné SMS z Cisla 2255

Parkovné cez SMS je dostupné v Banovciach nad Bebravou, Banskej Bystrici, Banske;
Stiavnici, Bardejove, Bratislava - Nové Mesto, Bratislava - Petrzalka, Brezno, Bzany, Cie-
many, Dolnom Kubme Domasi - Dobrej, Dunajskej Strede, Filakove, Galante, Hodonine,
Holéikovce - obec, Hrabusiciach, Humennom, Kokavskom Moste, Komérne, Kosiciach
- Narcisova, Kremnici, Leviciach, Levoci, Mengusovciach, Modre, Martine, Nédmestove,
Nitre, Novej Bani, Novej Kelci, Novej Sedlici, Novych Zdmkoch, Partizanskom, Pezinku,

62



Poprade, PreSove, Prievidzi, Pichove, RoZzfiave, Rackovej Doline, Ruzomberku, Senci,
Senici, Spisskej Novej Vsi, Starej Lubovni, Sahach, Samorine, Topol¢anoch, Trencian-
skych Tepliciach, Trencine, Trnave, Valasskej Dubovej, Velkom Krtisi, Vranove nad Top-
lou a vo Zvolene.

SMS s textom (podla parkovacej Zény) na cislo 2200

Prijaty SMS parkovaci listok z ¢isla 2200: 0,20-22,00€
pre osobné autd 5,00-30,00 €
pre ostatné vozidla

Informaéna SMS s textom ,,INFO" alebo skratkou mesta na

cislo 2200 0,00€

Prijata informacna SMS z ¢isla 2200

Viac informécii na Webovej stranke partnera www.smsparking.sk a na Webovej stranke

Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/parkovne.

1.4.6.1 TIPOS
LOTO

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333 Pr'J?tadSM,S

Vyber 6 Cisel z 1 - 49 StF{OkVF evrjllm 100€
Vzor SMS sprévy: S av3 323CIS a

LOTO 123456

LOTO + JOKER .y

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333 Pru?tadSMlS

Vyber 6 Cisel z 1 - 49 StF{Okvr evrjllm 140€
Vzor SMS sprévy: S av3 3Z3CIS a

LOTO 123456

LOTO 5235 o

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333 Pru?tadSMIS

Vyber 5 ¢isel z 1-35 StP,Okvr evrjllm 0.40€
Vzor SMS sprévy: s aV3 3Z3CIS a
LOTO53512345

LOTO 5 z 35 + JOKER L

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333 PrIJ?tadSM§

Vyber 5 Cisel z 1-35 StP,OkVF evrjllm 0,80€
Vzor SMS sprévy: S aV3 §3CIS a
LOTO53512345)

EUROMILIONY .

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333 Pru’?\E?dSI\r/wlism

Vyber 7 ¢isel z 1-33 a posledného ¢&islaz 1-6 ssfé(\)/k er | 150€
Vzor SMS spravy: 3%/32303 a

EM12345678
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EUROMILIONY + EUROMILIONY JOKER

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333
Vyber 7 Cisel z 1-33 a posledného cisla z 1-6

J=stévka s doplnkovou hrou EUROMILIONY JOKER
(povinny znakF

Vzor SMS sprévy:

EJ1234567)

EUROJACKPOT

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333
Vyber 5 Cisel z 1-50 a poslednych dvoch cisel z 1-10
Vzor SMS sprévy:

EJ1234567

EUROJACKPOT + EUROJACKPOT JOKER

SMS s textom (podla pravidiel zadéavania) na ¢islo 3333
Vyber 5 Cisel z 1-50 a poslednych dvoch cisel z 1-10
J=stévka s doplnkovou hrou EUROJACKPOT JOKER
(povinny znak)

Vzor SMS sprévy:

EJ1234567)

KENO 10 (bez KENO PLUS)

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333
Vyber minimalne 1, maximalne 10 ¢isiel z 1-80
V=hodnota vkladu 0,30€ - 6,00€

(krok po 0,30€)

N= stavka bez KENO PLUS (povinny znak)

Vzor SMS sprévy:

KENO10V12345678910N

KENO 10 (s KENO PLUS)

SMS s textom (podla pravidiel zadéavania) na ¢islo 3333
Vyber minimalne 1, maximalne 10 ¢isiel z 1-80
V=hodnota vkladu 0,30€ - 6,00€ (krok po 0,30€)
A=stavka s KENO PLUS (povinny znak)

Vzor SMS sprévy:

KENO10V12345678910A

KENO 10 (nahodné cisla bez KENO PLUS)

SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333
Q=C¢isla st vybrané nahodne (povinny znak)
V=hodnota vkladu 0,30€ - 6,00€ (krok po 0,30€)
P=pocet ndhodnych Eisiel (1-10 - povinny vyber)
N=stavka bez KENO PLUS (povinny znak)

Vzor SMS spravy odoslanej na ¢islo

KENO10QVPN

64

Prijata SMS
s potvrdenim
stavky z Cisla

3%33

Prijata SMS
s potvrdenim

stavky z ¢isla
3333

Prijata SMS
s potvrdenim
stavky z Cisla

3%33

Prijatad SMS
s potvrdenim
stavky z Cisla

3%33

Prijatad SMS
s potvrdenim
stavky z Cisla

3%33

Prijatad SMS
s potvrdenim
stavky z Cisla

3333

2,00€

2,00€

300€

0,30-6,00€

0,60-12,00€

0,30-6,00€



KENO 10 (nahodné ¢isla s KENO PLUS)
SMS s textom (podla pravidiel zadavania) na ¢islo 3333

Q=cisla sl vybrané nahodne (povinny znak) Prijatd SMS

V=hodnota vkladu 0,30€ - 6,00€ (krok po 0,30€) s potvrdenim 060-1200€
P=pocet ndhodnych ¢isiel (1-10 - povinny vyber) stavkyzcisla ™ ’
A=stavka s KENO PLUS (povinny znak) 3333

Vzor SMS spravy:

KENO10QVPA

KENO 10

SMS s textom (pod|a pravidiel zadavania) na ¢islo 3333
(s doplnkovou Erou KENO JOKER, vhodné pre vsetky

vyssie uvedené varianty)

Vyznam vsetkych parametrov Q, V, P, A/N je rovnaky ako je  Prijatd SMS  cena stavky

uvedené vyssie, ale navyse s potvrdenim v zavislosti
J=stavka s doplnkovou hrou KENO JOKER stévkg z¢isla od tgpu hry +
Vzor SMS spravy: 3333 30€

KENO10V 123456789 10N J
KENO10V12345678910AJ

KENO10QVPNJ
KENO10QVPAJ
. Prijatd SMS s
SMS Zreb Ceresia potvrdenim 200€
SMS s textom CERESNA na ¢islo 3333 zrebu z &isla g
3333
Prijatd SMS's
SMS zreb Baria potvrdenim 300€
SMS s textom BANA na ¢islo 3333 zrebu z &isla '
3333
Prijata
INFO SMS informacna 000€
Odoslana informacéna SMS s textom (INFO) na ¢islo 3333 SMS z &isla z
3333

Ku kazdej SMS stavke sa Uctuje telekomunikacny poplatok (Telco poplatok) 0,204 €.
Viac informécii na Webovej stranke partnera www.tipos.sk a na Webovej stranke Pod-
niku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/tipovanie.

1.4.6.2 NARODNA BLOCKOVA LOTERIA

SMS na skratené cislo 7777
Format textovej spravy je

DKPDKPDKPDKPDKPD Prijata SMS s potvrdenim registracie 015 €
dd.mm.rrrr hh:mm ssss,ss, kde v hre z éisla 7777 b
DKPDKPDKPDKPDKPD s 16 resp. 17

miestny DKP.
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Manipulaény poplatok na skratené Prijata SMS s potvrdenim registracie
cislo 7777 v hre (TV Sanca Nérodnej blockovej  0,35€
Hra TV Sanca Nérodnej blockovej lotérie lotérie) z Cisla 7777

Viac informacii na Webovej stranke partnera www.narodnablockovaloteria.sk a na We-
bovej stranke Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/tipovanie .

1.4.6.3 KURZOVE STAVKY
Kroky:
SMS na skratené cislo 3388 pre ziskanie pokynov Prijata SMS 100
k registracii potvrszujuca vyber 1000 €/
SMS na skratené cislo 3388 v tvare INFO stavky a vysku vkladu diat
Spatna SMS s ponukou aktualnych zapasov 70 skrateného o &isla P° tg kypu
SMS na skratené cislo 3388 s vyskou vkladu a svojim 3388 Staviy
tipom
Prijatd SMS
INFO SMS o pripadnej vyhre s imJorméciou 0.00€
SMS na skratené Cislo 3388 v tvare VYHRA o prfpaﬁn%g@éhre '
z Cisla

Viac informacii na Webovej stranke partnera www.tipos.sk a na Webovej stranke Pod-
niku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/ tipovanie .

1.4.6.4 SYNOTTIP

Sté\l:ka

Kroky: o

1. Priﬁlésenie cez mobilny verziu stranky m.synottip.sk E&'{;ﬁzi!\gga cena stavky
alebo mobilny aplikaciu Synot TIP P b ,Jvk +0,18

2. \lyber stavky vy stea,rvvkys y -1,80€/
3. Vyber vysky vkladu (1€, 2 €, 5 €, 10 €) zaslanim 0 skréter{ého podla ceny
vygenerovaneho kédu cez SMS na skratené ¢islo 3355 &sla 3355 stavky

4. Prijatie potvrdenia transakcie o vyske stavky zo

skrateného Cisla 3355

Dobitie kreditu

KrOkY\ZI bil k k

1. Prinlasenie cez mobilnd verziu stranky m.synottip.s . .
alebo mobilnd aplikaciu Synot TIP F;rtlJVartC'cIlZSMga cenfglggna
2. Vyber moznosti Vklad na S-konto \F/)'éku d(L)J uitia 180€/
3. Vyber vysky dobitia (5 €, 10 €) zaslanim zgskréteného podll'a ceny
vygenerovaného kodu cez SMS &sla 3355 P

na skratené Cislo 3355
4. Prijatie potvrdenia transakcie o vyske dobitia zo
skrateného ¢isla 3355
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myPAY.sk PrEaté SMS o potvrdeni
SMS s kla¢ovym slovom napr. ,TOVAR transakcie vo vyske dohodnutej 0,15

XY" alebo unikétny vygenerovany kod na Ciastky zo skrateného Cisla -30,00€
skratené ¢islo 8877, 8811 8877, 8811
. Prijata SMS o potvrdeni
SMS on-line platba jata V> 0 pe
SMS s textom (podla pravidiel zadavania na t;agzzk:;igﬁ g ysrt%fmq&y 0,10
\évgfgvej stranke) na skratené ¢islo 8844, %o skrétenéfl?o ol -30,00€
8844, 8845
. Prijata SMS o potvrdeni
PlatbaMobilom.sk IFiEl Pe
SIS s textom (podla pravidiel zagévania ‘e D IRE S 010
ggz\(/?elgg(\?/gj stranke) na skratené ¢islo 8866, 20 skrdteného &isla 8866, 8869, 30,00€
' 8899
. . Prijata SMS o potvrdeni
objednaj-preukaz.sk jata SV> 0 PO 12,00€,
SMS s textom (podla pravidiel zadavania na tgagzzk:;igﬁ g ysrléililiay 12,80 €,
webovej stranke) na skratené cislo 8585 20 ékra’teného g’sla 8585 1930€
: Prijata SMS o potvrdeni
modrykonik.sk jata o> O Pe 090€,
SMS s textom (podla pravidiel zadévania na :é%nﬁgl,:ﬁfh\éoz\éyssll((%f:r:g ° 290¢€,
webovej stranke) na skratené cislo 8765 predp Sisla 8765 490 €

Viac informacii na Webovej stranke partnera www.mypay.sk, www.platbamobi-
lom.sk, www.objednaj-preukaz.sk, www.modrykonik.sk alebo na Webovej stranke
Podniku  www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/sms-brany, www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/
ckm, www.4ka.sk/doplInkove-sluzby/modry-konik.

SMS Rozhlas

Prihlasenie k odberu SMS hlaseni SMS Rozhlasu: Prijata SMS

Zaslanie aktivacnej SMS sprévy s textom (PSC obce) na o potvrdeni

skratené Cislo 4488 aktivacie zo 1,00€
Registracia bude potvrdena spatnou SMS skrateného Cisla
Registrovanému Ucastnikovi posiela obec SMS hlésenia 4488

v pocte do 15ks / kalendarny mesiac

Viac informécii na Webovej stranke partnera www.sms-rozhlas.sk a na Webovej stranke
Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/rozhlas.
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1.4.9.1 UNION SMS POISTENIE

UNION SMS poistenie TYP A - Svet
Zaslanie prazdnej SMS na skratené
¢islo 6655 (postup poistenia zaslany
v spatnej SMS)

UNION SMS poistenie TYP B - Svet
Zaslanie prazdnej SMS na skratené
Cislo 6655 (postup poistenia zaslany
v spatnej SMS)

UNION SMS poistenie TYP C - SK
Zaslanie prazdnej SMS na skratené
¢islo 6655 (postup poistenia zaslany
v spatnej SMS)

UNION SMS poistenie TYP D - SK
Zaslanie prazdnej SMS na skratené
Cislo 6655 (postup poistenia zaslany
v spatnej SMS)

UNION SMS poistenie TYP E - SK
Zaslanie prazdnej SMS na skratené

Cislo 6655 (postup poistenia zaslany
v spatnej SMS)

Prijata SMS o potvrdeni
transakcie tyEu poistenia A
zo skrateného Cisla 6655

2,20 €/ den/ os.

Prijata SMS o potvrdeni
transakcie tyﬁu poistenia B
zo skrateného Cisla 6655

3,00 €/ den/ os.

Prijata SMS o potvrdeni
transakcie tyﬁu poistenia C
zo skrateného cisla 6655

0,80 €/ denr/ os.

Prijata SMS o potvrdeni
transakcie typu poistenia D
zo skrateného cisla 6655

2,00 €/ den/ os.

Prijata SMS o potvrdeni .
transakcie tyﬁu poistenia E 11,00 i/s% dni/
zo skrateného cisla 6655 '

Viac informécii na Webovej stranke partnera www.union.sk/cestovne-sms-poistenie
a na Webove;j strénke Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/poistenie.

PLUSKO na Pokec.sk 13 dnové
predplatné

Zaslanie SMS na skratené ¢islo 7799
v tvare:

PLUS13"nick”

PLUSKO na Pokec.sk 30 diiové
predplatné

Zaslanie SMS na skréatené ¢islo 7788
v tvare:

PLUS30"nick”

Predplatné SME

SMS s textom (podla pravidiel
zadavania na webovej stranke)
na skratené cislo 8787

Prijata SMS o potvrdeni
transakcie po objednani sluzby
zo skrateného Cisla 7799

1,60-1,80€

Prijata SMS o potvrdeni
transakcie po objednani sluzby
zo skrateného cisla 7788

199-3,60€

Prijata SMS o potvrdeni
transakcie po objednani sluzby
zo skrateného cisla 8787

1,00-30,00€

Viac informécii na Webovej stranke partnera www.pokec.sk, www.sme.sk alebo
na Webovej stranke Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby.
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ATLAS A CENTRUM

Zﬁgg & 2 ecséanfrﬁmasiliovy,m schrankarm Prijata SMS 0 pgtvrde?l' ) 080¢
e a4 X transakcie po objednani sluzby )
gat\i?rrg:e SMS na skratené cislo 7405 76 skrateného &isla 7405

HES

Viac informacii na Webovych strankach partnerov www.atlas.sk, www.centrum.sk
alebona Webovej stranke Podniku www.4ka.sk/doplnkove-sluzby/atlas-centrum.

Orientac¢ny zoznam krajin podla tarifnych Zén pre Sluzby v Medzindrodnom Roamingu
a volani zo Slovenskej republiky do zahranicia.

Clenské krajiny Eurépskeho hospodarskeho priestoru, . . ¢lenské staty Eurépske;
Zbéna 1 Unie alsland, Lichtenstajnsko a Nérsko (okrem Slovenska) a Spojené kralovstvo
Velkej Briténie a Severného Irska

Zéna 2 Eurdpa - Staty mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, USA a Kanada

76na 3 Severna Amerika (okrem USA a Kanady), Juzna a Stredna Amerika,
Stredny Vychod, Azia, Afrika

76na 4 glitieglggﬁ siete, Speciélne sietové Cisla, Tunisko a Libanon len pri datovych

Zoznam zmluvnych operatorov a krajin pre volania/sms do zahranicia pre program slu-
Zieb Moja EU, Moja 4ka Svet a Moja 4ka a zoznam zmluvnych operétorov s dostupnou
SluZzbou Medzinérodny Roaming pre program sluzieb Moja EU a Moja 4ka Svet je prie-
bezne aktualizovany a zverejneny na stranke www.4ka.sk.

V pripade rozdielov medzi zoznamom v tomto Cenniku a zoznamom zverejnenym na
stranke www.4ka.sk, ma prednost zoznam zverejneny na stranke www.4ka.sk.

e Ceny za volania vtomto Cenniku st uvedené za jednu minutu volania, ak nie
je vyslovne uvedené inak.

e Vsetky ceny st uvadzané s DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.

* Volania st U¢tované sekundovou tarifikaciou, ked kazda sekunda predstavu-
je jednu jednotku volania,ak nie je vyslovne uvedené inak. Maximéalna dlzka
jedného volania mézZe byt zo strany Podniku s prihliadnutim na technologic-
ké parametre verejnej telefonnej siete obmedzena na 120 minut.

* Bonusovy kredit nie je mozné vyuzit na Uhradu nasledovnych sluzieb: volania
a sms na $pecialne a skratené ¢isla, darcovské sms, sluzby mobilnej zabavy
partnerov 4ky. Podnik je opravneny rozsirit zoznam sluzieb, na Uhradu kto-
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rych nie je mozné pouzit bonusovy kredit.

Dlzka jednej odoslanej SMS sprévy je najviac 160 znakov (pismen bez diakri-
tiky a cisiel).

Ak ku dnu 22. 06. 2018 (vratane) nie je na SIM karte aktivovana akékolvek
doplnkova sluzba, programy sluzieb Moja 4ka a Moja 4ka Svet budu auto-
maticky nahradené novym programom s|u2|eb Moja EU. Ak je ku driu 22. 06.
2018 (vratane) na SIM karte aktivované akakolvek doplnkov,a sluzba s vynim-
kou ak je na SIM karte aktivovany novy pausal SLOBODA DATA, novy hlasovy
pausal Moja 100vka alebo ktorykolvek novy pausal TO., programy sluzieb
Moja 4ka a Moja 4ka Svet budd automaticky nahradné novym programom
sluzieb Moja EU a to ku dnu prvej automatickej obnovy prislusnej doplnkove;j
sluzby uskutocnenej po 22. 06. 2018.

Aktivaca doplnkovych sluzieb vykonané do 21. 06. 2018 (vratane) zostavaju
zachované, pricom na ich vyuzivanie sa od prvej automatickej obnovy usku-
to¢nenej po 22. 06. 2018 (vratane) vztahuju podmienky programu sluzieb
Moja EU a prislusnych doplnkovych s|u2|eb ktoré nahradili pévodné dopln-
kové sluzby (ako je Specifikované v nasledujicom odseku). Pre vylicenie po-
chybnosti, ak je na SIM karte aktivovany novy pausal SLOBODA DATA, novy
hlasovy pausal Moja 100vka alebo ktorykolvek novy pausal TO., program
sluzieb sa nemeni.

Ak je ku diiu 22. 06. 2018 (vratane) na SIM karte aktivovana doplnkova sluzba
novy pausal SLOBODA, okrem novy pausal SLOBODA DATA, alebo déto-
vy balik GIGA, doplnkova sluzba bude automaticky nahradena doplnkovou
sluzbou dostupnou pre program sluzieb Moja EU a to ku driu prvej automa-
tickej obnovy doplnkovej sluzby uskutocneneJ po 22. 06. 2018 a to podla
prawdla Ze povodnu doplnkovi sluzbu nahradza nova doplnkova sluzba s
rovnakym nazvom dostupna pre program sluzieb moja EU. V pripade aktivo-
vaného détového balika GIGA bude tento automatlcky nahradeny datovym
balikom GIGA EU.

Zasady sprévneho vyuZivania doplnkovych volitelnych sluzieb. Za Gcelom
predchédzania zneuzivani doplnkovych volitelnych sluzieb alebo ich uZivania
v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a Zmluvou, je Ucastnik
vyuzivajuci doplnkové volitelné sluzby povinny dodrziavat nasledovné povin-
nosti:

a) Ucastnik nie je opravneny vyuzivat ich v rozpore s dobrymi mravmi,
vSeobecne zavaznymi pravnymi predplsml (najma v oblasti elektronlckych
komunikacif) ani so Zmluvou, ktorej sicastou je tento Cennik,

b) Ucastnik nie je opravneny ich uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako
su koncové zariadenia urcené na zabezpecenie hlasovej alebo datovej elek-
tronickej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby,

c) Ucastnik je povinny vyuzivat tzv. nekonecné alebo neobmedzené dopln-



kové volitelné sluzby v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi
kvalitu poskytovania doplnkovej volitelnej sluzby alebo inych sluzieb ostat-
nym Gcastnikom a v rozsahu, ktory nie je vyrazne a neprimerane nad réamec
obvyklej priemernej miery vyuzivania sluzby inymi G¢astnikmi za porovnatel-
ny casovy Usek, pricom aktuélne aktuélne je obvykld priemerna miera vyu-
Zivania sluzby v objeme 3500 minut/sms a 300 GB za jedno celé zictovacie
obdobie.

V pripade, ak Ucastmkvyuzwa Sluzbu sposobom ktory je vyrazne aneprime-
rane nad rémec obvykle j priemernej miery vyuzivania squby inymi Ucastnik-
mi za porovnatelny ¢asovy Usek alebo, ktory vyrazne prevysuje rozsah sluzieb
zahrnutych v Uéastnikom zvolenom programe sluzieb, Podnik je opravneny
podmienit daldie poskytovanie sluzieb Ucastnikovi zloZenim zédbezpeky ale-
bo preddavku na cenu poskytnutych Sluzieb. Podnik bude Ucastnika o vyu-
zivani sluzieb spésobom podla predchéadzajlcej vety informovat SMS. Aktu-
alna obvykla priemernd miera vyuzivania sluzby je v objeme 3500minut/SMS
a 300 GB za jedno zUctovacie obdobie.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti uvedenych vo vyssie uvedenych
Zasadéch je Podnik opréavneny na danej SIM karte ukoncit poskytovanie da-
nej doplnkovej volitelnej sluzby v prislusnom ziétovacom obdobi a dalsie
vyuzivanie Sluzieb Ucastnikom bude spoplatiované podla aktualneho Cen-
nika.

DATA v SR znamenaju déta v sieti 4ky (4G, 2G) a v ndrodnom roamingu
v sieti obch. partnera (3G, 2G). V urcitych lokalitéch je mozné v ramci siete
4ky vyuzit aj 5G siet. Lokality a blizsie informéacie o 5G sieti 4ky st uvedené
na webovej strdnke www.4ka.sk/lokality-5g

Uctovaci interval pri sluzbe prenosu dat je 1 kB.

Informacie o aktualnych cenach sluzieb Podniku a o pripadnych zlavach
z tychto cien mozete ziskat na Zakaznickej linke 4ky 0950950950 alebo
950 alebo na adrese www.4ka.sk.

Pojmy, ktoré nie st definované v tomto Cenniku, maju rovnaky obsah a vyz-
nam ako pojmy definované v dokumente Vseobecné podmienky na posky-
tovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb spoloc-
nosti SWAN, a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluZieb.

Podnik si vyhradzuje prévo na zmenu cien z dévodov priamo alebo nepria-
mo vyvolanych zmenou véeobecne zavazného prévneho predpisu alebo roz-
hodnutim prisluSného orgéanu verejnej spravy alebo organu Eurdpskej tnie;
takouto zmenou vSeobecne zavézného predpisu moéze byt napriklad zmena
zdkonac. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov, zmena predpisov tykajicich sa ochrany spotrebitela, zmena pred-
pisov tykajucich sa spractvania osobnych udajov, zmena zékona ¢. 222/2004
Z.z.0 daniz pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov alebo iného da-
nového pravneho predpisu, ako aj zmena alebo nahradenie iného veobec-
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ne zdvazného pravneho predpisu.

Ak nie uvedené inak plat, Ze na SIM karte je aktivovany program sluZieb pod-
fa Ucastnikom zvolenej/aktivovanej doplnkovej sluzby. Ak na SIM karte nie je
aktivovana ziadna doplnkova sluzba, je aktivovany program sluzieb Moja EU.
Ak je na SIM karte podla prvej vety aktivovany program sluzieb Moja 4ka, je
sucasne aktivovany program sluzieb Moja 4ka Svet.

Zmluva na Predplatenu sluzbu sa uzatvéra na dobu neurditd. Ustanovenie
predchadzajicej vety ako aj ostatné ustanovenia tohto odseku sa vztahuju

aj na Zmluvy na Predplatenu sluzbu uzavreté do 31. 1. 2022, ktorym sa doba
platnosti odo diia 1. 2. 2022 meni na dobu neurcitt. Ucastnik je pocas plat-
nosti Zmluvy povinny v kazdom kalendarnom polroku vo vztahu k SIM karte
uskutoénif(i) aspon jedno odchéadzajuce hlasové volanie alebo (ii) odoslanie
aspon jednej SMS spravy alebo (iii) aspon jeden détovy prenos (dalej len
,,Akthlty" alebo samostatne ,Aktivita”). Za uskutocnenie Aktivity sa pova-
7uje aj to, ak Ucastnik pocas trvania Zmluvy vo vztahu k SIM karte uskutoéni
aktivaciu akejkolvek doplnkovej sluzby uvedenej v Cenniku s casovo ohrani-
cenou platnost'ou (dalejlen ,Doplnkova sluzba”). Pre vylicenie pochybnos-
ti, kazdy kalendéarny polrok, pocas ktorého je Doplnkova sluzba aktivna, sa
povazuje za kalendérny polrok, v ktorom Aktivita bola uskuto¢nend. Podnik
je opravneny zacat kontrolovat uskutocnovanie Aktivit (i) voci novym Ucast-
nikom od kalendérneho polroka nasledujiceho po kalendarnom polroku,
v ktorom doslo k uzatvoreniu Zmluvy a (ii) voéi Uéastnikom, ktory uz s Podni-
kom Zmluvu na Predplatent sluzbu k 1. 2. 2022 uzavretu maj, od druhého
kalendérneho polroka roku 2022 (t.j. od 1. 7. 2022). V pripade, ze U¢astnik vo
vztahu k SIM karte v ktoromkolvek kalendarnom polroku neuskutocni Ziadnu
Aktivitu, povaZzuje sa to za porusenie podmienok Zmluvy zo strany U¢astnika.
% prlpade 7e Uéastnik vo vztahu k SIM karte neuskutoéni ziadnu Aktivitu ani
v troch bezprostredne po sebe nasledujucich kalendérnych polrokoch, po-
vazuje sa to za opakované porusenie podm|enok Zmluvy zo strany Ucastnika,
pricom v takom prlpade ma Podnik pravo odstlpit od Zmluvy. Po prvom aj
po druhom porudeni podmienok Zmluvy (t.j. po prvom aj po druhom kalen-
dérnom polroku, v ktorych Ugastnik vo vztahu k SIM karte neuskutoénil Ziad-
nu Aktivitu) Podnik U¢astnika na porusenie podmienok Zmluvy upozorni for-
mou SMS spravy alebo inym vhodnym sposobom (dalejlen ,Oznamenie”) a
vtomto Oznameni Ucastnika upozorni, ze v pripade opakovaneho porusenia
podmienok Zmluvy (t.j. ak U¢astnik v troch bezprostredne po sebe nasledu-
jucich kalendarnych polrokoch neuskutocni Ziadnu Aktivitu) je Podnik oprav-
neny odstupit od Zmluvy V pripade, Ze ani v trefom kalendarnom polroku
bezprostredne nasledujicom po dvoch kalendarnych polrokoch, v ktorych
Ucastnik neuskutoénil 2|adnu Aktivitu, U¢astnik neuskutoéni ziadnu Aktivitu,
Podnik je po uplynuti tohto tretieho kalendarneho polroka opravneny odstu-
pit od Zmluvy.



e Zrusuje sa Cennik verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych
sluzieb a platobnych sluzieb spolo¢nosti SWAN, a.s. platny od 19. 1. 2022. Ten-
to Cennik nadobuda platnost a G¢innost diiom jeho zverejnenia dna 1. 2. 2022.

e Podnik znamena spoloc¢nost
SWAN, a.s., Landererova 12, 811 09 Bratislava

ICO: 35 680 202, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |
oddiel Sa, vlozka ¢. 2958/B.
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Pre spravne vyuZivanie sluzieb 4ky odporiacame:

J overit, & vas mobilny telefén / zariadenie podporuje nasu rychlu 4G/LTE siet
o skontrolovat, ¢i mate v nastaveniach mobilnej siete povolent nasu siet
J nastavit si v teleféne APN: internet
AKO NATO?
1. Najdite vo svojom teleféne ikonu Nastavenia.

V ikone Nastavenia najdite polozku

Siete/Siete a internet/Mobilné/Mobilna siet.

* Vyhladajte typ siete LTE/4G a zapnite Datovy roaming.

¢ Vyhladajte Mobilny pristupovy bod/APN/Mobilné data a sem napiste: internet.
Pre Android telefény vypiste aj polozku Meno (vami zvoleny text).
Pre iPhone polozku Meno nevypliiajte.
Ostatné polozky nevypliiajte a nastavenia ulozte.

,,,,,

Ak sa vam telefén nepodarilo nastavit, navitivte www.4ka.sk/nastavenia-zariadeni, vyhladajte
Nastavenie siete 4KY a dat, vyberte telefon a postupujte podla podrobného nédvodu.

STVORKUJTE NAPLNO AJ VY!

V praktickych videonavodoch sa dozviete, ako si nastavit
mobilné data a vyuzivat ich na celom Slovensku.

Sledujte 4ka Triky na > Youlube

www.4ka.sk



Zvyhodnena ponuka platna od 14. 7. 2021,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny
obchodného mena

SLOBODA ZA POLOVICU,
50% zlava pre SLOBODA+ a SLOBODA DATA az na 2 mesiace

Povodna Nova
cena cena

Obsah nového pausalu 5¢€ 2,50€ Do vycerpania/
SLOBODA 100: ’ max. 30 dni

- 100 MIN/SMS v SR/EU

- 1GB v SR/EU

Popis

Uplatnenie

Obsah détového balika DATA Do vycerpania/
NAVYSE max. 30 dni

Novy pausal )
SLOBODA 100 + 10’GBVSR(ztoho 3,33GB
vZéne 1)

datovy balik
DATA NAVYSE

10 GB V ramci zvyhodnenej ponuky

predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske 50% z
poévodnej ceny kombinacie
nového pausalu SLOBODA 100+
détového balika DATA NAVYSE
10 GB, max. na 2 tridsatdriové
obdobia

Obsah nového pausélu Do vycerpania/
SLOBODA 300: ’ max. 30 dni
-300 MIN/SMS v SR/EU

- 1GB v SR/EU

Obsah déatového balika DATA Do vycerpania/
NAVYSE max. 30 dnf

Novy pausal )
SLOBODA 300 + 15,GBvSR(ztoho 3,33GB
vZéne 1)

datovy balik
DATA NAVYSE

15 GB V ramci zvyhodnenej ponuky

predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske 50% z
poévodnej ceny kombinacie
nového pausélu SLOBODA 300+
datového balika DATA NAVYSE
15 GB, max. na 2 tridsatdriové
obdobia

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk




Novy pausal
SLOBODA
NEKONECNO +
datovy balik
DATA NAVYSE
NEKONECNE
DATA

Novy datovy
pausal )
SLOBODA DATA

www.4ka.sk

Popis

Obsah nového pausélu
SLOBODA NEKONECNO:

- Neobmedzeny pocet MIN/SMS
VSR/EU

- 1GB v SR/EU

Obsah datového balika DATA
NAVYSE

- Neobmedzeny objem datv SR (z
toho 3,33 GB v Zdéne 1)

V rémci zvyhodnenej ponuky
predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske 50% z
poévodnej ceny kombinacie
nového pausélu SLOBODA
NEKONECNO + datového balika
DATA NAVYSE NEKONECNE
DATA, max. na 2 tridsatdriové
obdobia

Obsah nového datového pausélu
SLOBODA DATA:
- Neobmedzeny objem datv SR

V ramci zvyhodnenej ponuky
predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske 50% z
poévodnej ceny nového pausalu
SLOBODA DATA, max. na 2
tridsatdiové obdobia

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950
Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950

Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk

Povodna
cena

17 €

14€

Nova
cena

8,50€

Uplatnenie

Do vycerpania
vzmysle Zésad
spravneho
vyuzivania
doplnkovych
volitelnych sluzieb
uvedenych v
Cenniku/max. 30
dnf

Do vycerpania
vzmysle Zésad
spravneho
vyuzivania
doplnkovych
volitelnych sluzieb
uvedenych v
Cenniku/max. 30
dnf

Do vycerpania
objemu dat
vzmysle Zasad
sprévneho
vyuzivania
doplnkovych
volitelnych sluzieb
uvedenych

v Cenniku/max.30
dni




Zvyhodnend ponuku ,SLOBODA ZA POLOVICU” automaticky ziskava

kazdy, kto si:

e vobdobiod 14.7.2021 (vratane) do 31. 1. 2022 (vratane) 2 krat po sebe
na 30 dni aktivuje kombinéciu nového pausalu SLOBODA + déatovy
balik DATA NAVYSE alebo novy datovy pausal SLOBODA DATA alebo
sa mu automaticky 2 krat po sebe na 30 dni obnovi kombinacia nového
pausalu SLOBODA + déatovy balik DATA NAVYSE alebo novy datovy
pausal SLOBODA DATA

® azaroven si:

* v ktorejkolvek predajni predajnej siete Digitall prevadzkovane;j
spoloc¢nostou J&M - Group, s.r.o., ICO: 36 598 364, so sidlom Letna
47, 052 01 Spisskéd Nova Ves, jednorazovo zaklpi tovar vo vyske
najmenej 20 € vratane DPH a preukaze sa dokladom o zaplateni
(napr. pokladniény blok) alebo

* v ktorejkolvek predajni predajnej siete SWAN prevédzkovanej spo-
lo¢nostou SWAN, a.s., ICO: 35 680 202, so sidlom Landererova 12,
811 09 Bratislava, uzatvor novd Zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb (dalej len ,Zmluva o PVS") alebo preukaze, ze uz Zmluvu
o PVS uz uzavretd ma, pricom predmetom Zmluvy o PVS je
poskytovanie verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb
spolo¢nosti SWAN, a.s., ktorych cena fakturovanad spoloc¢nos-
tou SWAN, a.s. predstavuje minimalne 9 € vratane DPH/mesacne
a preukaze sa predmetnou Zmluvou o PVS, alebo

* v ktorejkolvek predajni predajnej siete Mobilonline prevadzkovane;j
spolo¢nostou mobile online, s.r.o., ICO: 44547722, so sidlom M. R&-
zusa 13, 98401 Lucenec, Jednorazovo zakupltovarvo vyske najmenej
20 € vratane DPH a preukéze sa dokladom o zaplateni (napriklad
pokladni¢ny blok), alebo

* v ktorejkolvek predajni predajnej siete SORTEC prevadzkovanej
spolo¢nostou SORTEC EUROPE, s.r.o. ICO: 45001103, so sidlom
Betliarska 4031/19, 851 07 Brat|s|ava jednorazovo zakupl tovar vo
vyske najmenej 20 € vratane DPH a preukaie sa dokladom o zapla-
teni (napriklad pokladni¢ny blok)

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk



www.4ka.sk
Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nas$a Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk




Zvyhodnena ponuka platna od 12. 11. 2021,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny
obchodného mena

2 GIGA za pravidelnu obnovu
a za rovnaku cenu

Povodna Nova

Nazov Popis ony | o

Obsah datového balika
Détovy balik GIGA (s automatickou

bnovou)
GIGA (s o ,
automatickou 1GBvSRavZone 1

obnovou)

Uplatnenie

V rémci zvyhodnenej Do vycerpania

e ponuky zakaznik objemu dat/

sluzieb Moja EU ziskava novy détov?': max. 30 dnf
o

" oredplatens | 2allk 2GIGA, ktoré

slp“b P obsah predstavuje:
uzby - 2GB VSR (ztoho

1,33 GB v Zdne 1)

Obsah datového
Datovy balik  balika GIGA DOMA
GIGA DOMA (s (s automatickou
automatickou obnovou)
obnovou) -1 GBVSR

Do vycerpania

k programu V rémci zvyhodnenej objemu déat/
sluzieb ponuky zékaznik max. 30 dnf
Moja 4ka - ziskava novy datovy
predplatené balik 2GIGA, ktoré%o
sluzby obsah predstavuje:

-2GBvVSR

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk




Zvyhodnenu ponuku ,2 GIGA za pravidelnd obnovu a rovnakd cenu” méze
ziskat kazdy zakaznik, ktory si:
- vobdobiod 12. 11. 2021 (vratane) do 31. 1. 2022 (vratane) aktivuje:
e datovy balik GIGA s obnovou, t,j. )
e datovy balik GIGA k programu sluzieb Moja EU - predplatené
sluzby alebo
e datovy balik GIGA DOMA k programu sluzieb Moja 4ka -
predplatené sluzby a
- povycerpanidefinovaného objemu dat alebo kazdych 30 dni(¢o nastane
skor) si ho bude pravidelne, bez prerusenia obnovovat, tzn. ze vzdy po
vyCerpani objemu déat alebo po uplynuti 30 dni d6jde k automatickej
obnove datového balika GIGA s obnovou, a to prostrednictvom
stiahnutia kreditu z prislusnej 4ka SIM karty alebo finan¢nych prostriedkov
z platobnej karty prostrednictvom samoobsluznej zény Moja zéna alebo
mobilnej aplikécie Moja 4ka vo vyske poplatku datového balika.

Tato zvyhodnena ponuka na ziskanie nového déatového balika 2 GIGA za
pravidelnd obnovu na zéklade horeuvedenych podmienok plati odo dna
12. 11. 2021 (vratane) do 31. 1. 2022 (vratane) a je mozné si ju uplatnit
na jednu (1) SIM kartu. Tato zvyhodnend ponuku je mozné kombinovat
s inymi zvyhodnenymi ponukami 4ky pre predplatené sluzby zverejnené na
webovej stranke Podniku.

Sluzby vyuzivané Ucastnikom, na ktoré sa nevztahuje tito zvyhodnena
ponuka, su spoplatiiované podla aktuédlne platného Cennika verejnych
mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a platobnych sluzieb
spoloc¢nosti SWAN, a.s. (dalej len ,Cennik”) a riadia sa podmienkami
uvedenymi v aktudlnom Cenniku. Na sluzby vyuzivané v ramci tejto
zvyhodnenej ponuky sa vztahuju aktualne platné Vseobecné podmienky na
poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluzieb.

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk



Zvyhodnena ponuka platna od 12. 11. 2021,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny
obchodného mena

4GB DATA NAVYSE k SLOBODE+
za pravidelni obnovu

Pévodna Nova

Nazov

Novy pausal
SLOBODA 100

Datovy balik
DATA NAVYSE
10 GB

Novy pausal
SLOBODA 300

www.4ka.sk

Popis

Obsah nového pausalu
SLOBODA 100:

- 100 MIN/SMS v SR
aEU 5

-1GBv SR a EU

Obsah datového
balika DATA NAVYSE
-10 GB v SR (ztoho
3,33GBvZdbne 1)

V rémci zvyhodnenej
ponuky zakaznik
ziskava novy datovy
balik 4GB DATA
NAVYSE, ktorého
obsah predstavuje:

- 14 GB v SR (z toho
3,33GBvZdne 1)

Obsah nového pausalu
SLOBODA 100:

-300 MIN/SMS v SR a
EU ’
-1GBvSRaEU

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950
Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950

Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk

cena

S5€

cena

S5€

Uplatnenie

Do vycerpania
obsahu nového
ausalu/max.

0 dni

Do vycerpania
objemu dat/
max. 30 dnf

Do vycerpania
obsahu nového
pausalu/max.

30 dni




Datovy balik
DATA NAVYSE
15 GB

Novy pausal
SLOBODA

Datovy balik
DATA NAVYSE
NEKONECNE
DATA

www.4ka.sk

Povodna Nova

Popls cena cena

Obsah datového
balika DATA NAVYSE
- 15 GB v SR (z toho
3,33 GB v Zdne 1)

V rémci zvyhodnenej
ponuky zakaznik
ziskava novy datovy
balik 4GB DATA
NAVYSE, ktorého
obsah predstavuje:
-19 GB v SR (z toho
3,33GBvZdne 1)

Obsah nového pausalu

SLOBODA <:
-Neobmedzeny pocet
MIN/SMS v SR a EU
-1GBvSRaEU

17€ 17¢€

Obsah datového |
balika DATA NAVYSE

- Neobmedzeny objem
GB v SR (ztoho 3,3
GBvZbne 1)

V rdmci zvyhodnenej
ponuky zékaznik
ziskava novy datovy
balik 4GB DATA
NAVYSE, ktorého
obsah predstavuje:

- Neobmedzeny objem
GB v SR (ztoho 3,3
GBvZbne 1)

S5€ S5€

Nasa Zékaznicka linka 4ka 0950 950 950
Nas$a Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk

Uplatnenie

Do vycerpania
objemu dat/
max. 30 dni

Do vycerpania
obsahu nového
pausalu v
zmysle Zasad
spravneho
vyuzivania

oplnkovych
volitelnyc
sluzieb v
Cenniku/max.
30dni

Do vycerpania
objemu datv
zmysle Zasad
spravneho
vyuzivania

oplnkovych
volitelnyc
sluzieb
uvedenych v
Cenniku/max.
30dni




Zvyhodnenl ponuku ,4GB DATA NAVYSE k SLOBODE+ za pravidelnd

obnovu” moze ziskat kazdy zdkaznik, ktory si:

- v obdobi od 12. 11. 2021 (vratane) do 31. 1. 2022 (vratane) zaklpi alebo
aktivuje prostrednictvom dostupnych predajnych miest Podniku,
www.4ka.sk/mapa-predajni:

e akukolvek kombinéciu novych pausdlov SLOBODA + détovy balik
DATA NAVYSE a

- bude si ju pravidelne, bez prerusenia kazdych 30 dni obnovovat, tzn. ze
vzdy po uplynuti 30 dni déjde k automatickej obnove nového pausalu
SLOBODA + datového balika DATA NAVYSE, a to prostrednictvom
stiahnutia kreditu z prislusnej 4ka SIM karty alebo ﬂnanénych prostriedkov
z platobnej karty prostrednictvom samoobsluznej zény Moja zdna
alebo mobilnej aplikacie Moja 4ka vo vyske poplatku nového pausélu
SLOBODA+ datového balika DATA NAVYSE.

Tato zvyhodnend ponuka na ziskanie nového datového balika 4G DATA
NAVYSE za pravidelnt obnovu na zéklade horeuvedenych podmlenok plati
ododna 12.11.2021 (vratane)do 31. 1. 2022 (vratane) a je mozné si ju uplatnit
na jednu (1) SIM kartu. Tato zvyhodnend ponuku je mozné kombinovat s
inymi zvyhodnenymi ponukami 4ky pre predplatené sluzby zverejnené na
webovej stranke Podniku.

Sluzby vyuzivané Ucastnikom, na ktoré sa nevztahuje tito zvyhodnena
ponuka, su spoplatiované podla aktualne platného Cennika verejnych
mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a platobnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. (dalej len ,Cennik”) a riadia sa podmienkami
uvedenymi v aktudlnom Cenniku. Na sluzby vyuZivané v ramci tejto
zvyhodnenej ponuky sa vztahuju aktualne platné Vseobecné podmienky na
poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluzieb.

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk



CENNIK VEREJNYCH DATOVYCH MOBILNYCH ELEKTRONICKYCH
KOMUNIKACNYCH SLUZIEB

SLUZBA 4G INTERNET v2.0

Druh poplatku | Vyska poplatku
. ; 5,00 €

Zriadovaci poplatok (jednorazovo)

Mesacny poplatok 10,00 €

Sluzba 4G INTERNET v2.0 (dalej aj len ako ,Sluzba”) je verejnd mobilna elektronickd komunikacna
datova sluzba bez prideleného telefénneho d&isla. Sluzba neumoznuje vyuzivanie hlasovych, SMS, ani
MMS sluzieb. Sluzba je poskytovana prostrednictvom technoldgie LTE s nasledovnymi parametrami:
maximalna prenosova rychlost dat je 50 Mbit/s pre stahovanie (download) a 10 Mbit/s pre nahravanie
(upload). Sucastou sluzby je pristup na internet.

Sluzba 4G INTERNET v2.0 nie je aktualne v ponuke.

Doplnkové sluzby | Cena
Poskytnutie PUK kédu v pripade straty 1,50 €
Vymena SIM karty pri poskodeni alebo strate 5,00 €
Vlystavenie upomienky pri nezaplateni ceny za Sluzbu 5,00 €

(Poplatok sa uctuje pocntc druhou upomienkou. Na polozku sa nevztahuje DPH.)

Docasné prerusenie poskytovania Sluzby z dévodu nezaplatenia splatnej ceny

za Sluzbu alebo zneuzitia Sluzby 1500€

Odpojenie z dévodu nezaplatenia splatnej ceny za Sluzbu alebo z dévodu

zneuzitia Sluzby 25,00 €

Koncové zariadenia odporucané pre vyuzivanie Sluzby
USB modem Huawei 3372 55,00 €

LTE Huawei E5577 Wifi Router 75,00 €

SWAN, a.s., Eurovea City, Landererova 12, 811 09 Bratislava
ICO: 35 680 202, DIC: 2020324317, IC DPH: SK2020324317

spoloc¢nost zapisana v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.: 2958/B
Zakaznicka linka 4ky 0950 950 950

Tatra banka EUR IBAN: SK80 1100 0000 0029 2615 8003 TATRSKBX



SPOLOCNE USTANOVENIA
e Sluzba je poskytovana bez viazanosti.

* Spoloc¢nost SWAN, a. s., je opravnend v zaujme dosiahnutia rovnakej kvality a dostupnosti Sluz-
by pre vietkych uzivatelov stanovit obmedzenia (Fair User Policy, FUP) pre Ucastnikov, ktorf
pouzivaju programy na automatické alebo dlhodobé stahovanie velkého objemu dat, alebo
aplikdcie umoznujice prenos hlasu alebo sprav v sieti internet (napr. P2P siete, porty/aplikacie
s preddefinovanou prioritou v sieti Podniku, tzv. VoIP - Voice over Internet Protocol, tzv. MolP
- Messaging over Internet Protocol, streaming médii, a pod.). Fair User Policy moze spocivat v
obmedzeni prenosovej rychlosti, casovom obmedzeni vyuzivania uréenych programov/portov, v
Uplnom zablokovani pristupu k vyuzivaniu ur¢enych programov/portov, resp. v uréeni limitov na
pristup k uréenym programom/portom v rdmci volného objemu dat, resp. nad rdmec volnych dét,
resp. v osobitnom spoplatneni vyuZzivania uréenych programov/portov. Zavedenie Fair User Policy
oznami Podnik dotknutému Ucastnikovi niektorym zo spdsobov podla Clanku 13 Vieobecnych
podmienok spolo¢nosti SWAN, a.s. na poskytovanie verejnych datovych mobilnych elektronickych
komunikacnych sluzieb alebo prostrednictvom Webovej stranky Podniku www.4ka.sk.

e Informacie o aktualnych cenéch Sluzieb Podniku a o pripadnych zlavach z tychto cien mdzete
ziskat na nonstop linke 0650 123 456 alebo prostrednictvom Webovej stranky Podniku www.4ka.sk.

e Ponuka Sluzieb je obmedzena na najviac 5 SIM kariet registrovanych na jedného Ucastnika, ak nie
je vyslovne dohodnuté inak.

* Podnik je opravneny odmietnut uzatvorenie Zmluvy na poskytovanie Sluzby, ak poskytovanie
tejto Sluzby je s ohladom na geograficki dostupnost Sluzby v poZzadovanom mieste alebo
v pozadovanom rozsahu technicky neuskutocnitelné, alebo by bolo mozné len s vynalozenim
neprimerane vysokych nakladov.

* Zmluvu na poskytovanie Sluzby je mozné uzatvorit na Predajnych miestach uvedenych na Webovej
stranke Podniku.

* Pojmy, ktoré nie su definované v tomto Cenniku, maju rovnaky vyznam ako pojmy definované
vo VSeo- becnych podmienkach spoloc¢nosti SWAN, a.s. na poskytovanie verejnych datovych
mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb a v Zmluve o poskytovani verejnych
komunikacnych sluzieb o poskytovani verejnych sluzieb k Sluzbe.

e Vsetky ceny vtomto Cenniku su uvedené s DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.

s we

Cennik nadobida platnost a G¢innost diiom 1. 1. 2017,
aktualizovany od 1. 1. 2022 z d6vodu zmeny obchodného mena

Nonstop Zakaznicka Linka 0650 123 456.

SWAN, a.s., Eurovea City, Landererova 12, 811 09 Bratislava
ICO: 35 680 202, DIC: 2020324317, IC DPH: SK2020324317

spolocnost zapisana v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.: 2958/B
Zakaznicka linka 4ky 0950 950 950

Tatra banka EUR IBAN: SK80 1100 0000 0029 2615 8003 TATRSKBX



ZAZNAM O OPRAVACH

ZARUCNY LIST
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ZARUCNE PODMIENKY

. Zaruéna doba trva 24 mesiacov a zacina plynut diom
predaja. Zaruény list slUzi na bezplatnu opravu pristroja v
pripade jeho poruchy spdsobenej vgrobnou vadou alebo
vadou materidlu v autorizovanom servisnom stredisku.
Aktualny zoznam servisnych stredisk je dostupny na
www.dka.sk/cenniky-a-dokumenty. Zariadenie na opravu
mézete odovzdat aj u svojho predajcu.

. Zaruéng list musi byt riadne vyplneny predajcom a

musi obsahovat nazov predajcu a podpis opravneného
pracovnika - predajcu. Platny je len riadne a Gplne vyplneny
zaruény list potvrdeny opravnenou osobou. Dodatocné
neautorizované pozmenovanie zaruéného listu ma za
nasledok jeho neplatnost.

. Zaruka sa nevztahuje na poruchy vzniknuté nasledkom:

- prudkého narazu spésobeného padom, havariou vozidla,
v ktorom bol vgrobok nainstalovany a pod.,

- Zivelnej pohromy,
- vystaveniu vgrobku nepriaznivému vplyvu pocasia, ako
je napr. nadmerné sine¢né ziarenie, dazd, sneh, kondenzat

zapricineny prechodom z mrazu do tepla a pod.,

- prirodzengm opotrebovanim v désledku pouzivania
vyrobku vratane Ubytku ¢i Uplnej straty kapacity batérie,

ZARUCNE PODMIENKY

. Zaruéna doba trva 24 mesiacov a zadina plynit diiom
predaja. Zaruényg list slizi na bezplatnu opravu pristroja v
pripade jeho poruchy spdsobenej vgrobnou vadou alebo
vadou materialu v autorizovanom servisnom stredisku.
Aktualny zoznam servisnych stredisk je dostupny na
www.dka.sk/cenniky-a-dokumenty. Zariadenie na opravu
mézete odovzdat aj u svojho predajcu.

. Zaruény list musi byt riadne vyplneny predajcom a

musi obsahovat nazov predajcu a podpis opravneného
pracovnika - predajcu. Platny je len riadne a Uplne vyplneny
zarucny list potvrdeny opravnenou osobou. Dodatocné
neautorizované pozmenovanie zaru¢ného listu ma za
nasledok jeho neplatnost.

. Zaruka sa nevztahuje na poruchy vzniknuté nasledkom:

- prudkého narazu spésobeného padom, havariou vozidla,
v ktorom bol vgrobok nainstalovany a pod.,

- Zivelnej pohromy,
- vystaveniu vgrobku nepriaznivému vplyvu pocasia, ako
je napr. nadmerné slnecné Ziarenie, dazd, sneh, kondenzat

zapricineny prechodom z mrazu do tepla a pod.,

- prirodzengm opotrebovanim v désledku pouzivania
vyrobku vratane Ubytku ¢i Uplnej straty kapacity batérie,

- ak bol do vgrobku prevedeny neodborny alebo
neopravneny zasah,

- ak bola zavada spbsobena cudzimi latkami, ktoré vnikli
do vyrobku,

- ak vadu spbsobil zakaznik skladovanim, alebo
prevadzkovanim vgrobku vo vihkom, prasnom, chemicky
agresivnom alebo inak nevhodnom prostredi,

- v pripade mechanického poskodenia,

- ak typ vyrobku alebo sériové cislo bolo zmenené,
odstranené alebo je necitatelné,

- ak bolo zariadenie pripojené na iné ako predpisané sietové
zariadenie,

- nedodrzanim pokynov v uzivatelskej prirucke,

- ak nie je vgrobok funkényg z dévodu chybnej inStalacie.

. Ak bude pocas opravy zistené, Ze zavada nepodlieha

zaruke, ndklady spojené s takouto opravou hradi majitel
vyrobku.

. Podmienky a spdsob uplatnenia reklamacie tovaru

(zodpovednost za vady, zaruka, reklamacie) upravuje
Reklamacény poriadok spolo¢nosti SWAN, a.s.
na tovar, ktory je okrem iného dostupny na www.dka.sk

- ak bol do vyrobku prevedeny neodborny alebo
neopravneny zasah,

- ak bola zavada sposobena cudzimi latkami, ktoré vnikli
do vyrobku,

- ak vadu spobsobil zakaznik skladovanim, alebo
prevadzkovanim vgrobku vo vihkom, prasnom, chemicky
agresivnom alebo inak nevhodnom prostredi,

- v pripade mechanického poskodenia,

- ak typ vyrobku alebo sériové Cislo bolo zmenené,
odstranené alebo je necitatelné,

- ak bolo zariadenie pripojené na iné ako predpisané sietové
zariadenie,

- nedodrzanim pokynov v uzivatelskej prirucke,

- ak nie je vgrobok funkény z dévodu chybnej instalacie.

. Ak bude pocas opravy zistené, ze zavada nepodlieha

zaruke, naklady spojené s takouto opravou hradi majitel
vygrobku.

. Podmienky a spdsob uplatnenia reklamacie tovaru

(zodpovednost za vady, zaruka, reklamacie) upravuje
Reklamacény poriadok spolo¢nosti SWAN, a.s.
na tovar, ktory je okrem iného dostupny na www.4ka.sk



Zvyhodnena ponuka platna od 17. 10. 2020,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z d6vodu zmeny
obchodného mena

NEKONECNO+ ZA DVACKU

Popis Zlava  Platnost balika

Objem dat v baliku:
Neobemedzeny
objemGBVSR |
(ztoho 3,33 GB v EU)

P,
alik DATA . ) '
S Predstavuje: Do vvyc&erpania
“IEZ\%IS\IEECNE Extra zlavu vo vyske S€ 2€ objemu dat/

2 Eur ng datovy | max.30 dni
2laila balik DATA NAVYSE
pri kipe nového
ausalu SLOBODA
EKONECNO

www.4ka.sk
Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nas$a Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk




www.4ka.sk
Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nas$a Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk




Zvyhodnena ponuka platna od 19. 8. 2021,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny

obchodného mena

SLOBODA ZA 4

Povodna Zlava

Popis cena

Obsah nového pausalu
SLOBODA 100:
- 100 MIN/SMS v SR a
EU .
-1GBvSRa EU

Novy pausal

SLOBODA 100 V rémci zvyhodnene;j
ponuky predstavuje:
- Extra zlavu vo vyske
1 € pri prvej aktivacii

nového pausélu
SLOBODA 100

Obsah datového
balika DATA NAVYSE
-10 GB v SR (ztoho
3,33 GBvZdne 1)

V rémci zvyhodnenej

Datovy balik  ponuky predstavuje:

DATA NAVYSE - Extra zlavu vo

10 GB vyske 5 € pri aktivacii

atového balika DATA

NAVYSE 10 GB alebo
kombinacie nového
pauséalu SLOBODA
100 + datového balika
DATA NAVYSE 10 GB

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk

Uplatnenie

Do vycerpania
obsahu nového

pausalu/max.
30 dni

Do vycerpania
objemu dat/
max. 30 dnf




Povodna
cena Zlava

Popis

Obsah nového pausalu
SLOBODA 300:

-300 MIN/SMS v SR a
EU

-1GBvSRaEU
Novy pausal

SLOBODA 300 \ ramcizvyhodnene;j
ponuky predstavuje:
- Extra zlavu vo vyske
5 € pri prvej aktivacii
nového pausélu
SLOBODA 300

Obsah datového
balika DATA NAVYSE
-15GB v SR (z toho
3,33 GB v Zdne 1)

V rdmci zvyhodnenej

Datovy balik  ponuky predstavuje:

DATA NAVYSE - Extra zlavu vo

15GB vyske 5 € pri aktivacii

atového balika DATA

NAVYSE 15 GB alebo
kombinacie nového
pausélu SLOBODA
300 + datového balika
DATA NAVYSE 15 GB

www.4ka.sk
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Uplatnenie

Do vycerpania
obsahu nového

pausalu/max.
30 dni

Do vycerpania
objemu dat/
max. 30 dnf




Novy pausal
SLOBODA

Datovy balik
DATA NAVYSE
NEKONECNE
DATA

www.4ka.sk

Popis

Obsah nového pausalu
SLOBODA e<:
-Neobmedzeny pocet
MIN/SMS v SR a EU
-1GBvSRa EU

V rémci zvyhodnenej
ponuky predstavuje:
- Extra zlavu vo vyske
13 € pri prvej aktivacii
nového pausélu
SLOBODA

Obsah datového
balika DATA NAVYSE

- Neobmedzeny objem
GB v SR (ztoho 3,3
GBvZdéne 1)

V rémci zvyhodnenej
ponuky predstavuije:

- Extra zlavu vo vyske
5€ pri aktivacii |
détového balika DATA
NAVYSE NEKONECNE
DATA alebo
kombinacie nového
pausalu SLOBODA e« +
détového balika DATA
NAVYSE NEKONECNE
DATA

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nas$a Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk

Povodna Zlava

Uplatnenie

Do vycerpania
obsahu nového
pausalu v
zmysle Zasad
spravneho
vyuzivania

oplnkovych
volitelnyc
sluzieb v
Cenniku/max.
30 dni

Do vycerpania
objemu datv
zmysle Zasad
spravneho
vyuzivania

oplnkovych
volitelnyc
sluzieb
uvedenych v
Cenniku/max.
30dni




Povodna
cena Zlava

Obsah SLOBODA Do vycerpania

DATA: objemu dat

- Neobmedzeny objem v zmysle Zasad
Novy datovy  datv SR spravneho
pausal vyuzivania
SLOBODA V rémci zvyhodnenej 14€ 10€ doplnkovych
DATA ponuky predstavuje: volitelnyc

- Extra zlavu vo vyske sluzieb

10€ Eri prvej aktivacii uvedenych

nového pausilu v Cenniku/

SLOBODA DATA max.30 dnfi

Obsah SLOBODA Do vycerpania
HLAS: obsahu nového
- Neobmedzeny pocet pausalu v
MIN/SMS v SR a EU zmysle Zasad
V rdmci zvyhodnenej spravneho
onuky predstavuje: 15€ vyuzivania
xtra zlavu vo vyske oplnkovych
11 € pri prvej aktivacii volitelnyc
nového hlasového sluzieb v
ausalu SLOBODA Cenniku/max.
LAS 30dni

Uplatnenie

Popis

Novy hlasovy
pausal

SLOBODA P
HLAS

www.4ka.sk
Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nas$a Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk
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Zvyhodnena ponuka platna od 21. 6. 2021,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny
obchodného mena

BONUS ZA PRENOS CiSLA

Zlava -2 € zo SLOBODY + alebo SLOBODA DATA - mesiac ¢o mesiac

Povodna Nova
cena cena

Popis

Uplatnenie

Obsah déatového balika DATA
NAVYSE

-10 GB v SR (z toho 3,33 GB
vZoéne 1)

Vrémci zvyhodnenej ponuky

predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske vrateného

2 Eur kreditu pri prvej aktivacii . .
Datovy balik datového balika DATA NAVYSE Do vycerpania
DATA NAVYSE 10 GB alebo kombinacie nového objemu dat/max.
10 GB pausalu SLOBODA 100 + 30 dni

datového balika DATA NAVYSE

10GBa

- Extra zlavu vo vyske 2 Eur pri

kazdej nasledujlcej aktivacii

datového balika DATA NAVYSE

10 GB alebo kombinacie nového

pausalu SLOBODA 100 +

dgtgveho balika DATA NAVYSE

10 GB

Obsah déatového balika DATA
NAVYSE

-15 GB v SR (ztoho 3,33 GB
vZoéne 1)

Vrémci zvyhodnenej ponuky

predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske vrateného

2 Eur kreditu pri prvej aktivacii . .
Datovy balik datového balika DATA NAVYSE Do vy&erpania
DATA NAVYSE 15 GB alebo kombinécie nového objemu dét/max.
15 GB pausalu SLOBODA 300 + 30 dni

datového balika DATA NAVYSE

15GBa

- Extra zlavu vo vyske 2 Eur pri

kazdej nasledujlcej aktivacii

datového balika DATA NAVYSE

15 GB alebo kombinacie nového

pausalu SLOBODA 300 +

daté)veho balika DATA NAVYSE

15GB

www.4ka.sk
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Datovy balik
DATA NAVYSE
NEKONECNE
DATA

Novy datovy
pausal

SLOBODA DATA

www.4ka.sk

Popis

Obsah détového balika DATA
NAVYSE

- Neobmedzeny objem GB v SR
(ztoho 3,33 GB v Zdne 1)

V réamci zvyhodnenej ponuky
predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske vrateného
2 Eur kreditu pri prvej aktivécii
datového balika DATA NAVYSE
NEKONECNE DATA alebo
kombinéacie nového pausalu
SLOBODA e + datového balika
DATA NAVYSE NEKONECNE
DATA a

- Extra zlavu vo vyske 2 Eur pri
kazdej nasledujlicej aktivécii
datového balika DATA NAVYSE
NEKONECNE DATA alebo
kombinéacie nového pausalu
SLOBODA e + datového balika
DATA NAVYSE NEKONECNE
DATA

Obsah SLOBODA DATA:
- Neobmedzeny objem détv SR

V réamci zvyhodnenej ponuky
predstavuje:

- Extra zlavu vo vyske vrateného
2 Eur kreditu pri prvej aktivacii
nového détového pausélu
SLOBODA DATA a

- Extra zlavu vo vyske 2 Eur pri
kazdej nasledujlcej aktivacii
nového détového pausélu
SLOBODA DATA

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950
Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950

Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk

Povodna
cena

Nova
cena

Uplatnenie

Do vycerpania
objemu dat
vzmysle Zésad
spravneho
vyuzivania
doplnkovych
volitelnych sluzieb
uvedenych

v Cenniku/max.
30dnf

Do vycerpania
objemu dat
vzmysle Zésad
spravneho
vyuzivania
doplnkovych
volitelnych sluzieb
uvedenych

v Cenniku/max.
30 dnf




Zvyhodnentd ponuku ,BONUS ZA PRENOS CISLA" automaticky ziskava

kazdy, kto si

* v obdobi od 21. 6. 2021 (vratane) do 31. 1. 2022 (vratane) pravidelne
a po sebe kazdych 30 dni si aktivuje ktorykolvek datovy balik DATA
NAVYSE, novy datovy pausal SLOBODA DATA alebo akukolvek
kombinaciu novy pausal SLOBODA + datovy balik DATA NAVYSE,
alebo sa mu v danom ¢asovom obdobi automaticky obnovi ktorykolvek
datovy balik DATA NAVYSE, novy datovy pausal SLOBOD DATA alebo
akékolvek kombinécia novy pausal SLOBODA + détovy balik DATA
NAVYSE

® a zaroven poziada cez 4ka eshop, www.4dka.sk/eshop o prenos
telefénneho Cisla a prenos telefénneho &isla bude do 4ky dspesny.

Tato zvyhodnena ponuka plati odo dnia 21. 6. 2021 (vratane) do ukoncenia
poskytovania datového balika DATA NAVYSE, nového datového pausélu
SLOBODA DATA alebo kombin4cie nového pausalu SLOBODA + datového
balika DATA NAVYSE. Podnik si vyhradzuje pravo ukonit novd zvyhodnenu
ponuku ,Bonus za prenos cisla” aj pred skonéenim doby jej platnosti
(trvania) uvedenej v predchadzajlcej vete a o jej ukonceni bude informovat
na webovej stranke Podniku, www.4ka.sk.

Tuto zvyhodnenu ponuku nie je mozné kombinovat s inymi zvyhodnenymi
ponukami 4ky.

Sluzby vyuzivané Ulastnikom, na ktoré sa nevztahuje tato Zvyhodnena
ponuka, su spoplatiované podla aktualne platného Cennika verejnych
mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a platobnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. (dalej len ,Cennik”) a riadia sa podmienkami
uvedenymi v aktudlnom Cenniku. Na sluzby vyuZivané v ramci tejto
zvyhodnenej ponuky sa vztahuju aktuélne platné VSeobecné podmienky na
poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluzieb.

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950
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< ~ FINOPTIO®
a Maximalne Optimalne

S pauvsalmi
SLOBODA+
vyhodne

a naplno

S vernostngm programom FINOPTIO médzete ziskat pausaly SLOBODA
vyhodnejSie a navyse so zlavou. Volajte a datujte s pausalmi SLOBODA
v celej SR do sytosti.

Vyberte si z ponuky nasich najobliubenejsich SLOBOD+ alebo SLOBODA
DATA a uZ viac nebudete mat nedostatok dat vy, ani vasi blizki. A vasa
penazenka vam podakuije.

Bez Skvela Velky Zlava len
viazanosti cena objem dat pre vas

~ ~da\ \Jm,
SLOBODA 100+ SLOBODA 300+ SLOBODA 00+ SLOBODA DATA

NEOBMEDZENY NEOBMEDZENY
OBJEM GB DBJEM GE
V SR

(z toho 4,33 GB v EU) (z toho 4,33 GB v EU) (z toho 4,33 GB v EU)

Nekonecné
MIN alebo SMS

MIN alebo SMS
vSRaEU

MIN alebo SMS
vSRaEU

MIN alebo SMS
v SRaEU

Bezna cena Bezna cena Bezna cena Bezna cena

10 € 14 € 22 € 14 €

30 dni 30 dni 30 dni 30 dni

Cena po zlave Cena po zlave Cena po zlave Cena po zlave

7€ 1€ 19€ 1€

30 dni 30 dni 30 dni 30 dni

Zvyhodnena ponuka je platna od 21. 5. 2021, aktualizovana k 1. 1. 2022.

Narok na novu zvghodnenu ponuku ,,Premium 4 - finoptio", t.j. zlavu 3 Eur/ na kazdch 30 dni, ktoru je mozné vyuzit maximalne
12 krat, platno do 30. 9. 2022, ma kazdy, kto si od 21. 5. 2021 a2 do 31. 12. 2021, na zaklade oslovenia spoloénostou Salve
Finance, s.r.o.so sidlom Vlarska 6, 831 01 Bratislava, ICO: 50 442 821, aktivuje jeden z nov(ch pausalov SLOBODA + DATA
NAVYSE alebo novy datovy pausal SLOBODA DATA, pri¢om zlava bude poskytnuta z ceny U&astnikom vybraného nového
pausalu. Zvghodnenu ponuku méze pocas trvania zvghodnenenej ponuky kazdgy Ucastnik vyuzit iba na jednej novej dka
SIM karte. Po skonéeni zvghodnenej ponuky bude mat Ucastnik na svojej 4ka SIM karte aktivny vybran(g pausal SLOBODA+
DATA NAVYSE alebo novy datovy pausal SLOBODA DATA v plnej cene podla aktualne platného Cennika. TGto zvghodnend
ponuku nie je mozné kombinovat s ingmi zvghodnengmi ponukami dky. V pripade porusenia podmienok zvghodnenej ponuky,
mdze Podnik pristupit k odpojeniu sluzieb. Ostatné vyuzivané sluzby, ktoré nie su dotknuté touto zvghodnenou ponukou, su
spoplatinované podla aktualneho Cennika verejngch mobilngch elektronickgych komunika¢nych sluzieb a platobnygch suzieb
spoloc¢nosti SWAN, a.s.



Zvyhodnena ponuka platna od 25. 8. 2021,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z d6vodu zmeny
obchodného mena

BONUS ZA TELEFON, (Fakturované sluzby)

12 mesacénych 18 mesacnych 24 mesacnych 30 mesacnych
platieb na platieb na platieb na platieb na
telefon telefon telefon telefon

Bonus
za telefén

Pausal
SLOBODA 100
na faktaru

Pausal
SLOBODA 100
na faktaru +

36€ 54€ 72 € 920€

datovy balik (3 € mesacne (3€ mesacne (3 € mesacne (3€ mesacne

DATA NAVYSE M 12 mesiacov) na 18 mesiacov) na24 mesiacov) na 30 mesiacov)
10 GB

Pausal
SLOBODA 300
na faktiru

Pausal
SLOBODA 300
na faktiaru + 60€ 90€ 120€ 150€

datovy balik (5 € mesacne (5 € mesacne (5 € mesacne (5 € mesacne
DATA ¥\I AVYSE M@ 12 mesiacov) na 18 mesiacov) na24 mesiacov) na 30 mesiacov)

15 GB

Pausal
SLOBODA «
na faktaru

www.4ka.sk
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12 mesacénych 18 mesacnych 24 mesacnych 30 mesacnych
platieb na platieb na platieb na platieb na
telefon telefon telefon telefon

Bonus
zatelefén

Pausal

SLOBODA «

na faktiru + 84 € 126 € 168 € 210 €
datovy balik (7 € mesacne (7 € mesacne (7 € mesacne (7 € mesacne
DATA NAVYSE na 12 mesiacov) na 18 mesiacov) na24 mesiacov) na 30 mesiacov)

NEKONECNE
DATA

Datovy pausal ¢ 90 € 120€ 150 €
SL,OBODA . G ; ce : ce 3
DATA na (5 € mesacne (5 € mesacne (5 € mesacne (5€ mesacne

faktru na 12 mesiacov) na 18 mesiacov) na 24 mesiacov) na 30 mesiacov)

www.4ka.sk
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V pripade zmeny pausélu z akejkolvek kombinacie pausalu SLOBODA na
faktaru + datovy balik DATA NAVYSE na int kombinaciu pau$alu SLOBODA
na faktiru + datovy baltk DATA NAVYSE sa zmena prislichajice]j vysky
,BONUSU ZA TELEFON" podla horeuvedenejtabulky zohladni v najblizsom
fakturacnom obdobfi od poziadania tejto zmeny. V pripade zmeny pausalu
z akejkolvek kombinacie pausalu SLOBODA na faktdru + datovy balik DATA
NAVYSE na iny pausal, ako je kombinacia pausalu SLOBODA na faktaru +
datovy balik DATA NAVYSE, sa ,BONUS ZA TELEFON” podla horeuvedene;j
tabulky od najblizsieho fakturacného obdobia od poziadania tejto zmeny
uz nebude uplatnovat.

V pripade pred¢asného jednorazového uhradenia zostavajucich mesacnych
platiebzatelefénsa,BONUS ZATELEFON” uplatniibavmesacnych platbach
za mesiace, pocas ktorych Uéastnik vyuzival aj squby Na jednorazovu
platbu, ktorou Ugastnik uhradi zostévajice mesa&né platby za telefén, sa
,BONUS ZA TELEFON" neuplatni.

,BONUS ZA TELEFON" je mozné uplatnit na jednu (1) SIM kartu a nie je
mozné jeho vysku/pripadne jeho zostatkovi vysku prenasat naint SIM kartu.
Tuto zvyhodnenu ponuku nie je mozné kombinovat s inymi zvyhodnenymi
ponukami 4ky.

Sluzby vyuzivané Ucastnikom, na ktoré sa nevztahuje tito zvyhodnena
ponuka, su spoplatiované podla aktualne platného Cennika verejnych
mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb a platobnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. (dalej len ,Cennik”) a riadia sa podmienkami
uvedenymi v aktudlnom Cenniku. Na sluzby vyuZivané v ramci tejto
zvyhodnenej ponuky sa vztahuju aktualne platné Vseobecné podmienky na
poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluzieb.

www.4ka.sk
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Zvyhodnena ponuka platna od 1. 7. 2021,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny
obchodného mena

PROMOTERI V ULICIACH (D2D PREDAJ)

Platnost

Zmluva na
Predplatend
sluzbu sa uzatvéara
podla aktudlneho
Cennika, ato na
Obsah: 399€ dobu urditt ato na
Predplatena sluzba - SIM karta 4€ (0,01 €za dobu 16 mesiacoy,
so Startovacim kreditom vo vyske Ucastnika  pripadne
uhrédza  navysenia kreditu
SWAN,  sa predlzuje
a.s. o 16 mesiacov
od datumu
posledného
dobitia.

4ka SIM karta
so 4 Eur

kreditom 4 Eur

Datovy

jednorazovy Obsah: ’
balik PRVA 1GBvSRavEU
GIGA

Do vycerpania
objemu dat/max.
30 dni

www.4ka.sk
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Zvyhodnena ponuka platna od 8. 7. 2020,
aktualizovana od 1.1.2022 z d6vodu zmeny
obchodného mena

SLOBODA S MOBILOM

. . Pévodna
Nazov Popis s

SLOBODA  Zriadovaci (Aktivacny) 70€
SMOBILOM  poplatok

www.4ka.sk
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Zvyhodnena ponuka platna od 1. 3. 2020,
aktualizovana od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny
obchodného mena

NAJVIAC

Nazov

Datovy balik
DATA
NAVYSE
10GB

D4tovy balik
DATA
NAVYSE

15 GB

Datovy balik
DATA
NAVYSE _
NEKONECNE
DATA

Novy datovy
pausal
SLOBODA
DATA

www.4ka.sk

Popis

Objem dat

v baliku:

10 GBv SR
(ztoho 3,33 GB
v EU)

Objem dat

v baliku:

15GB VSR
(ztoho 3,33 GB
v EU)

Objem dat

v baliku:
Neobmedzeny
objem GBvS
(ztoho 3,33 GB
v EU)

Objem dat:
Neobmedzeny
objem GB v SR

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950

Zlava

Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk

Platnost balika

do vycerpania
objemu dat/max.
jeden mesiac

do vycerpania
objemu dat/max.
jeden mesiac

do vycerpania
objemu dat
(aplikuju sa
zasady spravneho
vyuzivania
oplnkovych
sluzieb) /max.
jeden mesiac

do vycerpania
objemu dat
(aplikuju sa
zasady spravneho
vyuzivania
oplnkovych
sluzieb) /max.
jeden mesiac




,Novu zvyhodnenu ponuku NAJVIAC” automaticky ziskava kazdy, kto si:

e vobdobiod1.3. 2020 (vratane) do konca doby platnosti tejto ,Novej
zvyhodnenej ponuky NAJVIAC” uvedenej nizsie pravidelne v kazdom
po sebe nasledujicom kalenddrnom mesiaci aktivuje ktorykolvek
détovy balik DATA NAVYSE, novy datovy pausal SLOBODA DATA
alebo akikolvek kombinaciu novy pausal SLOBODA + datovy balik
DATA NAVYSE alebo sa mu v danom &asovom obdobi automaticky
obnovi ktorykolvek datovy balik DATA NAVYSE, novy datovy pausal
SLOBODA DATA alebo akékolvek kombinacia novy pausal SLOBODA
+ datovy balik DATA NAVYSE,

® azaroven ziskal, resp. vyuzival, zvyhodnenut ponuku NAJVIAC platnu
od 17. 09. 2019 do 29. 02. 2020.

Téato zvyhodnené ponuka plati odo dia 1. 3, 2021 (vratane) do ukoncenia
poskytovania datového balika DATA NAVYSE, nového déatového pausalu
SLOBODA DATA alebo kombinécie nového pausalu SLOBODA +
détového balika DATA NAVYSE. Podnik si vyhradzuje pravo ukoncit ,Novu
zvyhodnenu ponuku NAJVIAC" aj pred skoncenim doby jej platnosti
(trvania) uvedenejv predchadzajucej vete a o jej ukonceni bude informovat
na Predajnych miestach, Zakaznickej linke 4ky alebo na Webovej stranke
Podniku www.4ka.sk. Tuto zvyhodnend ponuku nie je mozné kombinovat
s inymi zvyhodnenymi ponukami 4ky.

Sluzby vyuZivané zdkaznikom, na ktoré sa nevztahuje tato zvyhodnena
ponuka, suU spoplatiované podla aktudlne platného Cennika
predplatenych verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych
sluzieb a platobnych sluzieb spolo¢nosti SWAN, a.s. (dalej len
,Cennik”) a riadia sa podmienkami uvedenymi v aktuadlnom Cenniku.
Na sluzby vyuzivané v rdmci tejto zvyhodnenej ponuky sa vztahujd
aktudlne platné Vseobecné podmienky na poskytovanie verejnych
mobilnych  elektronickych  komunikacnych  sluzieb  spolocnosti
SWAN, a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluzieb.

www.4ka.sk

Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zakaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy Predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk



Informacie pre koncovych uzivatelov verejnych datovych
mobilnych elektronickych komunikacénych sluzieb spolo¢nosti
SWAN, a.s.

Nizsie uvadzame informacie, ktoré je telekomunikaény podnik povinny zverejriovat na zéklade § 42 ods.
1a 8§43 ods. 4 Zdkona ¢.351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dalej ,Zadkon”) v spojeni's ¢l. IV.
Bod 2 ods. 1, 2 a 3 Véeobecného povolenia ¢. 1/2014 vydaného Uradom pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb (dalej ,Vseobecné povolenie”):

1. Identifika¢né adaje Podniku:
- Obchodné meno: SWAN, a.s.
- Prdvna forma: Akciova spoloénost
- Sidlo: Landererova 12, 811 09 Bratislava
- Identifika¢né &islo (ICO): 35 680 202
- Registracia v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢. 2958/B

2. Rozsah pontkanych sluzieb
Podnik poskytuje nasledovné fakturované Sluzby prostrednictvom Mobilnej siete: - 4G INTERNET
v2.0 - Datové sluzby - pristup k internetu poskytovany prostrednictvom Mobilnej siete. Podrobnos-
ti o celom portféliu ponukanych Sluzieb su k dispozicii na Predajnych miestach Podniku, ktorych
zoznam je zverejneny na Webovej straénke Podniku: www.4ka.sk/nasa-ponuka.

3. Standardné zmluvné podmienky
Standardné zmluvné podmienky poskytovania verejnych mobilnych elektronickych komunikac-
nych sluzieb s uréené vo VSeobecnych podmienkach spolo¢nosti SWAN, a.s. na poskytovanie
verejnych datovych mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb a Cenniku verejnych déto-
vych mobilnych elektronickych komunikacnych sluZieb spolocnosti SWAN, a.s. (dalej spolocne ako
NVseobecné podmienky”). Aktudlne znenie tychto dokumentov je zverejnené na Webovej stranke
Podniku: www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty.

4. Standardné ceny

Standardné ceny vratane vietkych cenovych poloziek, $tandardnych zliav, osobitnych a ciele-
nych systémov tarif, ako aj priamych poplatkov suvisiacich s prenosom cisel alebo inych identifi-
katorov uplatinovanych Podnikom pri poskytovani Sluzieb st stanovené v cennikoch jednotlivych
Sluzieb. Aktudlne znenie tychto dokumentov je zverejnené na Webovej stranke Podniku:
www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty. Informécie o poplatkoch suvisiacich s koncovymi zariadeniami
su zverejnené v aktudlnom zneni prislusného cennika koncovych zariadeni na Webovej stranke
Podniku: www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty.

5. Reklamacény poriadok a mechanizmy na urovnanie sporov

Reklamacny poriadok tykajuci sa reklaméacii Sluzieb a Reklamacny poriadok tykajici sa reklamécii
Tovaru je sucastou Veobecnych podmienok, ktorych aktudlne znenie je zverejnené na Webovej
stranke Podniku v sekcii www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty.

V pripade sporu medzi Podnikom a U¢astnikom je Ucastnik opravneny obratit sa na Urad pre regu-
laciu elektronickych komunikécii a postovych sluzieb so Ziadostou o mimosudne riesenie sporu s
Podnikom, ak nesuhlasi s vysledkom reklamacie sluzieb alebo so spésobom jej vybavenia, o ¢om
je informovany aj v Reklamaénom poriadku, ktory je sticastou Vseobecnych podmienok.




9.

Druhy ponukanych servisnych sluzieb

Aktuélne servisné sluzby poskytované Podnikom:

a) odstranovanie porich Sluzieb a zariadeni, a to bud servisnym zdsahom na mieste alebo
vzdialenym pristupom,

b) technické podpora,

c) administrativna podpora,

d) poskytovanie informacii o produktoch a Sluzbach,

e) reklamacné sluzby,

f) predaj produktov.

Aktuélne kontaktné Udaje na servisné sluzby poskytované Podnikom su zverejnené na Webovej
stranke Podniku: www.4ka.sk.

Informacie o zmenach podmienok
Podnik bude informovat o akychkolvek zmenach tykajacich sa Sluzieb alebo ich pouzivania
sposobom uvedenym v Clanku 13 VSeobecnych podmienok.

Informacie o postupoch zameranych na meranie a riadenie prevadzky

Informacie o postupoch uplatinovanych Podnikom zameranych na meranie a riadenie prevadzky,
s cielom predchéadzat tomu, aby sa naplnila alebo presiahla kapacita siete, a o tom, ako by tieto
postupy mohli vplyvat na kvalitu Sluzieb, ak su uplatfiované vo vztahu k prislusnej Sluzbe, su
uvedené vo VSeobecnych podmienkach. Tieto opatrenia v pripadoch uvedenych vo Vseobecnych
podmienkach budid mat za nasledok prerusenie alebo obmedzenie poskytovania Sluzieb. Tieto
opatrenia nebudu mat Ziadny vplyv na ochranu osobnych Gdajov koncovych uzivatelov.

Informacie o produktoch a sluzbach uréenych pre zdravotne postihnutych ucastnikov
Podnik aktuadlne neponuka produkty Specificky uréené pre zdravotne postihnutych Ucastnikov.

10. Informacie o kvalite sluzieb

11.

12.

Informécie pre koncovych uzivatelov o kvalite Sluzieb Podniku su uvedené vo Vseobecnych
podmienkach. O pouzivanie Sluzby sa méze uchadzat kazdy zdujemca.

Informacie o pravach suvisiacich s univerzalnou sluzbou, vratane téonovej volby alebo
dvojtonovej viac-frekvencnej prevadzky, o sluzbe prezentacie identifikacie volajiceho a
sluzbe zamedzenia prezentacie identifikacie volajuceho podla § 60 zakona o elektronickych
komunikaciach

Podnik nie je poskytovatelom univerzélnej sluzby. Univerzélnu sluzbu v rozsahu predpisanud
Zékonom o elektronickych komunikécidch poskytuje spolo¢nost Slovak Telekom, a. s. so sidlom
Bajkalska 28,817 62 Bratislava. Informécie o sluzbach prezentacie identifikacie volajuceho a o sluzbe
zamedzenia prezentacie identifikacie volajuceho podla § 60 Zakona su uvedené vo Vseobecnych
podmienkach.

Informacie o kazdej zmene pristupu k sluzbam tiesiiového volania alebo informaciam o
polohe volajiceho v ramci sluzby, ktoru si predplatil

Sluzba je verejnd mobilnd elektronickd komunikaénd datova sluzba poskytovand Podnikom
prostrednictvom SIM karty bez prideleného telefénneho &isla, nie je uréend na vytvéranie volani
prostrednictvom ¢isla alebo ¢&isel z ndrodného ¢&islovacieho plénu a z tohto dévodu aktualne
neumoznuje pristup k sluzbam tiesnového volania.



13. Informacie o prave ucastnika zverejnit svoje udaje v telefonnom zozname
Sluzba je verejnd mobilnd elektronickd komunika¢nd datova sluzba poskytovanad Podnikom
prostrednictvom SIM karty bez prideleného telefénneho ¢isla.

14. Informacie o platnych cenach vo vztahu k vsetkym cislam alebo sluzbam s osobitnymi
cenovymi podmienkami
Informacie o cenach vo vztahu k &islam a sluzbam s osobitnymi cenovymi podmienkami su
zverejnené v aktudlnom zneni VSeobecnych podmienok.

15. Informacie podla Prilohy ¢. 2 Vseobecného povolenia
Maximéalna prenosova rychlost je teoreticky dosiahnutelna rychlost v Mobilnej 4G alebo 2G sieti
Podniku, ktorej dosiahnutie umozniuje technolégia mobilnej siete. Dosiahnutie tejto rychlosti v
Mobilnej sieti Podnik koncovym uzivatelom negarantuje. Odhadovana maximalna rychlost je realne
dosiahnutelna rychlost v skuto¢nych uzivatelskych podmienkach. Tato je zaroven proklamovanou
rychlostou stahovania o odosielania dat v rémci sluzieb pristupu k internetu.

Parametre pripojenia vo vlastnej sieti Podniku

Parameter Hodnota (Mbit/s)
Maximalna prenosova rychlost v sieti 4G smerom k uZivatelovi 73 Mbit/s
Maximalna prenosova rychlost v sieti 4G smerom od uZivatela 25 Mbit/s
Odhadovana maximalna rychlost v sieti 4G smerom k uzivatelovi 50 Mbit/s
Odhadovana maximalna rychlost v sieti 4G smerom od uZivatela 10 Mbit/s

Politika spravodlivého uZivania
Oo preneseni nizsie uvedeného objemu dat moze Podnik prenos dat spomalit nasledovne:

Vyska mesacného datového limitu (GB) 100 GB celkovo alebo 10 GB streaming

Maximalna rychlost po prekroceni datového limitu 1 Mbit/s

Ak Podnik blokuje, spomaluje alebo prioritizuje vybrané porty alebo sluzby, uvedie ich v
nasledujucej tabulke:
Parametre sluzby podla typu prevadzky:

Typ prevadzky Maximalna prenosova rychlost
Video streamovacie sluzby 2 Mbit/s
P2P siete 1 Mbit/s

V pripade akejkolvek nepretrzitej alebo pravidelne sa opakujicej nezrovnalosti medzi skuto¢nou
vykonnostou sluzby pristupu k internetu, pokial ide o rychlost alebo iné parametre kvality sluzby,
a vykonnostou uvedenou v bode 15. méze Uastnik podat reklaméciu postupom uvedenym v
Reklamacnom poriadku, ktory je sucastou Vseobecnych podmienok (vid. bod 5 vyssie)

16. Informacie o primeranych anediskriminaénych postupoch Poskytovatelav pripade neplatenia
faktar
Jednou zo zadkladnych povinnosti Gcastnikov v zmysle Zdkona o elektronickych komunikaciach
je povinnost uhradzat riadne a véas Uhrady za poskytnuté sluzby. Za riadnu a v¢asna Uhradu sa
povazuje Uhrada faktury so spravnymi identifikaénymi Gdajmi (najmé variabilny symbol), ktora je
pripisand na bankovy uUcet Podniku najneskor v den splatnosti faktuary.



V pripade, ak faktira nebude uhradend véas, Podnik upozorni Uéastnika na tuto skuto&nost.
Upozornenie moze byt realizované pisomnou formou, hlasovym volanim, SMS spravou alebo
e-mailom. V pripade oneskorenia s Ghradou faktiry spojeného s potrebou zaslania upomienky
moze byt v silade so Vieobecnymi podmienkami Ucastnikovi Podnikom Gétované sankcia vo
forme poplatku vo vyske podla Vseobecnych podmienok. Zaroven Podniku vznika pravo Gcétovat
uroky z omeskania v zmysle platnych VSeobecnych podmienok

Ak Ucastnik neuhradi faktiru ani po uplynuti dodatoénej lehoty 3 dni od upozornenia zo strany
Podniku, Podnik mé pravo pristapit k preruseniu alebo k obmedzeniu poskytovania SluZieb.
V takomto pripade méze dojst zaroven k Uctovaniu poplatku za obmedzenie alebo prerusenie
poskytovania Sluzieb vo vyske podla VSeobecnych podmienok.

Ak Uéastnik neuhradi faktaru ani do 45 dnfi po jej splatnosti, Podnik ma pravo odstupit od zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb. Podrobnejsie informacie k Uhrade cien za Sluzby a faktdram a
platbadm najdete na Webovej stranke Podniku v sekcii www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty.

Sluzba je poskytovana za vopred stanoveny mesacny poplatok nezavisle na objeme prenesenych
dét, z toho dévodu nie je potrebné poskytovat informacie o kontrole nakladov za poskytnutu
Sluzbu.

Pojmy pouzité vtomto dokumente, ktoré tu nie st definované, maju rovnaky vyznam ako rovnaké pojmy
definované alebo pouzité vo Vseobecnych podmienkach.



. INFORMACIE PRE KONCOVYCH UZIVATELOV SLUZIEB V ZMYSLE ZAKONA
C.351/2011 Z.Z. O ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIACH, V ZNENi NESKORSICH

PREDPISOV, VSEOBECNEHO POVOLENIA C. 1/2014 VYDANEHO URADOM

PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIi A POSTOVYCH SLUZIEB,

V ZNENi NESKORSICH PREDPISOV A NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU
ARADY (EU) 2015/2120.

NiZsie uvadzame informacie, ktoré je teleko-
munikacny podnik povinny zverejfiovat v zmysle
zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komu-
nikacidch, v zneni neskorsich predpisov, Vseo-
becného povolenia ¢. 1/2014 vydaného Uradom
pre regulaciu elektronickych komunikacii a
postovych sluzieb, v zneni neskorsich predpisov a
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/2120:

1. Identifika¢né udaje Podniku:
Obchodné meno: SWAN, a.s.
Pravna forma: Akciova spolo¢nost
Sidlo: Landererova 12, 811 09, Bratislava
Identifika¢né ¢islo (ICO): 35 680 202
zapisana v OR Okresného stdu Bratislava
I, odd. Sa, vlozka ¢. 2958/B

2. Rozsah ponukanych sluzieb
Podnik poskytuje elektronické komunikacné
sluzby prostrednictvom mobilnej 2G, 3G a
4G a 5G siete v rozsahu:
- hlasové sluzby (verejna telefénna sluzba),
- prenos dat (pristup k internetu)
- iné sluzby.
Podrobnosti o celom portféliu pontkanych
sluzieb su k dispozicii na webovej stranke
Podniku www.4ka.sk a na Predajnych mies-
tach Podniku, ktorych zoznam je zverejneny
na webovej stranke Podniku: www.4ka.sk.

3. Standardné zmluvné podmienky
Standardné zmluvné podmienky poskytova-
nia elektronickych komunikac¢nych sluzieb
st uréené najma vo VSeobecnych podmien-
kach na poskytovanie verejnych mobilnych
elektronickych  komunikaénych  sluzieb

spolo¢nosti SWAN, a.s. a podmienkach
poskytovania platobnych sluzieb, VSeo-
becnych podmienkach na poskytovanie

verejnych détovych mobilnych elektronic-
kvch komunikaénych sluzieb, Cenniku vere-
jnych mobilnych elektronickych komu-

nikac¢nych sluzieb a platobnych sluzieb

spolo¢nosti SWAN, a.s. a v osobitnych cen-
nikoch pre jednotlivé Sluzby. Aktudlne zne-

nia tychto dokumentov su zverejnené na
Webovej stranke Podniku www.4ka.sk/cen-
niky-a-dokumenty#zmluvy-a-smernice.

Informécie o pripadnom miniméalnom trvani
zmluvy (tzv. viazanost) a o moznosti jej
ukoncenia su uvedené vo vseobecnych
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podmienkach alebo v cenniku platnom pre
konkrétnu Sluzbu (pricom dlzka doby
viazanosti méze byt uréena v zavislosti od
konkrétnej komercnej ponuky).

Informécie o postupoch suvisiacich s preno-
som Cdisel a inych identifikdtorov sd upra-
vené najma v ¢l. 2 VSeobecnych podmienok
na poskytovanie verejnych mobilnych elek-
tronickych komunikacnych sluzieb
spolo¢nosti  SWAN, a.ss. a podmienok

poskytovania platobnych sluZieb.

Standardné ceny

Standardné ceny s informéaciou o poskyto-
vanych sluzbadch a vsetkych cenovych
polozkach sluzieb, vratane vsetkych druhov
uzivatelskych poplatkov za sluzby a ser-
visnych poplatkov, podrobnosti o uplatrio-
vanych standardnych zlavach, osobitnych a
cielenych systémoch tarif, ako aj priamych
poplatkov suvisiacich s prenosom cisel ale-
bo inych identifikdtorov uplatiovanych Pod-
nikom pri poskytovani Sluzieb su stanovené
v Cenniku verejnych mobilnych elektronic-

kych komunikaénych sluzieb a platobnych

sluzieb spoloc¢nosti SWAN, a.s. a v osobit-
nych cennikoch pre jednotlivé sluzby. Ak-

tualne znenie tychto dokumentov je zvere-
jnené na Webovej stranke Podniku https://
www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty

#zmluvy-a-smernice.

Informécie o poplatkoch a néakladoch
suvisiacich s koncovymi zariadeniami su
zverejnené v aktudlnom zneni prislusného
cennika koncovych zariadeni, ktoré su
zverejnené na Webovej stranke Podniku

https://www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty
#zmluvy-a-smernice.

Reklamaény poriadok a mechanizmy
rieSenia sporov

Reklamacny poriadok tykajuci sa reklamacii
Sluzieb je sucastou VSeobecnych podmien-
ok na poskytovanie verejnych mobilnych
elektronickych ~ komunikaénych  sluzieb
spoloénosti SWAN, a.s. a podmienok posky-
tovania platobnych sluzieb a VSeobecnych
podmienok na poskytovanie ve-
rejnych datovych mobilnych elektronickych

komunikacnych sluzieb, ktorych aktuédlne
znenie je zverejnené na Webovej stranke

14/12/2021 14:32



. INFORMACIE PRE KONCOVYCH UZIVATELOV SLUZIEB V ZMYSLE ZAKONA
C.351/2011 Z.Z. O ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIACH, V ZNENi NESKORSICH

PREDPISOV, VSEOBECNEHO POVOLENIA C. 1/2014 VYDANEHO URADOM
PRE REGULACIU ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIi A POSTOVYCH SLUZIEB,
V ZNENi NESKORSICH PREDPISOV A NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU

A RADY (EU) 2015/2120.

Podniku https://www.4ka.sk/cenniky-a-do-
kumenty#zmluvy-a-smernice.

Reklamacny poriadok tykajuci sa reklamacii
tovaru je sucastou dokumentu Reklamacny
poriadok spoloc¢nosti SWAN, a.s. na tovar
a je zverejneny na Webove] stranke
Podniku v  sekcii  https://www.4ka.sk/

cenniky-a-dokumenty#zmluvy-a-smernice.

Ak bude reklamécia uznand za opodstat-
nenu a Ucastnikovi vznikne pravo na vrate-
nie pomernej Casti ceny, bude tato zucto-
vanad najneskér vo fakturacnom obdobi
nasledujicom po fakturacnom obdobi, v
ktorom bola reklaméacia uznand, pripadne
Podnik dohodne s U&astnikom iny spdsob
odskodnenia. V pripade uznania reklamacie
na tovar ma zdkaznik pravo na jedno
znasledujucich plneni: opravu tovaru, vyme-
na tovaru, primerana zlava z kipnej ceny,
odstupenie od kupnej zmluvy alebo
vratenie kipnej ceny, a to vSetko podla okol-
nosti konkrétneho pripadu a v zmysle
Reklamacného poriadku a platnej legis-
lativy.

Pokial Ucastnik alebo kupujuci nie je spokoj-
ny so spdsobom, ktorym Podnik vybavil jeho
reklaméciu alebo ak sa domnieva, ze Podnik
porusil jeho prava, mé moznost obrétit sa na
Podnik so Ziadostou o napravu. Ak Podnik
na Ziadost o napravu odpovie zamietavo
alebo na nu neodpovie do 30 dni odo dna
jej odoslania, Gcastnik alebo kupujuci, ktory
je spotrebitel, ma pravo podat néavrh na
zacatie alternativneho riesenia svojho sporu
podla ustanovenia § 12 zdkona ¢. 391/2015
Z.z.0 alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov.

Prislusnym subjektom na alternativne riese-
nie spotrebitelskych sporov s Podnikom je
Slovenska obchodna inSpekcia pokial'ide o
tovar, Urad pre regulaciu elektronickych ko-
munikacii a postovych sluzieb pokial ide o
elektronické komunikacné sluzby alebo ind
prislusnd opravnenad pravnickd osoba
zapisana v zozname subjektov alternativne-
ho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom
hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam
je dostupny na webovom sidle ministerstva
na adrese http://www.mhsr.sk); ak su na al-
ternativne rieSenie sporu prislusné viaceré
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6.

subjekty, spotrebitel ma pravo volby, na
ktory z uvedenych subjektov alternativneho
rieSenia spotrebitelskych sporov sa obrati.
Spotrebitel méze na podanie navrhu na al-
ternativne riesenie svojho sporu vyuzit plat-
formu pre rieSenie sporov on-line, ktora je
dostupnd na webove] stranke http://ec.

europa.eu/consumers/odr/.

Ak tGcastnik, ktory nie je spotrebitelom podla
osobitného predpisu, nesuhlasi s vysled-
kom reklaméacie Sluzieb alebo so spésobom
jej vybavenia, je opravneny obratit sa na
Urad pre regulaciu elektronickych komu-
nikécii a postovych sluzieb so Ziadostou o
mimosudne rieSenie sporu s Podnikom.

Pripadné spory medzi Gcastnikom a Podni-
kom tykajuce sa platobnych sluzieb (napr.
platby cez sms, sms cestovné listky) budu
primarne riesené dohodou strén, a ak ne-
dojde k dohode strdn, ma ucastnik pravo
poziadat o uzatvorenie rozhodcovskej zmlu-
vy, ktorou bude dohodnuté, ze tieto spory
budu rozhodované Stalym rozhodcovskym
sudom Slovenskej bankovej asociacie so
sidlom Rajska 15/A, 811 08 Bratislava I.

Druhy ponukanych servisnych sluzieb
Aktuélne servisné sluzby poskytované Pod-
nikom:

a)odstranovanie poruch Sluzieb a zariadeni,
a to bud'servisnym zdsahom na mieste ale-
bo vzdialenym pristupom,

b) technickéd podpora,

c)administrativna podpora,

d) poskytovanie informécii o produktoch a
Sluzbéch,

e) reklamacné sluzby,

f) predaj produktov.

Aktuélne kontaktné Gdaje na servisné sluzby
poskytované Podnikom sU zverejnené na
Webovej stranke Podniku: www.4ka.sk.

Informacie o zmenach podmienok tyka-
jucich sa pristupu k sluzbam a aplikaciam
alebo ich pouzivania

Podnik bude informovat o akychkolvek
zmendach tykajucich sa pristupu k Sluzbam a
aplikacidam alebo ich pouzivania spésobom
uvedenym v Clanku 13 Vieobecnych pod-
mienok na poskytovanie verejnych mobil-
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nych elektronickych komunikac¢nych sluzieb
spoloénosti SWAN, a.s. a podmienok posky-
tovania platobnych sluzieb, resp. v Clanku

13 VSeobecnych podmienok na poskyto-
vanie verejnych datovych mobilnych elek-

tronickych komunikaénych sluzieb.

Informacie o postupoch uplatiiovanych
Podnikom zameranych na meranie a riad-
enie prevadzky

Podnik neptretrzite monitoruje a meria
prevadzku s cielom predchadzat tomu, aby
sa naplnila alebo presiahla kapacita
sietového pripojenia. Pri merani Podnik
testuje chybovost a zatazenie jednotlivych
Casti siete. Pocas prevadzky sa nepretrzite
monitoruje priepustnost jednotlivych casti
siete a trendy rastu zatazenia siete.

Pravidld a opatrenia na riadenie sietovej
prevadzky (napr. zasady spravneho vyuziva-
nia doplnkovych sluzieb) aj o vplyve tychto
pravidiel a opatreni na moznost vyuzivania
sluzieb Gcastnikom sd uvedené v Cenniku
verejnych mobilnych elektronickych komu-

nikaénych sluzieb a platobnych sluzieb

spolo¢nosti SWAN, a.s. a v osobitnych cen-
nikoch pre jednotlivé Sluzby.

Pri Sluzbe prenos dat (pristup k internetu)
mé Podnik pravo po preneseni objemu dat
uvedeného v bode 16 tohto dokumentu ob-
medzit rychlost prenosu dat.

V pripadoch uvedenych vo VSeobecnych
podmienkach na poskytovanie verejnych
mobilnych elektronickych komunikacnych

sluzieb spoloénosti SWAN, a.s. a podmienk-
ach poskytovania platobnych sluzieb a vo

VSeobecnych podmienkach na poskyto-
vanie verejnych datovych mobilnych elek-

tronickych komunikaénych sluzieb méoze
Podnik pristapit k preruseniu alebo ob-
medzeniu poskytovania Sluzieb.

Informacie o produktoch a sluzbach
uréenych pre ucastnikov so zdravotnym
postihnutim

Podnik aktualne neponuka produkty a sluz-
by specificky uréené pre ucastnikov so
zdravotnym postihnutim.
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Informacie o kvalite sluzieb

Informécie pre koncovych uzivatelov o
kvalite Sluzieb Podniku st uvedené vo Vseo-
becnych podmienkach na poskytovanie
verejnych mobilnych elektronickych komu-
nika¢nych sluzieb spoloc¢nosti SWAN, a.s. a
podmienkach poskytovania platobnych
sluzieb, VSeobecnych podmienkach na
poskytovanie verejnych datovych mobil-
nych elektronickych komunikaénych sluzieb,
Cenniku vereinych mobilnych elektron-
ickych komunikacnych sluZieb a platobnych

sluzieb spolo¢nosti SWAN, a.s. a v osobit-
nych cennikoch pre jednotlivé Sluzby. Ak-

tualne znenia tychto dokumentov su zvere-
jnené na Webovej stranke Podniku https://
www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty
#zmluvy-a-smernice.

Informacie o obmedzeniach tykajucich sa
pouzivania koncovych zariadeni

Podnik umoznuje vyuzivanie svojich sluzieb
prostrednictvom koncovych zariadeni cer-
tifikovanych v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Informacie o pravach suvisiacich s univer-
zalnou sluzbou, o sluzbe prezentacie
identifikacie volajuceho a sluzbe
zamedzenia prezentacie identifikacie vo-
lajuceho podla § 60 zakona o elektro-
nickych komunikaciach

Podnik nie je poskytovatelom univerzélnej
sluzby. Univerzéalnu sluzbu v rozsahu pred-
pisanym zédkonom o elektronickych komu-
nikacidch poskytuje spolocnost Slovak
Telekom, a. s. so sidlom Bajkalskd 28,
817 62 Bratislava.

Informacie o sluzbach prezentécie identi-
fikacie volajuceho a o sluzbe zamedzenia
prezentacie identifikacie volajuceho podla
§ 60 zdkona o elektronickych komunikaciach
st uvedené vo VSeobecnych podmienkach
na poskytovanie verejnych mobilnych elek-
tronickych komunikacnych sluzieb
spoloc¢nosti SWAN, a.s a podmienkach
poskytovania platobnych sluzieb, Vseo-
becnych podmienkach na poskytovanie
verejnych datovych mobilnych elektron-
ickych komunikaénych sluzieb, Cenniku

verejnych mobilnych elektronickych komu-
nikac¢nych sluzieb a platobnych sluZieb
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spolocnosti SWAN, a.s. a v osobitnych
cennikoch pre jednotlivé Sluzby. Aktuélne

znenia tychto dokumentov su zverejne-
né na Webove] stranke  Podniku
https://www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty
#zmluvy-a-smernice.

Informacie o kazdej zmene pristupu k
sluzbam tiesnového volania alebo in-
formaciam o polohe volajuceho v ramci
sluzby, ktoru si zaplatil

Aktuélne informécie o pristupe k sluzbam
tiesnového volania si uvedené vo Vseo-

becnych podmienkach na poskytovanie
verejnych mobilnych elektronickych komu-
nikac¢nych sluzieb spoloc¢nosti SWAN, a.s. a

podmienkach poskytovania platobnych
sluzieb, Cenniku verejnych mobilnych elek-
tronickych komunikacnych sluzieb a platob-

nych sluzieb spoloénosti SWAN, a.s.
a v osobitnych cennikoch pre jednotlivé

Sluzby. Aktuélne znenia tychto dokumentov
su zverejnené na Webovej stranke Podniku
https://www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty

#zmluvy-a-smernice.

Informacie o akychkolvek zmenach pristupu
k sluzbdm tiesnového volania alebo in-
formécidam o polohe volajiceho v ramci
sluzby, ktord si predplatil, budd ozndmené
sposobom definovanym v bode 7 tohto do-
kumentu.

Informacie o prave ucastnika zverejnit
svoje udaje v telefonnom zozname
Ucastnik, ktory je fyzickou osobou, ma v
zmysle § 59 ods. 2 zédkona o elektronickych
komunikaciach pravo urcit, ¢i jeho osobné
Udaje budu zaradené do telefénneho
zoznamu a ak ano, ktoré osobné Udaje budu
zaradené, ak su relevantné na ucel telefdn-
neho zoznamu. Relevantnymi tdajmifyzickej
osoby na ucely telefénneho zoznamu su
telefonne ¢&islo, meno, priezvisko a adresa
trvalého pobytu. Nezaradenie osobnych
Udajov Ucastnika do telefénneho zoznamu,
overenie, opravy alebo ich odstranenie je
bezplatné.

Ak Ucastnik, ktorym je fyzicka osoba, pozia-
da alebo suhlasi so zverejnenim svojich re-
levantnych osobnych udajov v telefénnom
zozname, méa pravo v zmluve, alebo inym
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spésobom stanovenym Podnikom urcit, ¢i
v telefénnom zozname budu zverejnené
osobné tdaje U¢astnika v rozsahu telefénne
¢islo, titul, meno a priezvisko, alebo v rozsa-
hu teleféonne dislo, titul, meno, priezvisko
a adresa trvalého pobytu. Uréenie, ktoré
relevantné (daje Ucastnika podla pred-
chadzajucej vety budu zverejnené v telefon-
nom zozname sa tyka vsetkych telefénnych
¢isel Ucastnika, pri ktorych poziadal alebo
suhlasil so zverejnenim v zmluve, ako aj vo
vsetkych predchadzajucich zmluvach.

Informacie o platnych cenach vo vztahu k
vSetkym cislam alebo sluzbam s osobit-
nymi cenovymi podmienkami

Informacie o platnych cenach vo vztahu k
¢islam a sluzbdm s osobitnymi cenovymi
podmienkami (najma sluzby so zvysenou
tarifou a sluzby s rozdelenim poplatkov su

zverejnené v Cenniku verejnych mobilnych
elektronickych komunikaénych sluzieb a

platobnych sluzieb spoloénosti SWAN, a.s. a
v osobitnych cennikoch pre jednotlivé Sluz-
by. Aktuélne znenia tychto dokumentov su
zverejnené na Webovej stranke Podniku

https://www.4ka.sk/cenniky-a-dokumenty
#zmluvy-a-smernice.

Informacie o politike spravodlivého

uzivania a informacie o prenosovej

rychlosti

Maximalna prenosova rychlost je teoreticky

dosiahnutelna rychlost v Mobilnej 5G, 4G

alebo 2G sieti Podniku, ktorej dosiahnutie

umoznuje technoldgia mobilnej siete. Dosi-

ahnutie tejto rychlosti v Mobilnej sieti Pod-

nik koncovym uzivatelom negarantuje.

Odhadovana maximalna rychlost je reédlne

dosiahnutelnad rychlost v skutoénych uzi-

vatelskych podmienkach. Tato je zéroven

proklamovanou rychlostou stahovania a

odosielania dat v ramci sluzieb pristupu k in-

ternetu.

- Maximéalna prenosova rychlost v sieti
5G smerom k uzivatelovi 540 Mbit/s

- Maximalna prenosova rychlost v sieti
5G smerom od uzivatela 30 Mbit/s

- Maximéalna prenosova rychlost v sieti
4G smerom k uZivatelovi 73 Mbit/s

- Maximélna prenosova rychlost v sieti
4G smerom od uzivatela 25 Mbit/s

- Maximalna prenosova rychlost v sieti
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3G smerom k uzivatelovi 42 Mbit/s

- Maximélna prenosova rychlost v sieti
3G smerom od uzivatela 5,75 Mbit/s

- Maximalna prenosova rychlost v sieti
2G smerom k uZivatelovi 260 kbit/s

- Maximalna prenosova rychlost v sieti
2G smerom od uzivatela 120 kbit/s

Parametre sluzby pristupu k internetu v rdm-

ci SR

- Odhadovana maximalna rychlost v sieti
5G smerom k uzivatelovi 300 Mbit/s

- Odhadovana maximalna rychlost v sieti
5G smerom od uzivatela 20 Mbit/s

- Odhadovana maximaélna rychlost v sieti
4G smerom k uZivatelovi 50 Mbit/s

- Odhadovand maximalna rychlost v sieti
4G smerom od uzivatela 10 Mbit/s

- Odhadovana maximalna rychlost v sieti
3G smerom k uzivatelovi 20 Mbit/s po
dosiahnuti preneseného objemu dat
20 GB v zlGc¢tovacom obdobi klesne
rychlost na 256 kbit/s (najnizsia
prenosova rychlost)

- Odhadovand maximalna rychlost v sieti
3G smerom od uzivatela 1,5 Mbit/s po
dosiahnuti preneseného objemu dat
20 GB v zuctovacom obdobi klesne
rychlost na 256 kbit/s (najnizsia
prenosova rychlost)

- Odhadovana maximalna rychlost v sieti
2G smeromk uzivatelovi 192 kbit/s

- Odhadovana maximalna rychlost v sieti
2G smerom od uzivatela 96 kbit/s

Obmedzenie rychlosti v sieti 3G po pre-
neseni vysSie uvedeného objemu dat
sposobi zvysenie Casovej odozvy niektorych
aplikaciiaméze obmedzitkvalitu a funkénost
aplikacii vyZzadujucich pre svoje fungovanie
Sirokopasmové pripojenie do internetu.

V pripade akejkolvek nepretrzitej alebo
pravidelne sa opakujicej nezrovnalosti
medzi skuto¢nou vykonnostou sluzby pristu-
pu k internetu, pokial ide o rychlost alebo
iné parametre kvality sluzby, a vykonnostou
uvedenou v tomto bode méze Ucastnik po-
dat reklamaciu postupom uvedenym v
Reklamacnom poriadku, ktory je stcastou
VSeobecnych podmienok na poskytovanie
verejnych mobilnych elektronickych komu-
nika¢nych sluzieb spolo¢nosti SWAN, a.s.
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a__podmienok poskytovania platobnych
sluzieb a VSeobecnych podmienok na
poskytovanie verejnych datovych mobil-

nych elektronickych komunikaénych sluzieb
(vid. bod 5 vyssie).

Podnik uplatnuje zédsady spravneho vyuziva-
nia doplnkovych volitelnych sluzieb, ktoré

st uvedené v Cenniku verejnych mobilnych
elektronickych komunikaénych sluzieb a

platobnych sluzieb spoloénosti SWAN, a.s. a
v osobitnych cennikoch pre jednotlivé sluz-
by. Aktuélne znenia tychto dokumentov su

zverejnené na Webovej stranke
Podniku https://www.4ka.sk/cenniky-a-

dokumenty#zmluvy-a-smernice.

Informacie o primeranych a nediskrimi-
na¢nych postupoch Podniku v pripade
neplatenia faktur

V zmysle zdkona o elektronickych komu-
nikdcidch mé Ucastnik povinnost uhradzat
riadne a vcas Uhrady za poskytnuté sluzby.
Zariadnu a v€asnu Uhradu sa povazuje Uhra-
da faktury so spravnymi identifikacnymi
udajmi (najma variabilny symbol), ktora je
pripisand na bankovy uGcet Podniku, uhra-
dend v hotovosti na Predajnom mieste ale-
bo inym spésobom uréenym Podnikom, a to
najneskor v den splatnosti faktdry.

Ak faktt]rq nebude uhradend vcéas, Podnik
upozorni Ucastnika na tuto skutoénost. Upo-
zornenie moéze byt realizované pisomnou
formou, hlasovym volanim, SMS spravou
alebo elektronickou postou (e-mailom). V
pripade oneskorenia s thradou faktiry spo-
jeného s potrebou zaslania upomienky
mbze byt v sulade so vseobecnymi pod-
mienkami Ucastnikovi Podnikom Uctovana
sankcia vo forme poplatku vo vyske podla
platného Cenniku  verejnych mobilnych

elektronickych komunikaénych sluzieb a

platobnych sluZieb spoloénosti SWAN, a.s.
Zaroven Podniku vzniké pravo uctovat droky

zomeskania vzmysle platnych VSeobecnych
podmienok na poskytovanie verejnych mo-
bilnych  elektronickych komunikacnych

sluZieb spoloénosti SWAN, a.s. a podmien-
ok poskytovania platobnych sluzieb a Vseo-

becnych podmienok na poskytovanie vere-
invch détovych mobilnych elektronickych

komunikaénych sluzieb.
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Ak Uéastnik neuhradi faktdru ani po uplynuti
dodatocnej lehoty 3 dni od upozornenia zo
strany Podniku, Podnik méa pravo pristupit k
preruseniu alebo k obmedzeniu poskytova-
nia sluzieb. V takomto pripade méze ddjst
zaroven k uctovaniu poplatku za obmedze-
nie alebo prerusenie poskytovania sluzieb
vo vyske podla platného Cennika.

Ak Ucastnik neuhradi faktdru ani do 45 dni
po jej splatnosti, Podnik méa pravo odstupit
od zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.
Podrobnejsie informacie k Uhrade cien za
sluzby a faktdram a platbam najdete na We-
bovej stranke Podniku www.4ka.sk.

18. Blokovanie bez poplatku
Bez poplatku Podnik blokuje odchéadzajuce
volania a SMS na vybrané mnoziny disel so
zvySenou cenou.

Pojmy pouzité v tomto dokumente, ktoré tu

nie su definované, maju rovnaky obsah a

vyznam ako rovnaké pojmy definované ale- [O)
bo pouzité vo Vseobecnych podmienkach

na poskytovanie verejnych mobilnych

elektronickych  komunikaénych  sluzieb

spoloc¢nosti SWAN, a.s. a podmienkach

poskytovania platobnych sluZieb.

A437_transparentnost / nove znenie v3 PRESS - nove sidlo 2022.indd 6 @ 14/12/2021 14:32



Informacia pre ucastnikov mobilnych elektronickych komunikaénych sluzieb spoloénosti
SWAN, a.s. a kupujiacich pri nakupe prostrednictvom www.4ka.sk/eshop a mimo
prevadzkovych priestorov Podniku prostrednictvom postovych dorucovatelov Slovenskej
posty, a.s.

Pokial Gc¢astnik alebo kupujici nie je spokojny so spésobom, ktorym Podnik vybavil jeho reklaméciu
alebo ak sa domnieva, Ze Podnik porusil jeho préva, méd moznost obréatit sa na Podnik so Ziadostou
o napravu. Ak Podnik na Ziadost o ndpravu odpovie zamietavo alebo na nu neodpovie do 30 dni
odo dna jej odoslania, Ucastnik alebo kupujici mé préavo podat nédvrh na zacatie alternativneho
rieSenia svojho sporu podla ustanovenia § 12 zakona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieseni
spotrebitelskych sporov. Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov s
Podnikom je Slovenskd obchodné indpekcia pokial ide o tovar, Urad pre reguléciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb pokial ide o mobilné elektronické komunikaéné sluzby alebo ind
prislusnd opravnena pravnickd osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho riesenia sporov
vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na webovom sidle
ministerstva na adrese http://www.mhsr.sk); ak si na alternativne rieSenie sporu prislusné viaceré
subjekty, spotrebitel ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativheho riesenia
spotrebitelskych sporov sa obrati. U¢astnik alebo kupujici méze na podanie névrhu na alternativne
rieSenie svojho sporu vyuzit platformu pre rieSenie sporov on-line, ktoré je dostupna na webovej
stranke http://ec.europa.eu/consumers/odr/.




1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

REKLAMACNY PORIADOK SPOLOCNOSTI SWAN, A.S. NA TOVAR

1. Predmet Reklamaéného poriadku na tovar
Podniku a vymedzenie niektorych pojmov

Reklamacny poriadok upravuje podmienky a spo-
sob uplatnenia reklamécie tovaru, t.j. najma, nie vsak
vyluéne, reklaméciu mobilného telefénu, modemu,
notebooku, tabletu, iného koncového zariadenia
(spolu ako ,Zariadenie”) umoznujiceho vyuzivanie
sluzieb poskytovanych spolo¢nostou SWAN, a.s.,
so sidlom Landererova 12, 811 09, Bratislava,
ICO: 35 680 202, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢.
2958/B (dalej len ,Podnik”), prislusenstva a do-
plnkového vybavenia k Zariadeniu (,Prislusen-
stvo"”) alebo iného tovaru v ponuke Podniku alebo
zmluvného Partnera Podniku ponukajiceho tovar
Podniku alebo iného vyrobku v zmysle zékona ¢.
250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene
zékona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v platnom zneni (,Zakon o ochra-
ne spotrebitela”) (Zariadenie, Prislusenstvo a iny
tovar v ponuke Podniku alebo zmluvného partnera
ponukajuceho tovar Podniku spolu aj ako ,Tovar”),
na ktory bola zékaznikovi poskytnuta zaruka. Rekla-
macnym poriadkom sa riadia pravne vztahy medzi
Podnikom a zmluvnym partnerom Podniku pond-
kajuceho Tovar z ponuky Podniku a kazdou oso-
bou, ktora je spotrebitelom a ktora si zakupila to-
var Podniku (dalej len ,zakaznik alebo kupujici”)
na predajnom mieste Podniku a/alebo predajnych
miestach zmluvnych partnerov Podniku (,Rekla-
macny poriadok na Tovar”).

Podnik predava Tovar na predajnych miestach
Podniku, ako aj prostrednictvom svojich zmluv-
nych partnerov, fyzickych alebo pravnickych oséb,
formou komisionalneho predaja na predajnych
miestach zmluvného partnera Podniku (Podnik a
zmluvny partner Podniku spolu ako ,predavajici”).

Miesto, na ktorom zékaznik zakupil Tovar, je ob-
chodné predajné miesto predavajiceho, v ktorom
predavajuci ponuka na predaj Tovar Podniku a
oznacuje sa ako ,Predajné miesto”.

Fyzicka osoba, ktora je spotrebitelom v zmysle § 2
pism. a) Zékona o ochrane spotrebitela, t.j. ktora pri
uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v
ramci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti, za-
mestnania alebo povolania, ako aj pripadné dalsie
osoby, ktoré maju pravo uplatiovat vady Tovaru
podla platnych pravnych predpisov, sa oznacuje
ako ,zékaznik” alebo ,kupujuci”.

Reklamaciou sa rozumie uplatnenie prava zodpo-
vednosti za vady Tovaru.

Tento Reklamacny poriadok na Tovar Podniku
upravuje postupy a uplatiovanie a vybavovanie
reklamécii, staznosti a podnetov spotrebitelov pri
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1.7.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

reklamécidch Tovarov predéavanych predévajicim
na Predajnych miestach a to na zéklade dokladu o
kipe Tovaru a/alebo zéru¢ného listu na Tovar, ak
bol predavajicim kupujicemu vystaveny.

Podnik méze tento Reklamacny poriadok na Tovar
menit, rovhako méze ponuku Tovarov jednostranne
ukoncit. Uvedené zmeny méze Podnik uskutocnit
najma v pripade zmeny pravnych predpisov, zave-
denia novych sluzieb a technoldgii alebo z dévodu
zmeny podmienok na trhu elektronickych komuni-
kacif.

2. Reklamacny poriadok
(zodpovednost za vady, zaruka, reklamacie)

Podnik zodpoveda za vady, ktoré méa Tovar pri pre-
vzati kupujucim. Kupujuci je povinny reklamovat
vady Tovaru u predévajiceho bez zbytoéného od-
kladu, inak kupujucemu zanika pravo voci predéava-
jucemu na bezplatné odstranenie vady.

Na vybavovanie reklamécii sa vztahuje platny Rekla-
macny poriadok na Tovar zverejneny aj na webovej
stranke Podniku. Kupujuci prevzatim Tovaru od pre-
dévajlceho potvrdzuje, ze bol riadne informovany
o podmienkach a spésobe reklamécie Tovaru vra-
tane Udajov o tom, kde mozno reklaméciu uplatnit,
a o vykonavani zaru¢nych oprav v silade s ust. § 18
ods. 1 Zakona o ochrane spotrebitela.

Kupujuci ma pravo uplatnit si u predéavajiceho za-
ruku len na Tovar, ktory vykazuje vady, ktoré zavinil
vyrobca, dodévatel alebo predavajuci, vztahuje sa
nan zaruka a bol zakipeny u predavajiceho. Kupu-
juci je pri reklamacii Tovaru povinny predlozit Tovar
vratane zaru¢ného listu, ak bol vystaveny a dokladu
o zaplateni opravnenému zastupcovi predavajice-
ho (dalej len ,dokumentacia k Tovaru”).

Kupujuci je povinny vykonat prehliadku Tovaru pri
prevzati Tovaru. Pokial tak neurobi, méze uplatnit
naroky z vad len ked'preukéze, Ze tieto vady mal To-
var uz v ¢ase prevzatia Tovaru.

Ak Tovar vykazuje vady, mé kupujuci pravo uplatnit
reklaméciu na Predajnom mieste v silade s ust. § 18
ods. 2 Zékona o ochrane spotrebitela tak, ze doruci
Tovar do ktoréhokolvek Predajného miesta, vyplni
formular na uplatnenie reklamécie, ktory je k dispo-
zicii na internetovej stranke elektronického obcho-
du Podniku www.4ka.sk a doruci ho predavajice-
mu. Kupujuci je povinny vo formulari presne oznacit
druh a rozsah vad Tovaru. V pripade akychkolvek
nejasnosti sa obratte na zakaznicku linku Podniku
na cislo 0950 950 950.

Kupujuci mé prévo uplatnit reklaméciu aj u osoby
opravnenej vyrobcom Tovaru na vykonévanie za-
rucnych oprav (dalej len ,uréenéd osoba”). Zoznam
servisnych stredisk je k dispozicii na internetovej
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

stranke Podniku www.4ka.sk, alebo ho kupujicemu

zasle na jeho Ziadost predévajuci.

Predévajuci je povinny prijat reklaméciu na ktorom-

kolvek Predajnom mieste, v ktorom je prijatie rekla-

macie mozné, alebo u urcenej osoby v stlade s ust.

§ 18 ods. 2 Zakona o ochrane spotrebitela.

Reklamacné konanie Tovaru, ktory sa dé objektivne

dorucit predavajicemu, zacina driom, kedy su spl-

nené vsetky nasledujice podmienky:

(a) dorucenie vyplneného formuléra na uplatnenie-
reklamécie od kupujiceho predavajicemu,

(b) dorucenie reklamovaného Tovaru, jeho prislu-
Senstva a dokumentacie k Tovaru predavajlce-
mu,

(c) dorucenie pristupovych kédov, hesiel a pod. k
Tovaru od kupujiceho predavajucemu,

(d) dodrzanie zéruénej lehoty,

(e) neexistencia viditelného mechanického po-
skodenia Tovaru spésobujiceho vadu.

Podnik odportca kupujicemu zasielku s reklamo-
vanym Tovarom si poistit. Reklamovany Tovar zasla-
ny na dobierku predavajlci neprebera.
Zaciatok reklamacného konania je zaroven driom
uplatnenia reklamacie.
Predavajlci alebo uréena osoba vyda kupujicemu
potvrdenie o uplatneni reklamacie Tovaru vo vhod-
nej forme zvolenej predavajucim, napr. vo forme
mailu alebo v pisomnej podobe (preberaci proto-
kol Tovaru), v ktorej je povinny presne oznacit vady
Tovaru v stlade s ust. § 18 ods. 5 Zakona o ochrane
spotrebitela a poucit spotrebitela o jeho pravach,
ktoré mu vyplyvaju z ust. § 622 a ust. § 623 Obcian-
skeho zékonnika. Ak je reklamécia uplatnend pro-
strednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie,
predavajuci je povinny potvrdenie o uplatnenf re-
klamacie dorucit kupujicemu ihned; ak nie je moz-
né potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorucit bez
zbytocného odkladu, najneskor vsak spolu s do-
kladom o vybaveni reklamacie; potvrdenie o uplat-
neni reklamacie sa nemusi dorucovat, ak kupujici
ma moznost preukazat uplatnenie reklamacie inym
sposobom.

Na zaklade rozhodnutia kupujiceho, ktoré zo svo-

jich prav v zmysle ust. § 622 a ust. § 623 Obcian-

skeho zakonnika uplatriuje, je predavajici alebo
uréend osoba povinna urcit sposob vybavenia re-
klamacie podla ust. § 2 pism. m) Zakona o ochrane

spotrebitela ihned; v zloZitejSich pripadoch do 3

dni od zacatia reklamac¢ného konania, v oddvod-

nenych pripadoch, najma ak sa vyZaduje zloZité
technické zhodnotenie stavu tovaru, najneskér do

30 dni odo dna zaciatku reklamac¢ného konania. Po

urceni spdsobu vybavenia reklaméacie predévaju-

ci alebo uréend osoba reklaméciu vybavi ihned, v

odoévodnenych pripadoch mozno reklamaciu vy-

bavit aj neskor. Vybavenie reklamacie vsak nesmie
trvat dlhsie ako 30 dni odo dna uplatnenia rekla-
méacie. Po marnom uplynuti lehoty na vybavenie
reklaméacie mé kupujuci prévo od zmluvy odstupit
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2.13.

2.14.

2.15.

alebo mé pravo na vymenu tovaru za novy tovar. O
ukonceni reklamacného konania a vysledku rekla-
macie informuje predavajici kupujiceho formou
dohodnutou medzi zmluvnymi stranami (e-mailom,
sms alebo doporuéenym listom). Spolu s vratenim
reklamovaného Tovaru doruci predavajici kupuju-
cemu reklamacny protokol. Ak kupujuci reklamaciu
tovaru uplatnil pocas prvych 12 mesiacov od pre-
vzatia Tovaru kupujicim, moze predavajici vybavit
reklaméaciu zamietnutim len na zéklade vyjadrenia
znalca alebo stanoviska vydaného autorizovanou,
notifikovanou alebo akreditovanou osobou alebo
stanoviska urcenej osoby (dalej len “odborné posu-
denie tovaru”). Bez ohladu na vysledok odborného
posudenia nemoze predavajici od kupujiceho vy-
zadovat Uhradu nékladov na odborné postdenie
tovaru, ani iné naklady suvisiace s odbornym posu-
denim Tovaru.

Ak kupujuci reklaméciu Tovaru uplatnil po 12 mesia-
coch od prevzatia Tovaru kupujlcim a predavajuci
ju zamietol, osoba, ktora reklamaciu vybavila, je po-
vinna v doklade o vybaveni reklamécie uviest, komu
moze kupujuci zaslat tovar na odborné posutdenie.
Ak kupuijuci tovar zasle na odborné posudenie ur-
¢enej osobe uvedenej v doklade o vybaveni rekla-
macie, naklady odborného postdenia Tovaru, ako
aj vsetky ostatné s tym stvisiace Ucelne vynalozené
naklady znasa predavajuci bez ohladu na vysledok
odborného postdenia. Ak kupujici odbornym
postdenim preukaze zodpovednost predavajice-
ho za reklamovanud vadu Tovaru, moze reklaméciu
uplatnit znova; pocas vykonavania odborného po-
stidenia Tovaru zéru¢na doba neplynie. Predavajuci
je povinny kupujicemu uhradit do 14 dni odo dna
znova uplatnenej reklamécie vietky néklady vynalo-
zené na odborné posudenie Tovaru, ako aj vsetky
s tym suvisiace Ucelne vynaloZzené néklady. Znova
uplatnenu reklaméciu nemozno zamietnu

Kupujuci nema pravo uplatnit zaruku na vady, na
ktoré bol predavajucim v dobe uzatvarania Zmluvy
upozorneny alebo o ktorych s prihliadnutim k okol-
nostiam, za ktorych bola kipna zmluva na Tovar
uzatvorend, musel vediet.

Lehota na vybavenie reklamécie sa nepovazuje za
prekrocenu, ak jej predlzenie zavinil kupujuci nepo-
skytnutim stcinnosti predavajicemu na jej véasné
vybavenie.

2.16. Nérok na uplatnenie zaruky u predavajuceho kupu-

jucim zanika najma v tychto pripadoch:

(a) mechanickym poskodenim Tovaru kupujicim,

(b) neodbornym zaobchadzanim, obsluhou alebo-
zanedbanim starostlivosti o Tovar,

(c) pouzivanim Tovaru v podmienkach, ktoré ne-
zodpovedaju svojou vlhkostou, chemickymi a
mechanickymi vplyvmi prirodzenému prostre-
diu,

(d) poskodenim Tovaru nadmernym zatazovanim
alebo pouzivanim v rozpore s podmienkami
uvedenymi v dokumentacii, vSeobecnymi z&-
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2.17.

2.18.

2.19.

sadami, technickymi normami alebo bezpec-
nostnymi predpismi platnymi v SR,

(e) poskodenim Tovaru neodvrétitelnymi a/alebo
nepredvidatelnymi udalostami,

(f) nespravnou udrzbou,

(g) pripojenim Tovaru na iné ako predpisané ale-
bo odporicané napéjacie zariadenie, prepa-
tim, alebo pouzitim Tovaru s nekompatibilnym
prislusenstvom,

(h) zmenou funkcii Tovaru,

(i) poskodenim Tovaru nédhodnou skazou a na-
hodnym zhorsenim,

(j) nesetrnym zaobchédzanim a manipulaciou s
Tovarom s nasledkom jeho poskodenia,

(k) neozndmenim zjavnych chyb pri prevzati To-
varu,

(I) nepredlozenim dokladu o zaplateni, dodacie-
holistu alebo zaru¢ného listu, ak bol vystave-
ny, prislusenstva alebo dokumentacie Tovaru,

(m) uplynutim zarucnej doby Tovaru.

Zaruka sa nevztahuje na znizenie kapacity a vykon-

nosti batérie alebo jej stratu, ktora vznikla v désled-

ku jej bezného opotrebenia.

Ak predavajlci pocas opravy Tovaru zisti, Ze zaruka

na Tovar sa nevztahuje z akéhokolvek dovodu uve-

deného v bode 2.14. Reklamaéného poriadku na

Tovar, néklady na opravu Tovaru hradi kupujuci.

Predévajuci odmietne reklaméaciu najma ak ju (i)

kupujuci uplatni po zaruénej dobe, (i) Tovar nie je

kompletny ako ho kupujici kupil, (iii) predavajuci
nezodpovedé za reklamované vady v zmysle Rekla-
macného poriadku pre Tovar alebo za ne nezod-

povednd v zmysle platnych pravnych predpisov. V

takom pripade predavajici moze pondknut kupuju-

cemu opravu mimo zaruky na naklady kupujiceho.

2.20. Predavajlci je povinny vybavit reklamaciu a ukoncit

reklamacné konanie jednym z nasledujlcich spdso-

bov:

(a) odovzdanim opraveného Tovaru kupujicemu,

(b) vymenou Tovaru,

(c) vrétenim kapnej ceny kupujicemu,

(d) vyplatenim primeranej zlavy z kipnej ceny ku-
pujucemu,

(e) pisomnou vyzvou na prevzatie predavajicim

ur¢eného plnenia, alebo
(f) odévodnenym zamietnutim reklaméacie Tovaru.

2.21. Predavajlci je povinny o spdsobe urcenia spésobu

2.22.

2.23.

vybavenia reklamacie a o vybaveni reklamacie ku-
pujucemu vydat pisomny doklad najneskér do 30
dni odo dna uplatnenia reklamécie prostrednic-
tvom poskytovatela postovej alebo kuriérskej alebo
donéaskovej sluzby, alebo prostrednictvom e-mailu.
Predavajlci poskytuje kupujucemu zéruku, na akost
Tovaru, kvalitu zodpovedajtcu technickym normam
a zaruku, Ze Tovar je bez vad.

Zaru¢na doba je 24 mesiacov (pokial nie je pre
konkrétne pripady stanovend iné zarucna doba) a
zacina plynut odo dna prevzatia Tovaru kupujacim.
Zaruc¢na doba sa predl|zuje o dobu, pocas ktorej ku-
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2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

pujuci nemohol pouzivat Tovar z dévodu zarucnej
opravy Tovaru.
Zaruc¢na doba na batériu v mobilnom teleféne je 6
mesiacov a zacina plynut odo dna kipy mobilné-
ho telefénu kupujicim. Kupujuci kiipou mobilného
telefdnu s batériou berie na vedomie, Ze batériu
moze pouzivat vylucne s mobilnym telefénom. Ak
kupujuci porusi svoju povinnost pouzivat batériu
vylucne so zakipenym mobilnym telefénom, je si
vedomy prava predavajiceho neuznat reklamaciu
batérie z dovodu porusenia tejto povinnosti kupu-
jucim.
Zaruc¢na doba na pouzity Tovar je 12 mesiacov a za-
¢ina plyndt odo dna predaja Tovaru kupujicemu.
V pripade vymeny reklamovaného Tovaru za novy
Tovar dostane kupujuci doklad, na ktorom bude
uvedena Specifikécia nového Tovaru. Pripadné dal-
Sie reklamécie sa uplatnuju na zéklade pévodného
dodacieho listu a tohto reklamacného dokladu, pri-
¢om zaruéné doba na novy Tovar za¢ne plynut od
prevzatia nového Tovaru kupujicim.
V pripade vymeny suciastky Tovaru je zaruéna doba
na tuto suciastku 24 mesiacov a zacina plynut driom
prevzatia Tovaru, alebo diiom uvedenom v proto-
kole o reklamécii ako der prevzatia Tovaru po opra-
ve alebo dnom prevzatia Tovaru po oprave.
V pripade odstranitelnej vady tovaru bude reklama-
cia vybavena v zavislosti od rozhodnutia kupujice-
ho podla bodu 2.12 vyssie jednym z nasledovnych
spbsobov:
(a) predavajuci zabezpedi odstranenie vady, alebo
(b) predévajuci chybny Tovar vymeni, ak mu tym ne-
vzniknu neprimerané néklady vzhladom na cenu
Tovaru alebo zavaznost vady Tovaru.

2.29.V pripade vady Tovaru, ktori nemozno odstranit a

bréni riadnemu uzivaniu Tovaru, v pripade viackrét

opakovanej odstranitelnej vady alebo v pripade

vacsieho poctu réznych odstranitelnych vad, ktoré

brénia riadnemu uzivaniu Tovaru, predavajici vy-

bavi v zavislosti od rozhodnutia kupujiuceho podla

bodu 2.12 vyssie reklamaciu jednym z nasledov-

nych sposobov:

(a) vymenou Tovaru, alebo

(b)ak nemozno vykonat vymenu Tovaruza Tovar
novy, vybavi predavajici reklamaciu vratenim
kipnej ceny kupujucemu.

2.30.V pripade neodstréanitelnej vady Tovaru, ktora nebra-

2.31.

2.32.

2.33.

ni riadnemu uzivaniu Tovaru, predévajuci vybavi re-
klamaciu poskytnutim zlavy z kiipnej ceny.
Vybavenie reklamécie sa vztahuje len na vady uve-
dené vo formulari na uplatnenie reklamécie.

Ak si kupujuci uplatiuje narok na vymenu Tovaru,
je povinny s vadnym Tovarom predlozit predava-
jucemu doklad o kipe Tovaru, zarucny list, ak bol
vystaveny a doklad o zisteni vady preukazujici spl-
nenie podmienok pre vymenu Tovaru. Predévajuci
v pripade prava kupujiceho na vymenu Tovaru po-
skytne kupujicemu novy Tovar.

Ak mé kupujuci narok na odstipenie od kipnej-
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2.34.

2.35.

2.36.

2.37.

2.38.

3.1

3.2.

3.3.

zmluvy, je povinny uskutocnit odstipenie od kipnej
zmluvy na Predajnom mieste, na ktorom si zaroven
uplatni narok na vratenie penazi. Ak si uplatni pravo
na odstupenie od kipnej zmluvy a narok na vrate-
nie penazi, je povinny predavajicemu predlozit do-
klad o kipe, zarucny list, ak bol vystaveny, doklad
o zisteni vady zakladajlcej pravo na dostipenie od
kGpnej zmluvy a vratenie penazi. Po splneni tychto
povinnosti predavajuci vrati kupujicemu peniaze
na Ucet kupujiceho vedeny v banke so sidlom v
Slovenskej republike alebo postovou poukazkou
na adresu uvedenu kupujucim.

Pre Ucely reklamacie sa za viackrat opakovanu od-
stranitelnd vadu povazuje vyskyt jednej odstranitel-
nej vady viac ako dvakrat. Pre Gcely reklamécie sa za
Vacsi pocet roznych odstranitelnych vad povazuje
vyskyt viac ako troch réznych odstranitelnych vad
sucasne.

Oprévnenie kupujiceho na uplatnenie reklama-
cie vady Tovaru je po tom, ako vyuZil svoje pravo a
poziadal predavajiceho o odstranenie vady Tova-
ru podla bodov vyssie, vyéerpané a bez ohladu na
vysledok reklamacie uz opatovne nie je opravneny
pre tu istU jedinecnl vadu (nie vadu rovnakého dru-
hu) uplatiovat reklamaciu opakovane.

Ak predavajici ukondi reklamacné konanie odé-
vodnenym zamietnutim reklamacie, ale vada To-
varu podla ndzoru kupujiceho objektivne existuje,
moze si kupujuci uplatnit svoje pravo prostrednic-
tvom sudu.

Informécie o servisnych miestach pre zarucny a
pozarucny servis st uvedené na zadnej strane za-
rucného listu, ak bol vystaveny, resp. budd kupuju-
cemu v pripade potreby poskytnuté na poziadanie
telefonicky alebo prostrednictvom e-mailu.
Kupujuci je zéroven opravneny uplatnit si prévo zo
zodpovednosti za vady poskytovanej sluzby Podni-
kom, vratane nefunkénej SIM karty, v zmysle zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb a to spésobom a
za podmienok stanovenych aktualnymi Vseobec-
nymi podmienkami na poskytovanie mobilnych
elektronickych komunikacnych sluzieb spolo¢nosti
SWAN, a.s. (dalej len ,Vseobecné podmienky”).

3. Zaverec¢né ustanovenia

Predavajuci si vyhradzuje prdvo na zmenu tohto
Reklamacného poriadku na Tovar. Povinnost pisom-
ného ozndmenia zmeny v tomto Reklamacnom po-
riadku na Tovar je splnena ich zverejnenim na inter-
netovej stranke elektronického obchodu Podniku,
resp. na webovom sidle Podniku.

Na vztahy neupravené tymto Reklamaénym poriad-
kom na Tovar (napr. ukonéenie platnosti zmliv o
poskytovani verejnych sluzieb alebo iné zalezitosti
sUvisiace so zmluvami o poskytovani sluzieb verej-
nych sluzieb neupravené v tychto Podmienkach) sa
vztahuju ustanovenia Vseobecnych podmienok.
Na dalSie vztahy neupravené tymto Reklamacnym
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poriadkom na Tovar sa vztahuju prislusné ustano-
venia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Na vztahy neupravené tymto Reklamacnym poriad-
kom na Tovar, ktoré vznikli medzi predavajicim a
kupujucim, ktorym je obchodna spoloc¢nost alebo
fyzickd osoba - podnikatel, sa vztahuju prislusné
ustanovenia Obchodného zakonnika.

Zrusuje sa Reklamacny poriadok spolocnosti
SWAN Mobile, a. s. na tovar zo dria 01. 01. 2020.
Tento  Reklamacny  poriadok  spolocnosti
SWAN, a.s. na tovar nadobulda platnost a dcinnost
dna01. 01. 2022.

Tento Reklamacny poriadok na Tovar nadobuda
ucinnost voci kupujucemu dnom prevzatia Tovaru
kupujucim. Kupujlci prevzatim Tovaru potvrdzuje,
Ze si tento Reklamacny poriadok na Tovar precital a
v celom rozsahu s nim suhlasi.

14/12/2021 14:28



Vézeny zékaznik,

dovolujeme si Vas informovat, Ze od 01.01. 2022 d6jde k zmene:
a) obchodného mena spolocnosti a nasim novym obchodnym nazvom je SWAN, a.s.

Dobijacie kupény mobilného operatora 4ka v hodnote 4 €, 8 €, 12 €,16 € predavané

na pobockach Slovenskej posty, a.s. s vyznacenou platnostou do 31. 12. 2021
su nadalej platné v plnom rozsahu.

Dakujeme.
Vasa 4ka

SWAN, a.s., Eurovea City, Landererova 12, 811 09 Bratislava
ICO: 35 680 202, DIC: 2020324317, IC DPH: SK2020324317

spolocnost zapisana v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.: 2958/B
Zakaznicka linka 4ky 0950 950 950

Tatra banka EUR IBAN: SK80 1100 0000 0029 2615 8003 TATRSKBX



ZOZNAM ZMLUVNYCH OPERATOROV S DOSTUPNOU SLUZBOU
MEDZINARODNY ROAMING PRE PROGRAM SLUZIEB MOJA EU A MOJA 4KA
SVET PLATNY K 24. 3. 2021

PRINCIP TARIFIKACIE A CENY

Medzizénové vyuzivanie sluzieb:
volanie/SMS je spoplatnené cenami Ciselne vyssej zény.

Priklad:

Ak ste v Zéne 2 a volate alebo posielate SMS niekomu, kto je v Zdne 3, sluzby spoplatnené podla Zény 3.

Ak ste v Zéne 2 a volate alebo posielate SMS niekomu, kto je v Zéne 1, sluzby st spoplatnené podla Zény 2.
Prichddzajuce a odchadzajlice volania v Medzindrodnom Roamingu v Zéne 1 su Uctované sekundovou
tarifikdciou, teda volanie je Uc¢tované po sekundach.

Prichadzajlce a odchadzajuce volania v Medzinarodnom Roamingu v Zénach 2, 3, 4 su G¢tované minutovou
tarifikéciou, teda cena za 1 minUtu je Uc¢tovana za kazdu aj zacatd mindtu volania.

Roamingové volanie na Specialne narodné cisla:

okrem volani na skratené Cisla nespoplatnené v zmysle platného Cennika (napr. 0800 xxx xxx, 116 000,
116 111, tiesnové volania) st volania ostatné sluzby (volania, SMS) spoplatnené ako volania v Medzinarodnom
Roamingu (podla zény). Pri volaniach v Medzindrodnom Roamingu je potrebné pouzit medzinarodny
tvar telefénneho d&isla, napr. +421 800 xxx xxx. Sluzba volani na Audiotex cisla nie je v Medzinarodnom
Roamingu pristupna. Pre presné urcenie Zény ciela pre odchédzajice volania/SMS v Medzinarodnom
Roamingu a volania/SMS zo Slovenska do zahranicia je potrebné pouZit nasledujicu tabulku.

SWAN, a.s., Eurovea City, Landererova 12, 811 09 Bratislava
ICO: 35 680 202, DIC: 2020324317, IC DPH: SK2020324317 SW-FO-053A-0
spoloc¢nost zapisand v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.: 2958/B
Zakaznicka linka 4ky 0950 950 950

Tatra banka EUR IBAN: SK80 1100 0000 0029 2615 8003 TATRSKBX



KRAJINA/

ZONA ; ROAMINGOVY PARTNER POZNAMKA
DESTINACIA
3 Afganistan Tglecom Development Company Afgha-
nistan
2 Albansko Vodafone Albania Sh.A
3 Alzirsko ATM Mobilis
3 Alzirsko Watania Télécom Algérie SPA
3 Alzirsko Orascom Telecom Algerie SPA
2 Andorra Servei de Telecommunicacion d'Andorra
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Angola Angola Unitel lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Antigua a Barbuda Antigua Public Utilities Authority lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Argentina Telmex Argentina S.A.
3 Argentina Movistar
3 Arménsko MTS Armenia CJSC
3 Arménsko VEON Armenia CJSC
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Austrélia Telstra Australia Ltd lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Austrélia Optus Mobile Pty Ltd
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Azerbajdzan Bakcell Llc lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Azerbajdzan Azercell Telekom MMC
The Bahamas Telecommunications Com-
3 Bahamy o
pany Limited
. Bahrain Telecommunications Company
3 Bahrain (BATELCO)
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Bahrain Zain (Bahrain) B.S.C. (zain BH) lanie, odchadzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Bangladés ROBI Axiata Limited
. Proximus, Société Anonyme de Droit Pub-
1 Belgicko . ;
lic (mobile)
1 Belgicko Orange Belgium nv/sa
1 Belgicko Telenet Group NV/SA
3 Belize Belize Telecommunications Ltd.
3 Benin MTN Benin
3 Benin ETISALAT BENIN SA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Bermuda Cellular One Bermuda lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Bhutan Bhutan Telecom Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
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2 KRAJINA/

ZONA DESTINACIA ROAMINGOVY PARTNER POZNAMKA
2 Bielorusko MDC VELCOM
2 Bielorusko MTS Belarus
3 Bolivia Nuevatel PCS de Bolivia S.A.
2 Bosna a Hercegovina Mtel JSC

obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Botswana Orange Botswana (pty)Ltd lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
Brazilia Telefénica Brasil S.A.
3 Brazilia CLARO S.A
obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Britské Panenské ostrovy |Caribbean Cellular Telephone Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné

realizovat

1 Bulharsko

Bulgarian Telecommunications Company
EAD

1 Bulharsko

Telenor

Office national des télécommunications

obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Burkina Faso (ONATEL) Ianlg, odcfhadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Burkina Faso Orange Burkina Faso S.A.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Burundi Econet Wireless Burundi lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

1 Cyprus Cyprus Telecommunications Authority

1 Cyprus EPIC Ltd.

3 Cad Millicom Chad

3 Cad Celtel Tchad

1 Ceska republika Vodafone Czech Republic, a.s.

1 Ceska republika O2 Czech Republic a.s.

Telecommunications Company MTEL d.o.o

Corporation Ltd

2 Cierna Hora .
Podgorica
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Cile Claro Servicios S.A. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Cile Telefonica Movil lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Cile Entel PCS Telecomunicaciones S.A
. . _— obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
«, China Mobile Communications Corpora- ! ? Suzba - Zne tha prijat ¥
3 Cina tion lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
. . — obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-
. China United Network Communications . ? Suzba - Zne tba prijat v
3 Cina lanie, odchadzajice volanie nie je mozné

realizovat
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KRAJINA/

ZONA : ROAMINGOVY PARTNER POZNAMKA
DESTINACIA
1 Dansko TDC A/S
1 Dansko Telia Danmark
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
1 Dénsko Hi3G lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Dominikénska republika | ALTICE Dominicana sa
3 Dominikanska republika | Compafia Dominicana de Teléfonos S.A
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Dzibutsko Djibouti Telecom S.A. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Egypt Etisalat Misr
3 Egypt Vodafone Egypt Telecommunications
S.A.E.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Ekvador Ecuador - Porta lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Ekvador OTECELS.A
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 El Salvador El Salvador Telefonica lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 El Salvador CTE TELECOM PERSONAL, S.A. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Esténsko Estonia EMT
1 Esténsko Elisa Eesti AS
1 Esténsko Tele2 Eesti AS
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Etiopia Ethio Telecom lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
2 Faerské ostrovy Faroese Telecom
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Fidzi Vodafone Fiji Limited lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Filipiny Globe Telecom, Inc. lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Filipiny SMART COMMUNICATIONS lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Finsko Elisa Oyj
1 Francizko jaocnete Francaise du Radiotéléphone -SFR
1 Franctzska Guiana Digicel Mobile Antilles
3 Francuzska Polynézia Pacific Mobile Telecom SAS
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Francutzska Polynézia Vini S.A.S. lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
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KRAJINA/

ZONA : ROAMINGOVY PARTNER POZNAMKA
DESTINACIA
3 Gabon Libertis sa
3 Gabon ZAIN GABON SA
3 Gambia QCEL
3 Ghana thna Telecommunications Company
Limited
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Ghana MTN Ghana lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
2 Gibraltar Gibtelecom Ltd.
Grécko Wind Hellas Telecommunications sa
. Vodafone Panafon Telecommunications
1 Grécko
Comp SA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Grénsko Tele Greenland A/S lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
Gruzinsko Silknet (Geocell)
Gruzinsko Magticom Ltd.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guajana Guyana Telephone & Telegraph Co. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Guam Docomo Pacific, 're.
3 Guatemala Guatemala Telefonica Moviles
3 Guatemala Sercom - Guatemala
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guinea MTN Guinea Conakry lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Guinea Orange Guinea SA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guinea-Bissau Orange Bissau lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guinea-Bissau MTN Guinea Bissau lanie, odchédzajdce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Holandské Antily Digicel Antilles lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Holandské Antily Telcell NV. ANTTC
Holandsko Ibasis Netherlands bv
1 Holandsko Vodafone Libertel BV
3 Honduras Servicios De Comunicaciones De Hondu-
rasSADeCV
3 Hongkong SmarTone Mobile Communications Ltd
obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Hongkong HGC Global Communications Limited lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Hongkong CSL Limited
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2 KRAJINA/

ZONA ; ROAMINGOVY PARTNER POZNAMKA
DESTINACIA

1 Chorvétsko A1 Hrvatska d.o.o.

3 India Bharti Airtel Ltd.

3 India Vodafone South LTD

3 Indonézia PT. Hutchison 3 Indonesia

3 Indonézia PT INDOSAT Tbk
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Indonézia PT. Telekomunikasi Selular lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Irak Asiacell Communications L.L.C. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Irdn RighTel Communications Services CO.

3 Irdn Irancell Telecommunication Service Co.

1 rsko Vodafone Ireland Ltd.

1 frsko Three Ireland Services (Hutchison) Ltd

1 Island Syn hf
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

1 Island Siminn hf. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Izrael Partner Communications Company Ltd.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Izrael Hot Mobile Ltd lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Jamajka Digicel (Jamaica) Limited

3 Japonsko Softbank Corp

3 Japonsko NTT DOCOMO

3 Jordansko Umniah Mobile Company
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Jordansko PELLA telecommunications Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Juhoafricka republika Mobile Telephone Networks (Pty) Ltd.

3 Juhoafricka republika Vodacom(Pty)Ltd.

3 Kambodza MOBITEL - CamGSM Company Limited

3 Kambodza Smart Axiata Co., Ltd.

3 Kamerun MTN Cameroon

3 Kamerun Cameroon Orange

2 Kanada Bell Mobility Inc

2 Kanada Telus Communication Inc.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Kapverdy Unitel T+ Telecomunicagdes, SA lanie, odchadzajuice volanie nie je mozné
realizovat

3 Kapverdy CV MOVEL
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Katar Ooredoo Q.PS.C. lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
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KRAJINA/

ZONA : ROAMINGOVY PARTNER POZNAMKA
DESTINACIA
3 Katar Vodafone Qatar Q.S.C.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kazachstan KAR-TEL LLP lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kena Airtel Networks Kenya Ltd. lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Kera Safaricom Limited
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kirgizsko Sky Mobile LLC lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
3 Kolumbia
ESP
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kolumbia Infracel SA lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
Société Nationale des Télécommunicati-
3 Komory
ons (Comores Telecom)
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kongo MTN Congo Brazzaville lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kongo Airtel Congo SA lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Konzsl§a demokraticka Airtel CONGO RDC SA
republika
3 Konzsl§a demokraticka Vodacom Congo S.A. (DRC)
republika
3 Korejska republika KT Corporation
3 Kérejska republika SK Telecom
obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-
2 Kosovo IPKO lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
2 Kosovo Telekomi i Kosovés SHA lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kostarika Instituto Costarricense de Electricidad lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Kostarika TELEFONICA COSTA RICA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Kostarika CLARO CR Telecomunicaciones S.A. lanie, odchadzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Kuba Cubacel
. Mobile Telecommunications Company
3 Kuvajt "7 AIN"
. National Mobile Telecommunication Co.
3 Kuvaijt

"Ooredoo Kuwait"
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DESTINACIA

ROAMINGOVY PARTNER

POZNAMKA

obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Laos Star Telecom lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Lesotho VODACOM lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Libanon Mobile Interim Company No.2 S.A.L.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Libanon MIC 1 S.A.L. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Liberia Orange Liberia lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Libya El Madar Telecommunications lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
2 Lichtenstajnsko Mobilkom
Litva UAB Bite Lietuva
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
1 Litva Telia Lietuva AB lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
1 Litva Tele2 UAB lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Lotyssko BITE Latvija SIA
1 Lotyssko Latvijas Mobilais Telefons
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
1 Lotyssko SIA Tele2 lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Luxembursko POST Luxembourg
1 Luxembursko Tango Mobile SA
1 Luxembursko Orange Luxembourg SA
3 Macao SmarTone
Companhia de Telecomunicagées de obrnedzena) sluz?a -Je mozne |I:?a pr”?t Ve
3 Macao lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
Macau SARL ) ,
realizovat
2 Maceddnsko VIP Operator Dooel Skopje
. ONE Telecommunications Services DOO-
2 Maceddnsko :
EL Skopje
3 Madagaskar Airtel Madagascar
3 Madagaskar Orange Madagascar
1 Madarsko Pannon GSM
1 Madarsko Vodafone
3 Malajzia Maxis Mobile Services Sdn Bhd
3 Malajzia Celcom Axiata Bhd
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obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Malawi Zain Malawi Ltd. lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Maledivy Wataniya Telecom lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Mali Société des télécommunications du Mali
(SOTELMA)
3 Mali ORANGE MALI SA
1 Malta Vodafone Malta Ltd.
3 Maroko Médi Telecom SA
3 Maroko WANA Corporate SA
3 Maroko ITISSALAT AL MAGHRIB S.A.
3 Mauricius Emtel Ltd.
3 Mauricius Cellplus Mobile Communications Ltd
3 Mauritania Mauritel
3 Mexico Mexico Telcel
3 Mexico Movistar Mexico
3 Mexico AT&T Comercializacion Movil SRLCV
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Mexico AT&T Comercializacion Movil SRLCV lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Mjanmarsko Myanma Posts and Telecommunications
2 Moldavsko JVC Moldcell JSC
2 Monako Monaco Telecom International
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Mongolsko Mongolia Mobicom lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Mongolsko Unitel lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Mozambik Vodacom Mozambique (VM, SA) lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Namibia MTC lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
1 Nemecko Vodafone GmbH
1 Nemecko Telefonica Germany GmbH & Co. OHG
3 Nepal Spice Nepal
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Niger Celtel Niger S.A lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Niger ATLANTIQUE TELECOM NIGER SA lanie, odchadzajlce volanie nie je mozné
realizovat
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Nigéria MTN Nigeria
3 Nigéria Airtel Networks Ltd.

3 Nikaragua

Telefonica Moviles, Movistar

obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat

3 Nikaragua

Empresa Nicaraguense de Telecomunica-
ciones S.A.

obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-

4 Norfolk Norfolk Telecom lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

1 Norsko TeliaSonera Norge AS
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

1 Norsko Telia Norge AS lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat

3 Nové Kaledénia OPT-Nouvelle-Caledonie

Novy Zéland Spark New Zealand Trading Limited

3 Novy Zéland

Vodafone New Zealand Limited

Omani-Qatari Telecommunication Co

3 |Omén S.AOG.
. Oman Telecommunication Company
3 |Omén (S.A.O.G.)
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Pakistan Pak Telecom Mobile Limited lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Panama Telefonica Moviles, Movistar lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Panama Panama Digicel
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Papua Nova Guinea BMobile Limited lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Paraguaj Telecel S.A.
. AMX Paraguay Sociedad Anonima, CTI obrnedzena] squPa ~Je mozne |k?a pr”?t Ve
3 Paraguaj Movil lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Peru Telefénica del Peru S.A.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Peru América Moévil Pert S.A.C. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Pobrezie Slonoviny MTN Ivory Coast

PobreZie Slonoviny

Orange Ivory Coast PLC

Polsko Polkomtel SP.Z O.O.
1 Portugalsko Vodaf_one Portugal, Comunicacoes
Pessoias S.A.
1 Portugalsko MEO - Servicos de Comunicacdes e Multi-
média, S.A.
1 Portugalsko NOS Comunicagdes sa
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1 Rakusko Hutchison Drei Austria GmbH
1 Rakusko Mobilkom Austria AG
2 Reunion Société Réunionnaise du Radiotéléphone
3 Rovnikové Guinea Guinea Ecuatorial Comunicaciones SA(GETESA)
1 Rumunsko Vodafone Romania SA
1 Rumunsko Orange Romania SA
3 Rusko MTS PJSC
3 Rusko PJSC Vimpel-Communication 'Vimpelcom'
3 Rusko Megafon PJSC
obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Rwanda MTN Rwandacell Ltd. lanie, odchadzajice volanie nie je mozné

realizovat

3 Saint Pierre And Mique-
lon

Saint Pierre and Miquelon Telecom

3 Saudska Arabia

Saudi Telecom Company

obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Saudska Arabia

Etihad Etisalat Company

Saudska Arabia ZAIN KSA
3 Senegal Orange Sonatel SA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Seychely Telecom Seychelles Ltd lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Sierra Leone Airtel (SL) Ltd lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné

realizovat

3 Singapur

M1 Limited

obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat

PJSC

3 Singapur StarHub Ltd
Slovinsko A1 Slovenija d.d.
1 Slovinsko Mobitel
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Somalsko Somalia Telesom lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Spojené arabské emiraty The Emirates Telecom. Group Company

Srbsko

1 Spojené kralovstvo Jersey Airtel Limited

1 Spojené kralovstvo Telefénica UK Limited.

1 Spojené kralovstvo Sure (Guernsey) Limited
1 Spojené krélovstvo Hutchison 3G UK Ltd

1 Spojené krélovstvo JT (Jersey) Ltd

1 Spojené kralovstvo Vodafone Ltd.

2 Spojené Staty americké | AT&T Mobility

2 Spojené §taty americké | T-Mobile USA

2

Telekom Srbija a.d., Beograd
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Srbsko Vip mobile doo
Sri Lanka Mobitel (Pvt) Ltd.
Sri Lanka Dialog Axiata PLC
3 SriLanka Hutchison Telecommunications Lanka

(PVT) LTD.

3 Stredoafricka republika

ATLANTIQUE TELECOM CENTRAFRIQUE
SA

obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Sudan MTN Sudan
3 Sudan Sudanese Mobile Telephone (ZAIN SD)
Company LTD
3 Surinam TELECOMMUNICATIEBEDRIJF SURINAME
Svaty Tomas a Princov Companhia Saotomese de Telecomuni- obmedzene? slu;l?a ~Je mozne |k?a prijat vo-
3 . lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
ostrov cacoes, SARL . ,

realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Swaziland MTN Swaziland lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Syria MTN Syria lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat

1 Spanielsko Vodafone Espafa S.A.U.

1 Spanielsko Telefénica de Espafia S.A.U.

1 Spanielsko Orange Espagne S.A.U.

2 Svajciarsko Salt Mobile SA

2 Svajciarsko Sunrise Communications AG

1 Svédsko Tele2 Sverige AB XX1149

1 Svédsko Telia Sonera Mobile Networks AB

1 Svédsko Hi3G Access AB

3 Tadzikistan Babilon Mobile

3 TadZikistan

Indigo-Tajikistan

obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Tajvan Chunghwa Telecom Co., Ltd., Mobile
obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Tajvan Taiwan Mobile lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Taliansko Wind Tre S.p.A.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
1 Taliansko Wind Tre S.p.A. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Taliansko Vodafone ltalia S.p.A
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Tanzénia Airtel Tanzania Limited lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné

realizovat
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obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Tanzénia Vodacom Tanzania PLC lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
. True Move H Universal Communication
3 Thajsko Co., Ltd.
3 Thajsko Ad\{anced Wireless Network Company
Limited
3 Thajsko CAT Telecom Public Company Limited
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Togo Atlantique Telecom Togo lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Togo Togocel
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Tonga Digicel Tonga Limited lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Trinidad a Tobago Digicel Trinidad & Tobago lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Tunisko Orange Tunisia
3 Tunisko TUNISIE TELECOM
2 Turecko Turkcell lletisim Hizmetleri A.S
2 Turecko Vodafone Telekomiinikasyon A.S
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Uganda Zain Uganda Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Uganda MTN Uganda lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
2 Ukrajina VF Ukraine PrJS lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
2 Ukrajina Lifecell LLC
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Uruguaj AM Wireless Uruguay S.A. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 |Uruaua ADMINISTRACION NACIONAL DE TELE- fari”edze’;"’f j'zuz.l?a Jemeene ba prijot yo-
uguaj COMUNICACIONES anie, odchadzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Uruguaj Telefonica Moviles Del Uruguay S.A.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Uzbekistan Unitel LLC lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Uzbekistan FE COSCOM LLC
obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Vanuatu Telecom Vanuatu Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Vietnam Viettel Telecom
3 Vietnam Vietnam Telecom Services Company
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obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Vychodny Timor Timor Telecom lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Zambia MTN Zambia Ltd. lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat

obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Zambia Celtel Zambia Limited lanie, odchadzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Zimbabwe Econet lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Zimbabwe Telecel Zimbabwe lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
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ZOZNAM ZMLUVNYCH OPERATOROV S DOSTUPNOU SLUZBOU
MEDZINARODNY ROAMING PRE PROGRAM SLUZIEB MOJA EU A MOJA 4KA
SVET PLATNY K 10. 1. 2022

PRINCIP TARIFIKACIE A CENY

Medzizénové vyuzivanie sluzieb:
volanie/SMS je spoplatnené cenami Ciselne vyssej zény.

Priklad:

Ak ste v Zéne 2 a volate alebo posielate SMS niekomu, kto je v Zdne 3, sluzby spoplatnené podla Zény 3.

Ak ste v Zéne 2 a volate alebo posielate SMS niekomu, kto je v Zéne 1, sluzby st spoplatnené podla Zény 2.
Prichddzajuce a odchadzajlice volania v Medzindrodnom Roamingu v Zéne 1 su Uctované sekundovou
tarifikdciou, teda volanie je Uc¢tované po sekundach.

Prichadzajlce a odchadzajuce volania v Medzinarodnom Roamingu v Zénach 2, 3, 4 su G¢tované minutovou
tarifikéciou, teda cena za 1 minUtu je Uc¢tovana za kazdu aj zacatd mindtu volania.

Roamingové volanie na Specialne narodné cisla:

okrem volani na skratené Cisla nespoplatnené v zmysle platného Cennika (napr. 0800 xxx xxx, 116 000,
116 111, tiesnové volania) st volania ostatné sluzby (volania, SMS) spoplatnené ako volania v Medzinarodnom
Roamingu (podla zény). Pri volaniach v Medzindrodnom Roamingu je potrebné pouzit medzinarodny
tvar telefénneho d&isla, napr. +421 800 xxx xxx. Sluzba volani na Audiotex cisla nie je v Medzinarodnom
Roamingu pristupna. Pre presné urcenie Zény ciela pre odchédzajice volania/SMS v Medzinarodnom
Roamingu a volania/SMS zo Slovenska do zahranicia je potrebné pouZit nasledujicu tabulku.
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3 Afganistan Tglecom Development Company Afgha-
nistan
2 Albansko Vodafone Albania Sh.A
3 Alzirsko ATM Mobilis EPE/SPA
3 Alzirsko Watania Télécom Algérie SPA
3 Alzirsko Orascom Telecom Algerie SPA
2 Andorra Servei de Telecommunicacion d'Andorra
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Angola Angola Unitel lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Antigua a Barbuda Antigua Public Utilities Authority lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
Argentina Movistar
3 Arménsko MTS Armenia CJSC
Arménsko Telecom Armenia CJSC
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Austrélia Telstra Corporation Limited lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Austrélia Optus Mobile Pty Ltd
3 Azerbajdzan Bakcell Llc
3 Azerbajdzan Azercell Telekom MMC
The Bahamas Telecommunications Com-
3 Bahamy o
pany Limited
. Bahrain Telecommunications Company
3 Bahrain (BATELCO)
3 Bahrain Zain (Bahrain) B.S.C. (zain BH)
Bangladés ROBI Axiata Limited
. Proximus, Société Anonyme de Droit Pub-
1 Belgicko . ;
lic (mobile)
1 Belgicko Orange Belgium nv/sa
1 Belgicko Telenet Group NV/SA
3 Belize Belize Telecommunications Ltd.
3 Benin MTN Benin
3 Benin ETISALAT BENIN SA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Bermuda Cellular One Bermuda lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Bhutén Bhutan Telecom Ltd. lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
2 Bielorusko MDC VELCOM
2 Bielorusko MTS Belarus
3 Bolivia Nuevatel PCS de Bolivia S.A.
2 Bosna a Hercegovina Mtel JSC

SVWAN, a.s., Eurove:a City, Landerergva 12, 811 09 Bratislava
ICO: 35 680 202, DIC: 2020324317, IC DPH: SK2020324317
spoloc¢nost zapisand v OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢.: 2958/B

Zakaznicka linka 4ky 0950 950 950

Tatra banka EUR IBAN: SK80 1100 0000 0029 2615 8003 TATRSKBX




KRAJINA/

ZONA : ROAMINGOVY PARTNER POZNAMKA
DESTINACIA
Botswana Orange Botswana (pty)Ltd
3 Brazilia Telefénica Brasil S.A.
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Britské Panenské ostrovy |Caribbean Cellular Telephone Ltd. lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
1 Bulharsko Telenor Bulgaria EAD
1 Bulharsko Mobiltel EAD
3 Burkina Faso Onatel-SA
3 Burkina Faso Orange Burkina Faso S.A.
obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Burundi Econet Wireless Burundi lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Cyprus Cyprus Telecommunications Authority
1 Cyprus EPIC Ltd.
3 Cad Moov Africa Tchad S.A.
3 Cad Celtel Tchad
1 Ceska republika Vodafone Czech Republic, a.s.
1 Ceska republika 02 Czech Republic a.s.
2 Gierna Hora Telecommunlcatlons Company MTEL d.o.o
Podgorica
5 obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Cile Telefonica Movil lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Cile Entel PCS Telecomunicaciones S.A
x, China Mobile Communications Corpora-
3 Cina :
tion
< China United Network Communications
3 Cina X
Corporation Ltd
1 Déansko TDC A/S
1 Dénsko Telia Danmark
1 Dénsko Hi3G
3 Dominikadnska republika | Altice Dominicana sa
obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Dzibutsko Djibouti Telecom S.A. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Egypt Etisalat Misr
3 Egypt Vodafone Egypt Telecommunications
S.A.E.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Ekvador OTECELS.A lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 El Salvador El Salvador Telefonica lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Esténsko Estonia EMT
1 Esténsko Elisa Eesti AS
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Estonsko Tele2 Eesti AS
2 Faerské ostrovy Faroese Telecom
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Fidzi Vodafone Fiji Limited lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Filipiny Globe Telecom, Inc. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Filipiny SMART COMMUNICATIONS lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Finsko Elisa Oyj
1 Francizko S;)Clete Francaise du Radiotéléphone -SFR
Franctzska Guiana Digicel Mobile Antilles
3 Francuzska Polynézia Pacific Mobile Telecom SAS
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Francutzska Polynézia Vini S.A.S. lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
Gabon Libertis sa
Gabon ZAIN GABON SA
3 Gambia QCEL
3 Ghana Qhapa Telecommunications Company
Limited
3 Ghana MTN Ghana
2 Gibraltar Gibtelecom Ltd.
. Wind Hellas Telecommunications Single
1 Grécko
Member sa
. Vodafone Panafon Telecommunications
1 Grécko
Comp SA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Grénsko Tele Greenland A/S lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
2 Gruzinsko Silknet (Geocell)
2 Gruzinsko Magticom Ltd.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guam Docomo Pacific, Inc. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guatemala Guatemala Telefonica Moviles lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guatemala Sercom - Guatemala lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guinea MTN Guinea Conakry lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
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3 Guinea Orange Guinea SA
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guinea-Bissau Orange Bissau lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Guinea-Bissau MTN Guinea Bissau lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Guyana Digicel Guyana
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Holandské Antily Digicel Antilles lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Holandské Antily Telcell NV. ANTTC lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
1 Holandsko Ibasis Netherlands bv
1 Holandsko Vodafone Libertel BV
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Honduras CELTEL lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
Servicios De Comunicaciones De Hondu- obfnedzena] squPa ~Je mozne |k?a pr”?t Ve
3 Honduras lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
rasSADeCV ) ,
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Hong Kong Hutchison Telephone Company Limited lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Hongkong SmarTone Mobile Communications Ltd
3 Hongkong CSL Limited
1 Chorvatsko A1 Hrvatska d.o.o.
3 India Bharti Airtel Ltd.
3 India Vodafone South LTD
3 Indonézia PT INDOSAT Tbk
obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Indonézia PT. Telekomunikasi Selular lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Indonézia PT. Hutchison 3 Indonesia
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Irak Asiacell Communications PJSC lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Irén Irancell Telecommunication Service Co.
3 Irdn RighTel Communications Services CO.
1 frsko Vodafone Ireland Ltd.
1 irsko Three Ireland Services (Hutchison) Ltd
1 Island Syn hf
1 Island Siminn hf.
3 Izrael Partner Communications Company Ltd.
3 Izrael Hot Mobile Ltd
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3 Jamajka Digicel (Jamaica) Limited
3 Japonsko Softbank Corp
3 Japonsko NTT DOCOMO
3 Jordansko Umniah Mobile Company
3 Jordansko PELLA telecommunications Ltd.
3 Juhoafricka republika Mobile Telephone Networks (Pty) Ltd.
3 Juhoafrickd republika Vodacom(Pty)Ltd.
3 Kambodza MOBITEL - CamGSM Company Limited
3 Kambodza Smart Axiata Co., Ltd.
3 Kamerun MTN Cameroon
3 Kamerun Cameroon Orange
2 Kanada Bell Mobility Inc
2 Kanada Telus Communication Inc.
3 Kapverdy Unitel T+ Telecomunicagdes, SA
3 Kapverdy CV MOVEL
3 Katar Ooredoo Q.PS.C.
3 Katar Vodafone Qatar Q.S.C.
3 Kazachstan KAR-TEL LLP
3 Kena Airtel Networks Kenya Ltd.
3 Kera Safaricom Limited
3 Kirgizsko Sky Mobile LLC
3 Kolumbia COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP
3 Komory Société Nationale des Télécommunicati-
ons (Comores Telecom)
3 Kongo MTN Congo Brazzaville obme’dzer\,a' sluiba—_je mginé ikga Prijat”volan,ie,
odchédzajlice volanie nie je mozné realizovat
3 Kongo Airtel Congo SA obme’dzer\,é sluzba ije mqiné ilea E)rijat”volariie,
odchédzajlice volanie nie je mozné realizovat
3 f;;fgﬁ:em"kraﬁc"é Airtel CONGO RDC SA
3 rKeo;ui;l;i;Iemokratické Vodacom Congo S.A. (DRC)
Kérejska republika KT Corporation
3 Kérejska republika SK Telecom
2 kesovo
2 |Kesowo VALA 900 ehichaicevolanariej ot redibouat
3 Kostarika Instituto Costarricense de Electricidad
3 Kostarika TELEFONICA COSTA RICA
3 Kuba Cubacel
3 Kuvajt Ill\;oAllall\zﬁ Telecommunications Company
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. National Mobile Telecommunication Co.
3 Kuwait :
Ooredoo Kuwait
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Laos Star Telecom lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Lesotho VODACOM lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
3 Libanon Mobile Interim Company No.2 S.A.L.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Libanon MIC 1 S.A.L. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Liberia Orange Liberia lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Libya El Madar Telecommunications lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
2 Lichtenstajnsko Mobilkom
1 Litva UAB Bite Lietuva
1 Litva Telia Lietuva AB
1 Litva Tele2 UAB
1 Lotyssko BITE Latvija SIA
1 Lotyssko Latvijas Mobilais Telefons
1 Lotyssko Tele2 SIA
1 Luxembursko POST Luxembourg
1 Luxembursko Tango Mobile SA
1 Luxembursko Orange Luxembourg SA
Companhia de Telecomunicagdes de
3 Macao Macau SARL
3 Macao SmarTone
2 Maceddnsko VIP Operator Dooel Skopje
3 Madagaskar Airtel Madagascar
3 Madagaskar Orange Madagascar
1 Madarsko Pannon GSM
1 Madarsko Vodafone
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Malajzia Digi Telecommunications Sdn Bhd lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Malajzia Celcom Axiata Bhd
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Malawi Airtel Malawi Ltd. lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Maledivy Wataniya Telecom lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Mali Société des télécommunications du Mali
(SOTELMA)
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3 Mali ORANGE MALI SA
1 Malta Epic Communications Ltd.
3 Maroko WANA Corporate SA
3 Maroko ITISSALAT AL MAGHRIB S.A.
3 Maroko Médi Telecom SA
3 Mauricius Emtel Ltd.
3 Mauricius Cellplus Mobile Communications Ltd
3 Mauriténia Mauritel
3 Mexico Movistar Mexico
3 Mexico AT&T Comercializacion Movil SRLCV
3 Mjanmarsko Myanma Posts and Telecommunications
2 Moldavsko JVC Moldcell JSC
2 Monako Monaco Telecom International
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Mongolsko Mongolia Mobicom lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Mongolsko Unitel lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Mozambik Vodacom Mozambique sa lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Namibia MTC lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Nemecko Vodafone GmbH
1 Nemecko Telefonica Germany GmbH & Co. OHG
3 Nepal Spice Nepal
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Niger Celtel Niger S.A lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Niger ATLANTIQUE TELECOM NIGER SA lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Nigéria MTN Nigeria
3 Nigéria Airtel Networks Ltd.
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Nikaragua Telefonica Moviles, Movistar lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
4 Norfolk Norfolk Telecom lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
1 Nérsko TeliaSonera Norge AS
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obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
1 Nérsko Telia Norge AS lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Nova Kaleddnia OPT-Nouvelle-Caledonie
3 Novy Zéland Spark New Zealand Trading Limited
Novy Zéland Vodafone New Zealand Limited
3 Oman Omani-Qatari Telecommunication Co
S.A.O.G.
3 Oman (OS'rR'ag"lc'ie'l)ecommumcatlon Company
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Pakistan Pak Telecom Mobile Limited lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Panama GRUPO DE COMUNICACIONES DIGITA-
LES, S.A.
3 Panama Panama Digicel
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Papua Novéa Guinea BMobile Limited lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat
3 Paraguaj Telecel S.A.
3 Peru Telefénica del Peru S.A.
3 Pobrezie Slonoviny MTN Ivory Coast
3 Pobrezie Slonoviny Orange Céte d'lvoire sa
1 Polsko Polkomtel SP.Z O.O.
1 Portugalsko \P/Zs(‘j;ﬂ(;r;es-lz’:rtugal, Comunicacgoes
1 Portugalsko mgga-lsse.zigos de Comunicagdes e Multi-
1 Portugalsko NOS Comunicagdes sa
1 Rakusko Hutchison Drei Austria GmbH
1 Rakusko A1 Austria
2 Reunion Société Réunionnaise du Radiotéléphone
3 Rovnikové Guinea Guinea Ecuatorial Comunicaciones SA
(GETESA)
1 Rumunsko Vodafone Romania SA
1 Rumunsko Orange Romania SA
3 Rusko MTS PJSC
3 Rusko PJSC Vimpel-Communication 'Vimpelcom'
3 Rwanda MTN Rwandacell Ltd.
3 Isoarint Pierre And Mique- Saint Pierre and Miquelon Telecom
3 Saudska Arabia Etihad Etisalat Company
3 Saudska Arébia Mobile Telecommunications co
3 Senegal Orange Sonatel SA
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obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Seychely Telecom Seychelles Ltd lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Sierra Leone Airtel (SL) Ltd lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Singapur M1 Limited
3 Singapur StarHub Ltd
1 Slovinsko A1 Slovenija d.d.
1 Slovinsko Mobitel
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Somaélsko Somalia Telesom lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Spojené arabské emiraty The Emirates Telecom. Group Company
PJSC
1 Spojené kralovstvo Jersey Airtel Limited
1 Spojené kralovstvo Telefonica UK Limited.
1 Spojené krélovstvo Sure (Guernsey) Limited
1 Spojené krélovstvo Hutchison 3G UK Ltd
1 Spojené krélovstvo JT (Jersey) Ltd
1 Spojené kralovstvo Vodafone Ltd.
1 Spojené kralovstvo Manx Telecom Trading Ltd
2 Spojené Staty americké | AT&T Mobility
2 Spojené staty americké | T-Mobile USA
2 Srbsko Telekom Srbija a.d., Beograd
2 Srbsko A1 Srbija d.o.o. Beograd
3 Sri Lanka Dialog Axiata PLC
3 Sri Lanka Mobitel (Pvt) Ltd.
3 Sri Lanka Hutchison Telecommunications Lanka
(PVT) LTD.
. . ATLANTIQUE TELECOM CENTRAFRIQUE | 0Pmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Stredoafricka republika SA lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
3 Sudén MTN Sudan
3 Sudan Sudanese Mobile Telephone (ZAIN SD)
Company LTD
3 Surinam TELECOMMUNICATIEBEDRIJF SURINAME
Svaty Tomas a Princov Companhia Saotomese de Telecomuni- obrlnedzena] squPa ~Je mozne |t?a pr”?t Ve
3 R lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
ostrov cagbes, SARL . ,
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Swaziland MTN Swaziland lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-
3 Syria MTN Syria lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
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1 Spanielsko Vodafone Espafa S.A.U.

1 Spanielsko Telefénica de Espafia S.A.U.

1 Spanielsko Orange Espagne S.A.U.

2 Svaijciarsko Salt Mobile SA

2 Svaijciarsko Sunrise Communications AG

1 Svédsko Tele2 Sverige AB XX1149

1 Svédsko Telia Sonera Mobile Networks AB

1 Svédsko Hi3G Access AB

3 Tadzikistan Babilon Mobile
obmedzend sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 TadZikistan Indigo-Tajikistan lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat

3 Tajvan Chunghwa Telecom Co., Ltd., Mobile
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Tajvan Taiwan Mobile Co., Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

1 Taliansko Wind Tre S.p.A.

1 Taliansko Vodafone ltalia S.p.A
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Tanzéania Airtel Tanzania Public Limited Company lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Tanzénia Vodacom Tanzania PLC lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat

. True Move H Universal Communication
3 Thajsko Co., Ltd.
3 Thajsko Ad\{anced Wireless Network Company
Limited

3 Thajsko CAT Telecom Public Company Limited
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Togo Moov Africa Togo S.A. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Togo Togocel
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Tonga Digicel Tonga Limited lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzen4 sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Trinidad a Tobago Digicel Trinidad & Tobago lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat

3 Tunisko Orange Tunisia

3 Tunisko TUNISIE TELECOM

2 Turecko Turkcell lletisim Hizmetleri A.S

2 Turecko Vodafone Telekomiinikasyon A.S
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Uganda Airtel Uganda Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
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3 Uganda MTN Uganda

2 Ukrajina Lifecell LLC

2 Ukrajina KYIVSTAR Private Joint Stock Company

3 Uruauai ADMINISTRACION NACIONAL DE TELE-

gual COMUNICACIONES

3 Uruguaj Telefonica Moviles Del Uruguay S.A.

3 Uzbekistan Unitel LLC

3 Uzbekistan FE COSCOM LLC
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Vanuatu Telecom Vanuatu Ltd. lanie, odchadzajice volanie nie je mozné
realizovat

Vietnam Viettel Telecom

3 Vietnam Vietnam Telecom Services Company
obmedzené sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Vychodny Timor Timor Telecom lanie, odchédzajlce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Zambia MTN Zambia Ltd. lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Zambia Celtel Zambia Limited lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Zimbabwe Econet lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
obmedzena sluzba - je mozné iba prijat vo-

3 Zimbabwe Telecel Zimbabwe lanie, odchadzajuce volanie nie je mozné
realizovat
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ODSTUPENIE OD ZMLUVY O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB / KUPNEJ ZMLUVY
UZATVORENEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV PODNIKU

ADRESA PRE ZASLANIE ODSTUPENIA OD ZMLUVY:

SWAN, a.s.
Landererova 12 Cislo sluzby:
81109 Bratislava

IDENTIFIKACNE UDAJE

Ucastnik:

Ofyzicka osoba nepodnikatel:

Meno, priezvisko: Rodné ¢islo:
Adresa trvalého pobytu:

Typ dokladu totoznosti: Cislo dokladu totoznosti:

Platnost dokladu totoZnosti: Statna prislusnost:

E-mailovd adresa: Iny kontakt:
[10soba konajiica za Utastnika (Splnomocnenec/Zakonny zastupcay):

Meno, priezvisko: Datum narodenia:
Typ dokladu totoznosti: Cislo dokladu totoznosti: Statna prislu$nost:
Rodné ¢islo: Platnost dokladu totoZnosti:

Adresa trvalého pobytu:

Korespondencna adresa (vyplnit len v pripade, ak je rozdielna od adresy trvalého bydliska/sidla):
@ Ulica: Stipisné ¢islo: Orientacné ¢islo:
Obec: PSC: Stat:

SIM karta (vyplnitlen v pripade, ak odstupujete od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb):
Telefénne Cislo: Sériové Cislo:

Tovar (vyplnitlen v pripade, ak odstupujete od zmluvy o kiipe tovaru):

Druh tovaru: Sériové Cislo mobilného telefonu (IMEI):
Vyrobca: Model:
Verzia: Farba:

OTymto oznamujem Podniku, Ze vlehote 14 dni od uzatvorenia zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorenej vo vztahu k vyssie uvedenému
telefonnemu Cislu a SIM karte, od uvedenej zmluvy odstupujem.

O Tymto oznamujem Podniku, Ze v lehote do 14 dni od uzatvorenia zmluvy o kipe tovaru Specifikovaného vysSie, od tejto zmluvy odstupujem.
Zaroven s tymto odsttipenim dorucujem Podniku predmetny tovar spolu s prislusenstvom a dokumentdciou. Beriem na vedomie, Ze ak dorucim
Podniku tovar, ktory je pouZity a je poskodeny alebo netplny, ma Podnik narok na néhradu skody vo vySke hodnoty opravy tovaru a uvedenia
tovaru do povodného stavu.

PInenie eraté Podnikom (zniZené o cenu za odobraté sluzby a kompenzéciu pripadnej $kody z dovodu vrétenia poskodeného alebo netiplného
tovaru) Ziadam vrétit:

[ Prevodom na tcet (IBAN):

L1 Postovou poukézkou na adresu trvalého bydliska

Za Utastnika:
Meno a priezvisko:
Podpis:

Datum:

SWAN, a.s., Landererova 12,811 09, Bratislava, IC0 35680202, DIC 2020324317, IC DPH $K2020324317,
zapisany v OR OS BA|, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 2958/B
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ZMLUVA O POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB UZATVORENA MIMO

PREVADZKOVYCH PRIESTOROV PODNIKU

(A) IDENTIFIKACNE UDAJE

1. Podnik:

Obchodné meno: SWAN, a.s.

Sidlo: Landererova 12, 811 09 Bratislava Zapisany: v OR Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 2958/B

IC0: 35 680 202 DIC: 2020324317 IC DPH: SK2020324317
a

2. Ucastnik:

[ fyzicka osoba nepodnikatel: [ fyzické osoba podnikatel: [ pravnick osoba:

Meno, priezvisko: / Obchodné meno: Rodné ¢islo:

Adresa trvalého pobytu: / Sidlo:

Typ dokladu totoznosti: Cislo dokladu totoznosti:

Platnost dokladu totoznosti: Statna prislusnost:

E-mailovd adresa™: Iny kontakt:

ICo: DIC: IC DPH:

[ Statutarny zéstupca: (] 0soba konajtica za Utastnika (Splnomocnenec/Zakonny zastupca):

Meno, priezvisko: Détum narodenia:
Typ dokladu totoznosti: Cislo dokladu totoznosti: Statna prislusnost:
Rodné ¢islo: Platnost dokladu totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

* tato adresa bude sluZit aj ako prihlasovacie meno do zdkaznickeho portélu Podniku

(B) VYBRANY TOVAR/SLUZBA
Utastnik mé zéujem, aby mu Podnik poskytoval nasledovné sluzby prostrednictvom Mobilnej siete Podniku za cenu, spdsobom aza podmienok uvedenych @
vtomto dokumente, v Cenniku a v aktudine platnych Vseobecnych podmienkach Podniku na poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikaénych
sluZieb a podmienkach poskytovania platobnych sluZieb (dalej len ,V3eobecné podmienky"”):

[IPopis poskytovanych sluzieb: Predplatend sluzba
Telefonne ¢islo: Vyrobné ¢islo SIM karty (ICCID): Bezpecnostny kdd:
LJANO LINIE  Sihlasim so zaradenim tychto mojich osobnych tdajov do telefénneho zoznamu: telefonne &islo, meno apriezvisko, adresa trvalého bydliska.

[ INakup koncového zariadenia (nazov):
Sériové Cislo (IMEI) koncového zariadenia:

Utastnik ziska informécie o cenéch Sluzieb v Cenniku, ktory je dostupny na Predajnych miestach Podniku, na Webovej strénke ako aj na Zakaznickej linke Podniku.
Pripadné obmedzenia zavedené Podnikom na pouzivanie Podnikom dodanych koncovych zariadeni s uvedené na Webovej stranke Podniku, v casti Dokumenty.
VyuZzivanie Sluzby nie je spojené so Ziadnymi minimalnymi podmienkami stanovenymi Podnikom.

Této Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorej bude Podnik Uastnikovi poskytovat Sluzby, nadobtida platnost a G¢innost diiom odovzdania SIM
karty Ucastnikovi po predchadzajticej identifikacii Utastnika v zmysle Vieobecnych podmienok a uzatvéra sa na dobu uvedend v Cenniku.

(C) ZIADOST O PRENESENIE CiSLA

[JANO, Ziadam o prenesenie ¢isla:
Odovzdévajuci podnik:
Prendsané telefonne cislo:

Predpokladany datum prenosu: Stvrty pracovny defi odo diia prijatia tejto Ziadosti Podnikom*

Ddtum dcinnosti zmluvy o prenose: treti pracovny der odo dita prijatia Ziadosti Podnikom

Dei a predpokladany casovy rdmec aktivacie sluZieb v sieti prijimajtceho v ¢ase od 00.00 do 06.00 Stvrtého pracovného dita odo diia prijatia Ziadosti
Podniku na prenesenom Cisle**: Podnikom**

* Podnik bude QEastnika informovat zaslanim SMS na prenésané telefonne Cislo o predpokladanom datume prenosu ¢isla najneskor dva pracovné dni vopred.

** Podnik bude Ziadatela informovat zaslanim SMS na prenésané telefonne Cislo o predpokladanom détume aktivcie sluzieb v sieti Prijimajticeho Podniku na prenesenom
{isle najneskor dva pracovné dni vopred. )

Za prijatie Ziadosti Prijimajtcim Podnikom sa povazuje defi, v ktorom je tato Ziadost podpisana Ucastnikom dorucend Prijimajticemu Podniku.
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(D) SUHLAS SO SPRACOVANIM 0SOBNYCH UDAJOV

Podpisom tejto Zmluvy dava Ucastnik svoj vyslovny stihlas, aby Podnik pred uzatvorenim zmluvy a kedykolvek pocas platnosti akejkolvek zmluvy uzatvorenej medzi Utast
nikom a Podnikom spractval jeho osobné udaje (v rozsahu osobnych tidajov ako st uvedené v tomto dokumente) za ticelom zasielania marketingovych pondk produktov
asluzieb poskytovanych: (i) osobami patriacimi do skupiny Podniku zverejnenymi na Webove; stranke Podniku, (ii) Slovenskou postou, a. ., (iii) SPPS, a.s.,a (iv.) PoStovou
bankou, a. s. a jej dcérskymi spolo¢nostami zverejnenymi na Webovej stranke Podniku, SUHLASIM CJANO LINIEato telefomcky, faxom, prostredmctvom
SMS, elektronickej posty, postou alebo inym primeranym spdsobom. Tento sthlas udelujem na dobu trvania akejkolvek zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb medzi
Utastnikom a Podnikom. Beriem tymto na vedomie, Ze tento stihlas mém prévo kedykolvek pisomne odvolat, avSak nie spatne. Odvolanie sthlasu je Ucinné doru¢enim
pisomného odvolania postou na adresu sidla Podniku.

(E) SPOLOCNE USTANOVENIA

1. Utastnik mé zaujem, aby mu Podnik poskytoval sluzby uvedené v casti (B) prostrednictvom Mobilnej siete Podniku za cenu, spdsobom a za podmienok uvedenych
v tomto dokumente, v Cenniku a v aktudlne platnych Vseobecnych podmienkach na poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komunikacnych sluzieb
spolo¢nosti SWAN, a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”).

2. Ucastnik ziska informacie o cenach Sluzieb v Cenniku verejnych mobilnych elektronickych komunika¢nych sluzieb a platobnych sluzieb spolo¢nosti
SWAN, a.s. (dalej len ,Cennik”), ktory je dostupny na Predajnych miestach, Webovej stréanke a Zakaznickej linke Podniku.

3. Pripadné obmedzenia zavedené Podnikom na pouZivanie Podnikom dodanych koncovych zariadeni st uvedené na Webovej stranke Podniku, v sekcii Dokumenty.

4. \lyuZivanie Sluzby nie je spojené so Ziadnymi minimalnymi podmienkami stanovenymi Podnikom.

5. Této zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej bude Podnik Utastnikovi poskytovat Sluzby, nadobuda platnost a dcinnost diiom
odovzdania SIM karty Utastnikovi po predchédzajicej identifikacii Ucastnika v zmysle Vieobecnyich podmienok a uzatvara sa na dobu uvedenti v Cenniku.

6. Slovenska posta, a.s. ako sprostredkovatel Podniku ziskava a spractiva osobné tidaje Utastnika v rozsahu uvedenom v tomto dokumente v mene Podniku ako pre
vadzkovatela na tcely uzavretia a plnenia zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, jej zmeny alebo ukoncenia, fakturacie, prijimania a evidencie platieb, pohlad&
vok a postupovania pohladavok, vypracovania zoznamu tcastnikov, resp. prenesenia isla v stilade s ustanoveniami § 56 zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach (ZEK).

7. Utastnik berie na vedomie, ze Podnik spraciva Udaje sam alebo prostrednictvom sprostredkovatelov. Sprostredkovatelia spracuvajd Udaje v rozsahu a za podmie
nok dohodnutych s Podnikom v stilade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tidajov
aovolnom pohybe takychto idajov (dalej len ,Nariadenie”). Ucastnik berie na vedomie, 7e zoznam sprostredkovatelov, ktorf spractivajii Udaje v mene Podniku, je
uverejneny na Webovej stranke Podniku a je priebezne aktualizovany.

8. Utastnik podpisom tohto dokumentu potvrdzuje, 7e mu boli pri ziskavani jeho osobnjch tdajov poskytnuté vietky informacie a ozndmenia v zmysle
Nariadenia.

9. Ak pri podpise tohto dokumentu Ugastnik sticasne poZiadal Podnik o prenesenie telefénneho &isla k Podniku, tento dokument je zérovefi Ziadostou o prenesenie
{isla azmluvou o prenose ¢isla, pricom Podnik je prijimajicim podnikom a platia nasledovné ustanovenia:

(a) Utastnik tymto spinomociiuje Podnik, aby najneskdr v defi podpisu tohto dokumentu, vjeho mene a na jeho ticet podal u Odovzdavajticeho podniku Ziadost
0 prenesenie isla. @&

(b) Uastnik berie na vedomie, 7e na ticel prenosu telefénneho &isla k Podniku ddjde medzi Podnikom a Odovzdavajticim podnikom k vzajomnému poskytnutiu
a spractvaniu jeho osobnych tdajov uvedenych v tomto dokumente prostrednictvom elektronickej komunikacie medzi uvedenymi podnikmi, a to na dobu
nevyhnutne potrebnd na dosiahnutie uvedeného celu.

(c) Utastnik berie na vedomie a stihlasf s tym, Ze prenesenie tisla bude na zaklade tejto jeho Ziadosti ukoncené najneskdr §tvrty (4) pracovny deff odo dfia prijatia
tejto Ziadosti o prenesenie Cisla Podnikom.

(d) Uastnik prehlasuje, 7e spinil vietky podmienky, ktoré s potrebné k preneseniu isla v zmysle zmluvnych podmienok Odovzdavajiiceho podniku Utastnik si
je vedomy, Ze ak nesplnil vSetky podmienky Odovzdavajuceho podniku na prenesenie Cisla, Odovzdavajici podnik proces prenosu Cisla nezacne. Sticasne si je
Utastnik vedomy, 7e Odovzdavajticemu podniku tym vznikne narok na thradu nkladov, resp. poplatkov spojenych s prenesenim isla v stilade s Ppodmienka
mi Odovzdavajliceho podniku alebo ndhradu Skody, ktord tym Odovzdévajicemu podniku bude spdsobend a Odovzdavajuici podnik si tito mdze nérokovat
priamo u Ucastnika.

(e) Cast tohto dokumentu, ktord je zmluvou o prenose &isla medzi Utastnikom a Podnikom, nadobida Gtinnost v den, ktory je uvedeny ako détum dcinnosti
zmluvy o prenose v Casti (C) tohto dokumentu. Ak Uastnik od zmluvy o prenose Cisla predtym neodstipil, alebo sa Podnik a U¢astnik nedohodli na neskor3ej
Gcinnosti zmluvy o prenose €isla.

(f) Utastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze uzatvoril s Podnikom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, pri ktorej Podnik pridelil Uastnikovi k tejto zmluve
telefonne Cislo z vlastnej Ciselnej mnoziny uvedené v Casti (B) Vybrany tovar / sluzba”.

(g) Ucastnik potvrdzuje, 7 sa oboznémil s aktudlne platnymi podmienkami Podniku na zabezpetenie prenositelnosti ¢isla a stihlasi s nimi.

10. Ak ddjde zo strany Podniku k zdanitelnému plneniu, Podnik vystavi a prostrednictvom zakaznickeho portélu Moja zéna spristupni Uastnikovi zjednoduseny
dariovy doklad. Zactovacie obdobie je 30 dni od automatickej obnovy alebo aktivacie prislusného balika, resp. Sluzby.

11. Utastnik potvrdzuje, Ze pri podpise tohto dokumentu prevzal aktualne platny Cennik pre vybran( Sluzbu a Vieobecné podmienky (oba dokumenty st zverejnené
aj na Webovej stranke Podniku), obozndmil sa s nimi a s obsahom dokumentu Informdcia pre koncovych uZivatelov SluZieb (zverejnenom na Webovej stranke
Podniku www.4ka.sk) a so znenim tychto dokumentov stihlasf.

12. Pojmy poutité v tomto dokumente, ktoré tu nie sti definované maju rovnaky vjznam a obsah ako rovnaké pojmy definované vo Vseobecnych podmienkach plat-
nych v ¢ase podpisu tejto zmluvy.

Datum:

Za Podnik: Za Ucastnika:
Slovenska posta, a. s., na zaklade plnej moci Meno a priezvisko:
Povereny zamestnanec: Podpis:

ID:
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ZMLUVA 0 POSKYTOVANI VEREJNYCH SLUZIEB

(A) IDENTIFIKACNE UDAJE

1. Podnik:

Obchodné meno: SWAN, a.s.

Sidlo: Landererova 12,811 09 Bratislava Zapisany: v OR Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 2958/B

ICO: 35 680 202 DIC: 2020324317 IC DPH: SK2020324317
a

2. Ucastnik:

[fyzicka osoba nepodnikatel: [ fyzicka osoba podnikatel: [ pravnické osoba:

Meno, priezvisko: / Obchodné meno: Rodné ¢islo:

Adresa trvalého pobytu: / Sidlo:

Typ dokladu totoznosti: Cislo dokladu totoznosti:

Platnost dokladu totoznosti: Statna prislusnost:

E-mailovd adresa*: Iny kontakt:

ICo: DIC: IC DPH:

[ Statutarny zéstupca: (] 0soba konajtica za Utastnika (Splnomocnenec/Zékonny zéstupca):

Meno, priezvisko: Détum narodenia:
Typ dokladu totoZnosti: Cislo dokladu totoznosti: Statna prislusnost:
Rodné ¢islo: Platnost dokladu totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

* tato adresa bude sluZit aj ako prihlasovacie meno do zékaznickeho portélu Podniku

(B) VYBRANY TOVAR/SLUZBA

[IPopis poskytovanych sluzieb: Predplaten sluzba
@ Telefonne ¢islo: Vyrobné ¢islo SIM karty (ICCID):
Datum Aktivacie SIM karty: Bezpecnostny kod:

[INakup koncového zariadenia (nazov):
Sériové Cislo (IMEI) koncového zariadenia:

i Suhlasim so zaradenim tychto mojich osobnych tidajov do telefonneho zoznamu:
CJANO [CINIE o o ) .
telefénne ¢islo, meno a priezvisko, adresa trvalého bydliska.

(C) ZIADOST O PRENOS CiSLA
CJANO, ziadam o prenos cisla:
Prendsané telefénne cislo: Odovzdavajtci podnik:

Predpokladany détum prenosu: Détum Gcinnosti zmluvy o prenose:
Defi a predpokladany casovy rdmec aktivacie sluzieb v sieti prijimajticeho Podniku na prenesenom ¢isle:

I Pri zaskrtnuti plati nasledovné: Podpisom tohto dokumentu Ucastnik potvrdzuje svoju dohodu s Podnikom, na zaklade ktorej prenos Cisla na zéklade tejto
Ziadosti nastane neskdr ako na Stvrty (4) pracovny den, avsak nie neskdr ako 30 dni od prijatia tejto Ziadosti Podnikom. Podnik bude Ucastnika informovat zaslanim
SMS na prendsané telefénne ¢islo o predpokladanom détume prenosu ¢isla najneskdr dva pracovné dni vopred.

(D) SUHLAS SO SPRACOVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Podpisom tejto zmluvy déva Utastnik svoj vyslovny stihlas, aby pred uzatvorenim zmluvy a kedykolvek pocas platnosti akejkolvek zmluvy uzatvorenej medzi Utastnikom
aPodnikom boli osobné tidaje Ucastnika (v rozsahu osobnych idajov ako sti uvedené vtomto dokumente) spractivané na ticel zasielania marketingovych pontik produktov
a sluZieb poskytovanych: (i) osobami patriacimi do skupiny Podniku zverejnenymi na Webovej stranke Podniku, (ii) Slovenskou postou, a.s., (iii) SPPS, a.s., a (iv) Postovou
bankou, a.s.a jej dcérskymi spolocnostami zverejnenymi na Webovej strénke Podniku, a to telefonicky, faxom, prostrednictvom SMS, elektronickej posty, postou alebo inym
primeranym spdsobom. SUHLASIM ~ CJANO  [INIE

Tento stihlas udeluje Utastnik na dobu trvania akejkolvek zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb medzi Utastnikom a Podnikom. Utastnik tymto berie na vedomie, 7e
tento stihlas ma pravo kedykolvek pisomne odvolat, avsak nie spatne. Odvolanie stihlasu je Gcinné dorucenim pisomného odvolania postou na adresu sidla Podniku
zapisant v Obchodnom registri.

Détum: Za Podnik:

Miesto: Slovenska posta, a.s., na zéklade plnej moci
Povereny zamestnanec:
ID:
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(E) SPOLOCNE USTANOVENIA

1. Utastnik mé4 zaujem, aby mu Podnik poskytoval sluzby uvedené v Easti (B) prostrednictvom Mobilnej siete Podniku za cenu, sposobom a za podmienok
uvedenych v tomto dokumente, v Cenniku a v aktuaIne platnych VSeobecnych podmienkach na poskytovanie verejnych mobilnych elektronickych komuni-
kacnych sluzieb spolo¢nosti SWAN, a.s. a podmienky poskytovania platobnych sluzieb (dalej len ,V3eobecné podmienky”).

2. Utastnik ziska informacie o cendch SluZieb v Cenniku verejnjch mobilnych elektronickjch komunikanych sluzieb a platobnych sluzieb
spolocnosti SWAN, a.s. (dalej len ,Cennik"), ktory je dostupny na Predajnych miestach, Webovej strénke a Zakaznickej linke Podniku.

3. Pripadné obmedzenia zavedené Podnikom na pouZivanie Podnikom dodanych koncovych zariadeni s uvedené na Webovej stranke Podniku, v sekcii Do-
kumenty.

4. VlyuZivanie Sluzby nie je spojené so Ziadnymi minimélnymi podmienkami stanovenymi Podnikom.
5. Této zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, na zéklade ktorej bude Podnik Ucastnikovi poskytovat Sluzby, nadobida platnost a Gcinnost difom
odovzdania SIM karty Utastnikovi po predchadzajiice] identifikécii Utastnika v zmysle Vieobecnych podmienok a uzatvéra sa na dobu uvedend v Cenniku.

6. Slovenské posta, a.s. ako sprostredkovatel Podniku ziskava a spractiva osobné tidaje Utastnika v rozsahu uvedenom v tomto dokumente v mene Podniku ako
prevadzkovatela na Gcely uzavretia a plnenia zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, jej zmeny alebo ukoncenia, fakturacie, prijimania a evidencie platieb,
pohladavok a postupovania pohladévok, vypracovania zoznamu Ucastnikov, resp. prenesenia ¢isla v stilade s ustanoveniami § 56 zdkona €. 351/2011Z. .
0 elektronickych komunikaciach (ZEK).

7. Utastnik berie na vedomie, 7e Podnik spractiva Udaje sam alebo prostrednictvom sprostredkovatelov. Sprostredkovatelia spracivaji Udaje v rozsahu a za
podmienok dohodnutych s Podnikom v silade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spraciivani f 0sob-
nych Gdajov a o volnom pohybe takychto (idajov (dalej len ,Nariadenie"). Ucastnik berie na vedomie, 7e zoznam sprostredkovatelov, ktorf spractivajii Udaje
vmene Podniku,je uverejneny na Webovej stranke Podniku a je priebezne aktualizovany.

8. Utastnik podpisom tohto dokumentu potvrdzuje, Ze mu boli pri ziskavanf jeho osobnych (idajov poskytnuté vietky informécie a oznémenia v zmysle
Nariadenia.

9. Ak pri podpise tohto dokumentu Utastnik sticasne poziadal Podnik o prenesenie telefonneho ¢isla k Podniku, tento dokument je zérovet Ziadostou o prene-
senie cisla a zmluvou o prenose ¢isla, pricom Podnik je prijimajticim podnikom a platia nasledovné ustanovenia:

(a) Uastnik tymto splnomociiuje Podnik, aby najneskdr v defi podpisu tohto dokumentu, v jeho mene a na jeho (et podal u Odovzdavajiceho podniku
Ziadost o prenesenie €isla.

(b) Uastnik berie na vedomie, Ze na (i¢el prenosu telefénneho tisla k Podniku dajde medzi Podnikom a Odovzdavajiicim podnikom k vzajomnému poskyt- ®
nutiu a spracivaniu jeho osobnych tidajov uvedenych vtomto dokumente prostrednictvom elektronickej komunikdcie medzi uvedenymi podnikmi, a to
na dobu nevyhnutne potrebnd na dosiahnutie uvedeného tcelu.

(c) Utastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, 7 prenesenie ¢isla bude na zaklade tejto jeho Ziadosti ukoncené najneskér sturty (4) pracovny defi odo diia
prijatia tejto Ziadosti o prenesenie ¢isla Podnikom.

(d) Uastnik prehlasuje, Ze splnil vietky podmienky, ktoré sti potrebné k preneseniu isla v zmysle zmluvnych podmienok Odovzdavajiiceho podniku. Ugast:
nik si je vedomy, Ze ak nesplnil vSetky podmienky Odovzdavajiiceho podniku na prenesenie ¢isla, Odovzdavajici podnik proces prenosu isla nezacne.
Stcasne si je Ucastnik vedomy, Ze Odovzdavajiicemu podniku tym vznikne nérok na Gihradu nékladov, resp. poplatkov spojenych s prenesenim ¢isla v su-
lades podmlenkam| Odovzdavajuceho podniku alebo nahradu kody, ktord tym Odovzdévajicemu podniku bude spdsobené a Odovzdavajtici podnik si
tlito moZe narokovat priamo u Utastnika.

(e) Cast tohto dokumentu, ktord je zmluvou o prenose tisla medzi Ucastnikom a Podnikom, nadobuda acinnost v der, ktory je uvedeny ako ddtum dcinnosti
zmluvy o prenose v casti (C) tohto dokumentu. Ak Utastnik od zmluvy o prenose &isla predtym neodstiipil, alebo sa Podnik a Utastnik nedohodli na
neskorsej Ucinnosti zmluvy o prenose cisla.

(f) Utastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, 7e uzatvoril s Podnikom zmluvu o poskytovani verejnych sluieb, pri ktorej Podnik pridelil Utastnikovi k tejto

zmluve telefénne Cislo z vlastnej ciselnej mnoZiny uvedené v casti (B) Vybrany tovar/ sluzba”.

(g) Ucastnik potvrdzuje, Ze sa oboznamil s aktualne platnymi podmienkami Podniku na zabezpetenie prenositelhosti isla a sihlasi s nimi.

10. Ak ddjde zo strany Podniku k zdanitelnému plneniu, Podnik vystavi a prostrednictvom zékaznickeho portalu Moja z6na spristupni Ucastnikovi ziednoduseny
darlovy doklad. Zictovacie obdobie je 30 dni od automatickej obnovy alebo aktivécie prislusného balika, resp. Sluzby.

11. Utastnik potvrdzuje, 7e pri podpise tohto dokumentu prevzal aktualne platny Cennik pre vybrant Sluzbu a Vseobecné podmienky (oba dokumenty st
zverejnené aj na Webovej stranke Podniku), oboznamil sa s nimi a s obsahom dokumentu Informécia pre koncovych uzivatelov Sluzieb (zverejnenom na
Webovej stranke Podniku www.4ka.sk) a so znenim tychto dokumentov stihlasf.

12. Pojmy pouZité v tomto dokumente, ktoré tu nie st definované maju rovnaky vjznam a obsah ako rovnaké pojmy definované vo Vseobecnych podmienkach
platnych v ¢ase podpisu tejto zmluvy.

Za Podnik
Podpis Utastnika: Peciatka a podpis:
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11. Cast kUpnej ceny uhradena Uc&astnikom pri prevzati Tovaru je dalej v tomto cenniku, pripadne v ingch suvisiacich dokumentoch oznaéena ako Uvodna platba za telefén. Ak nie je dalej v tomto Cenniku,
v kdpnej zmluve alebo v Zmluve dohodnuté inak, Ghrada kipnej ceny Tovaru a Sluzieb spolocnosti SWAN, a.s. (dalej len ,,Podnik™) je mozna nasledovne:

Motorola Moto E7 Plus 64 GB Misty Blue

SLOBODA 100 112,00 € 5,00 € 4,00 € - € 9,00 € 6,00 € 4,50 € 3,60 € 14,00 € 11,00 € 9,50 € 8,60 €

SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 112,00 € 10,00 € 4,00 € - € 9,00 € 6,00 € 4,50 € 3,60 € 19,00 € 16,00 € 14,50 € 13,60 €
SLOBODA 300 112,00 € 9,00 € 4,00 € - € 9,00 € 6,00 € 4,50 € 3,60 € 18,00 € 15,00 € 13,50 € 12,60 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 112,00 € 14,00 € 4,00 € - € 9,00 € 6,00 € 4,50 € 3,60 € 23,00 € 20,00 € 18,50 € 17,60 €
SLOBODA 112,00 € 17,00 € 4,00 € - € 9,00 € 6,00 € 4,50 € 3,60 € 26,00 € 23,00 € 21,50 € 20,60 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 112,00 € 22,00 € 4,00 € - € 9,00 € 6,00 € 4,50 € 3,60 € 31,00 € 28,00 € 26,50 € 25,60 €
SLOBODA DATA 112,00 € 14,00 € 4,00 € - € 9,00 € 6,00 € 4,50 € 3,60 € 23,00 € 20,00 € 18,50 € 17,60 €
Xiaomi Redmi 9 64 GB Carbon Grey

SLOBODA 100 130,00 € 5,00 € 4,00 € - € 10,50 € 7,00 € 5,25 € 4,20 € 15,50 € 12,00 € 10,25 € 9,20 €

SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 130,00 € 10,00 € 4,00 € - € 10,50 € 7,00 € 5,25 € 4,20 € 20,50 € 17,00 € 15,25 € 14,20 €
SLOBODA 300 130,00 € 9,00 € 4,00 € - € 10,50 € 7,00 € 525 € 4,20 € 19,50 € 16,00 € 14,25 € 13,20 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 130,00 € 14,00 € 4,00 € - € 10,50 € 7,00 € 5,25 € 4,20 € 24,50 € 21,00 € 19,25 € 18,20 €
SLOBODA oo 130,00 € 17,00 € 4,00 € - € 10,50 € 7,00 € 5,25 € 4,20 € 27,50 € 24,00 € 22,25 € 21,20 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 130,00 € 22,00 € 4,00 € - € 10,50 € 7,00 € 5,25 € 4,20 € 32,50 € 29,00 € 27,25 € 26,20 €
SLOBODA DATA 130,00 € 14,00 € 4,00 € - € 10,50 € 7,00 € 5,25 € 4,20 € 24,50 € 21,00 € 19,25 € 18,20 €
Samsung Galaxy A12 64 GB Black

SLOBODA 100 184,00 € 5,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 20,00 € 15,00 € 12,50 € 11,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 184,00 € 10,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 25,00 € 20,00 € 17,50 € 16,00 €
SLOBODA 300 184,00 € 9,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 24,00 € 19,00 € 16,50 € 15,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 184,00 € 14,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 29,00 € 24,00 € 21,50 € 20,00 €
SLOBODA oo 184,00 € 17,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 32,00 € 27,00 € 24,50 € 23,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 184,00 € 22,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 37,00 € 32,00 € 29,50 € 28,00 €
SLOBODA DATA 184,00 € 14,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 29,00 € 24,00 € 21,50 € 20,00 €
Xiaomi Redmi 9T 128 GB Carbon Gray

SLOBODA 100 184,00 € 5,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 20,00 € 15,00 € 12,50 € 11,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 184,00 € 10,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 25,00 € 20,00 € 17,50 € 16,00 €
SLOBODA 300 184,00 € 9,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 24,00 € 19,00 € 16,50 € 15,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 184,00 € 14,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 29,00 € 24,00 € 21,50 € 20,00 €
SLOBODA oo 184,00 € 17,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 32,00 € 27,00 € 24,50 € 23,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 184,00 € 22,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 37,00 € 32,00 € 29,50 € 28,00 €
SLOBODA DATA 184,00 € 14,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 29,00 € 24,00 € 21,50 € 20,00 €
Xiaomi Redmi 10 128 GB Carbon Gray

SLOBODA 100 184,00 € 5,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 20,00 € 15,00 € 12,50 € 11,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 184,00 € 10,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 25,00 € 20,00 € 17,50 € 16,00 €
SLOBODA 300 184,00 € 9,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 24,00 € 19,00 € 16,50 € 15,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 184,00 € 14,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 750 € 6,00 € 29,00 € 24,00 € 21,50 € 20,00 €
SLOBODA oo 184,00 € 17,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 750 € 6,00 € 32,00 € 27,00 € 24,50 € 23,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 184,00 € 22,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 7,50 € 6,00 € 37,00 € 32,00 € 29,50 € 28,00 €

SLOBODA DATA 184,00 € 14,00 € 4,00 € 13,00 € 15,00 € 10,00 € 750 € 6,00 € 29,00 € 24,00 € 21,50 € 20,00 €



Huawei P40 Lite 128 GB Black

SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Samsung Galaxy A41 64 GB Prism Crush Black
SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Xiaomi Redmi Note 9 128 GB Midnight Grey
SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Huawei P30 Lite 128 GB Peacock Blue
SLOBODA 100 238,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA 300 238,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA « 238,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA DATA 238,00 €
Samsung Galaxy A22 5G 64 GB Gray

SLOBODA 100 238,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA 300 238,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA « 238,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA DATA 238,00 €
Xiaomi Poco X3 Pro 128 GB Phantom Black
SLOBODA 100 256,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 256,00 €
SLOBODA 300 256,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 256,00 €
SLOBODA 256,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 256,00 €
SLOBODA DATA 256,00 €
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8,40 €
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21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50€
38,50 €
30,50 €
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26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50 €
38,50 €
30,50 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50€
38,50 €
30,50 €

24,50 €
29,50 €
28,50 €
33,50€
36,50 €
41,50 €
33,50€

24,50 €
29,50 €
28,50 €
33,50 €
36,50 €
41,50 €
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18,25 €
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24,50 €
27,50 €
32,50 €
24,50 €

11,60 €
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24,80 €
29,80 €
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25,40 €
30,40 €
22,40 €



Samsung Galaxy A51 128 GB Prism Crush Black

SLOBODA 100 274,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 274,00 €
SLOBODA 300 274,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 274,00 €
SLOBODA « 274,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 274,00 €
SLOBODA DATA 274,00 €
Samsung Galaxy A32 5G 128 GB Awesome Black
SLOBODA 100 292,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 292,00 €
SLOBODA 300 292,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 292,00 €
SLOBODA « 292,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 292,00 €
SLOBODA DATA 292,00 €
Xiaomi Redmi Note 10 Pro 128 GB Onyx Gray
SLOBODA 100 292,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 292,00 €
SLOBODA 300 292,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 292,00 €
SLOBODA « 292,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 292,00 €
SLOBODA DATA 292,00 €
Xiaomi Mi 11 Lite 5G 128 GB Truffle Black
SLOBODA 100 382,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 382,00 €
SLOBODA 300 382,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 382,00 €
SLOBODA « 382,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 382,00 €
SLOBODA DATA 382,00 €
Xiaomi 11 Lite 5G NE 128 GB Truffle Black
SLOBODA 100 400,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 400,00 €
SLOBODA 300 400,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 400,00 €
SLOBODA « 400,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 400,00 €
SLOBODA DATA 400,00 €
Apple iPhone SE (2020) 64 GB Black

SLOBODA 100 490,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA 300 490,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA « 490,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 490,00 €

SLOBODA DATA 490,00 €
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Xiaomi 11T 128 GB Meteorite Gray

SLOBODA 100 490,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA 300 490,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA « 490,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA DATA 490,00 €
Motorola Edge 20 128 GB Frosted Grey
SLOBODA 100 508,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA 300 508,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA « 508,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA DATA 508,00 €
Huawei P40 128 GB Silver Frost

SLOBODA 100 580,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA 300 580,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA « 580,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA DATA 580,00 €
Xiaomi 11T Pro 256 GB Meteorite Gray
SLOBODA 100 652,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA 300 652,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA « 652,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA DATA 652,00 €
Apple iPhone 11 64 GB Black

SLOBODA 100 688,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 688,00 €
SLOBODA 300 688,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 688,00 €
SLOBODA 688,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 688,00 €
SLOBODA DATA 688,00 €
Motorola Edge 20 Pro 256 GB Midnight Blue
SLOBODA 100 706,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 706,00 €
SLOBODA 300 706,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 706,00 €
SLOBODA 706,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 706,00 €
SLOBODA DATA 706,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €

42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €

48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €

54,00 €
54,00 €
54,00 €
54,00 €
54,00 €
54,00 €
54,00 €

57,00 €
57,00 €
57,00 €
57,00 €
57,00 €
57,00 €
57,00 €

109,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €

27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €

28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €

32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €

36,00 €
36,00 €
36,00 €
36,00 €
36,00 €
36,00 €
36,00 €

38,00 €
38,00 €
38,00 €
38,00 €
38,00 €
38,00 €
38,00 €

73,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €

20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €

21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €

24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €

27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €

28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €

54,75 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €

16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €

16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €

19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €

21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €

22,80 €
22,80 €
22,80 €
22,80 €
22,80 €
22,80 €
22,80 €

43,80 €
23,40€
23,40€
23,40 €
23,40 €
23,40 €
2340€

45,50 €
50,50 €
49,50 €
54,50 €
57,50 €
62,50 €
54,50 €

47,00 €
52,00 €
51,00 €
56,00 €
59,00 €
64,00 €
56,00 €

53,00 €
58,00 €
57,00 €
62,00 €
65,00 €
70,00 €
62,00 €

59,00 €
64,00 €
63,00 €
68,00 €
71,00 €
76,00 €
68,00 €

62,00 €
67,00 €
66,00 €
71,00 €
74,00 €
79,00 €
71,00 €

114,50 €
68,50 €
67,50 €
72,50 €
75,50 €
80,50 €
72,50 €

32,00 €
37,00 €
36,00 €
41,00 €
44,00 €
49,00 €
41,00 €

33,00€
38,00 €
37,00 €
42,00 €
45,00 €
50,00 €
42,00 €

37,00 €
42,00 €
41,00 €
46,00 €
49,00 €
54,00 €
46,00 €

41,00 €
46,00 €
45,00 €
50,00 €
53,00 €
58,00 €
50,00 €

43,00 €
48,00 €
47,00 €
52,00 €
55,00 €
60,00 €
52,00 €

78,00 €
49,00 €
48,00 €
53,00 €
56,00 €
61,00 €
53,00 €

2525 €
30,25 €
29,25 €
3425€
3725 €
42,25 €
34,25 €

26,00 €
31,00 €
30,00 €
35,00 €
38,00 €
43,00 €
35,00 €

29,00 €
34,00 €
33,00 €
38,00 €
41,00 €
46,00 €
38,00 €

32,00 €
37,00 €
36,00 €
41,00 €
44,00 €
49,00 €
41,00 €

33,50 €
38,50 €
3750 €
42,50 €
45,50 €
50,50 €
42,50 €

59,75 €
39,25 €
38,25 €
43,25 €
46,25 €
51,25 €
43,25 €

21,20 €
26,20 €
25,20 €
30,20 €
33,20€
38,20 €
30,20 €

21,80 €
26,80 €
25,80 €
30,80 €
33,80€
38,80 €
30,80 €

24,20 €
29,20 €
28,20 €
33,20 €
36,20 €
41,20 €
33,20 €

26,60 €
31,60 €
30,60 €
35,60 €
38,60 €
43,60 €
35,60 €

27,80 €
32,80 €
31,80 €
36,80 €
39,80 €
44,80 €
36,80 €

48,80 €
3340€
3240€
3740 €
40,40 €
45,40 €
3740 €



Xiaomi Mi 11 256 GB Midnight Gray

SLOBODA 100 814,00 € 5,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 814,00 € 10,00 €
SLOBODA 300 814,00 € 9,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 814,00 € 14,00 €
SLOBODA « 814,00 € 17,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 814,00 € 22,00 €
SLOBODA DATA 814,00 € 14,00 €
Apple iPhone 12 64 GB Black

SLOBODA 100 886,00 € 5,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 886,00 € 10,00 €
SLOBODA 300 886,00 € 9,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 886,00 € 14,00 €
SLOBODA « 886,00 € 17,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 886,00 € 22,00 €
SLOBODA DATA 886,00 € 14,00 €
Apple iPhone 12 Pro 256 GB Graphite

SLOBODA 100 1318,00 € 5,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 1318,00 € 10,00 €
SLOBODA 300 1318,00 € 9,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 1318,00 € 14,00 €
SLOBODA 1318,00 € 17,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 1318,00€ 22,00€
SLOBODA DATA 1318,00€ 14,00€
Lenovo Yoga Smart Tab 10 LTE 64 GB Iron Grey

SLOBODA 100 274,00 € 5,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 274,00 € 10,00 €
SLOBODA 300 274,00 € 9,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 274,00 € 14,00 €
SLOBODA 274,00 € 17,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 274,00 € 22,00 €
SLOBODA DATA 274,00 € 14,00 €
Apple iPad Mini (2019) Wi-Fi + Cellular 64 GB Space Gray
SLOBODA 100 580,00 € 5,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 580,00 € 10,00 €
SLOBODA 300 580,00 € 9,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 580,00 € 14,00 €
SLOBODA « 580,00 € 17,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 580,00 € 22,00 €
SLOBODA DATA 580,00 € 14,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €
4,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

67,50 €
67,50 €
67,50 €
67,50 €
67,50 €
67,50 €
67,50 €

73,50 €
73,50 €
73,50 €
73,50 €
73,50 €
73,50 €
73,50 €

109,50 €
109,50 €
109,50 €
109,50 €
109,50 €
109,50 €
109,50 €

109,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €

48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €
48,00 €

45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €

49,00 €
49,00 €
49,00 €
49,00 €
49,00 €
49,00 €
49,00 €

73,00 €
73,00 €
73,00 €
73,00 €
73,00 €
73,00 €
73,00 €

73,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €

32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €
32,00 €

33,75 €
33,75€
33,75€
33,75€
3375 €
3375 €
3375 €

36,75 €
36,75 €
36,75 €
36,75 €
36,75 €
36,75 €
36,75 €

54,75 €
54,75 €
54,75 €
54,75 €
54,75 €
54,75 €
54,75 €

54,75 €
1,25€
1,25 €
1,25€
1,25 €
1,25 €
1,25 €

24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €

27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €

29,40 €
29,40 €
29,40 €
29,40 €
29,40 €
29,40 €
29,40 €

43,80 €
43,80 €
43,80 €
43,80 €
43,80 €
43,80 €
43,80 €

43,80 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €
19,20 €

72,50 €
77,50 €
76,50 €
81,50 €
84,50 €
89,50 €
81,50 €

78,50 €
83,50 €
82,50 €
87,50 €
90,50 €
95,50 €
87,50 €

114,50 €
119,50 €
118,50 €
123,50 €
126,50 €
131,50 €
123,50 €

114,50 €
32,50 €
31,50 €
36,50 €
39,50 €
44,50 €
36,50 €

53,00 €
58,00 €
57,00 €
62,00 €
65,00 €
70,00 €
62,00 €

50,00 €
55,00 €
54,00 €
59,00 €
62,00 €
67,00 €
59,00 €

54,00 €
59,00 €
58,00 €
63,00 €
66,00 €
71,00 €
63,00 €

78,00 €
83,00 €
82,00 €
87,00 €
90,00 €
95,00 €
87,00 €

78,00 €
25,00 €
24,00 €
29,00 €
32,00 €
37,00 €
29,00 €

37,00 €
42,00 €
41,00 €
46,00 €
49,00 €
54,00 €
46,00 €

38,75 €
43,75 €
42,75 €
47,75 €
50,75 €
55,75 €
47,75 €

4,75 €
46,75 €
45,75 €
50,75 €
53,75 €
58,75 €
50,75 €

59,75 €
64,75 €
63,75 €
68,75 €
Nn7s €
76,75 €
68,75 €

59,75 €
21,25 €
20,25 €
25,25 €
28,25 €
33,25 €
2525 €

29,00 €
34,00 €
33,00 €
38,00 €
41,00 €
46,00 €
38,00 €

32,00 €
37,00 €
36,00 €
41,00 €
44,00 €
49,00 €
41,00 €

34,40 €
39,40 €
38,40 €
43,40 €
46,40 €
51,40 €
43,40 €

48,80 €
53,80 €
52,80 €
57,80 €
60,80 €
65,80 €
57,80 €

48,80 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

24,20 €
29,20 €
28,20 €
33,20 €
36,20 €
41,20 €
33,20 €



1.2. Podhnik si v zavislosti od bonity U¢astnika zistenej po preskimani dokladov predlozengch dangm Ucastnikom vyhradzuje pravo vo vztahu k danému Uéastnikovi prehodnotit vgsku Uvodnej platby za telefén
alalebo uplatnit Zabezpeku na telefén (na Uéely tohto cennika dalej ako ,,Depozit™) a to nasledovne:

Motorola Moto E7 Plus 64 GB Misty Blue

SLOBODA 100 112,00 € 25,00 € 5,00 € 40,00 € - € 6,00 € 4,00 € 3,00 € 2,40 € 11,00 € 9,00 € 8,00 € 7,40 €

SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 112,00 € 2500€ 10,00 € 40,00 € - € 6,00 € 4,00 € 3,00 € 2,40 € 16,00 € 14,00 € 13,00 € 12,40 €
SLOBODA 300 112,00 € 25,00 € 9,00 € 40,00 € - € 6,00 € 4,00 € 3,00 € 2,40 € 15,00 € 13,00 € 12,00 € 11,40 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 112,00 € 2500€ 14,00€ 40,00 € - € 6,00 € 4,00 € 3,00 € 2,40 € 20,00 € 18,00 € 17,00 € 16,40 €
SLOBODA 112,00 € 2500€ 17,00 € 40,00 € - € 6,00 € 4,00 € 3,00 € 2,40 € 23,00 € 21,00 € 20,00 € 19,40 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 112,00 € 2500€ 22,00€ 40,00 € - € 6,00 € 4,00 € 3,00 € 2,40 € 28,00 € 26,00 € 25,00 € 24,40 €
SLOBODA DATA 112,00 € 2500€ 14,00€ 40,00 € - € 6,00 € 4,00 € 3,00 € 2,40 € 20,00 € 18,00 € 17,00 € 16,40 €
Xiaomi Redmi 9 64 GB Carbon Grey

SLOBODA 100 130,00 € 25,00 € 5,00 € 40,00 € - € 7,50 € 5,00 € 3,75 € 3,00 € 12,50 € 10,00 € 8,75 € 8,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  130,00€ 25,00€ 10,00 € 40,00 € - € 7,50 € 5,00 € 3,75 € 3,00 € 17,50 € 15,00 € 13,75 € 13,00 €
SLOBODA 300 130,00 € 25,00 € 9,00 € 40,00 € - € 7,50 € 5,00 € 3,75 € 3,00 € 16,50 € 14,00 € 12,75 € 12,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 130,00€ 25,00€ 14,00 € 40,00 € - € 7,50 € 5,00 € 3,75 € 3,00 € 21,50 € 19,00 € 17,75 € 17,00 €
SLOBODA 130,00€ 25,00€ 17,00 € 40,00 € - € 7,50 € 5,00 € 3,75 € 3,00 € 24,50 € 22,00 € 20,75 € 20,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 130,00 € 25,00€ 22,00€ 40,00 € - € 7,50 € 5,00 € 3,75 € 3,00 € 29,50 € 27,00 € 25,75 € 25,00 €
SLOBODA DATA 130,00 € 25,00€ 14,00 € 40,00 € - € 7,50 € 5,00 € 3,75 € 3,00 € 21,50 € 19,00 € 17,75 € 17,00 €
Samsung Galaxy A12 64 GB Black

SLOBODA 100 184,00€ 50,00 € 5,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 17,00 € 13,00 € 11,00 € 9,80 €

SLOBODA 100 + DATANAVYSE 184,00€ 50,00€ 10,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 22,00 € 18,00 € 16,00 € 14,80 €
SLOBODA 300 184,00 € 50,00 € 9,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 21,00 € 17,00 € 15,00 € 13,80 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 184,00€ 50,00€ 14,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 26,00 € 22,00 € 20,00 € 18,80 €
SLOBODA o 184,00€ 50,00€ 17,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 29,00 € 25,00 € 23,00 € 21,80 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 184,00€ 50,00€ 22,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 34,00 € 30,00 € 28,00 € 26,80 €
SLOBODA DATA 184,00€ 50,00€ 14,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 26,00 € 22,00 € 20,00 € 18,80 €
Xiaomi Redmi 9T 128 GB Carbon Gray

SLOBODA 100 184,00 € 50,00 € 5,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 17,00 € 13,00 € 11,00 € 9,80 €

SLOBODA 100 + DATANAVYSE 184,00€ 50,00€ 10,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 22,00 € 18,00 € 16,00 € 14,80 €
SLOBODA 300 184,00€ 50,00 € 9,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 21,00 € 17,00 € 15,00 € 13,80 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 184,00€ 50,00€ 14,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 26,00 € 22,00 € 20,00 € 18,80 €
SLOBODA « 184,00€ 50,00€ 17,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 29,00 € 25,00 € 23,00 € 21,80 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 184,00€ 50,00€ 22,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 34,00 € 30,00 € 28,00 € 26,80 €
SLOBODA DATA 184,00€ 50,00€ 14,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 26,00 € 22,00 € 20,00 € 18,80 €
Xiaomi Redmi 10 128 GB Carbon Gray

SLOBODA 100 184,00€ 50,00 € 5,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 17,00 € 13,00 € 11,00 € 9,80 €

SLOBODA 100 + DATANAVYSE 184,00€ 50,00€ 10,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 22,00 € 18,00 € 16,00 € 14,80 €
SLOBODA 300 184,00€ 50,00 € 9,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 21,00 € 17,00 € 15,00 € 13,80 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 184,00€ 50,00€ 14,00 € 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 26,00 € 22,00 € 20,00 € 18,80 €
SLOBODA 184,00€ 50,00€ 17,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 29,00 € 25,00 € 23,00 € 21,80 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 184,00€ 50,00€ 22,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 34,00 € 30,00 € 28,00 € 26,80 €

SLOBODA DATA 184,00€ 50,00€ 14,00€ 40,00 € 13,00 € 12,00 € 8,00 € 6,00 € 4,80 € 26,00 € 22,00€ 20,00 € 18,80 €



Huawei P40 Lite 128 GB Black

SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Samsung Galaxy A41 64 GB Prism Crush Black
SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Xiaomi Redmi Note 9 128 GB Midnight Grey
SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Huawei P30 Lite 128 GB Peacock Blue
SLOBODA 100 238,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA 300 238,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA « 238,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA DATA 238,00 €
Samsung Galaxy A22 5G 64 GB Gray
SLOBODA 100 238,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA 300 238,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA « 238,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA DATA 238,00 €
Xiaomi Poco X3 Pro 128 GB Phantom Black
SLOBODA 100 256,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 256,00 €
SLOBODA 300 256,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 256,00 €
SLOBODA « 256,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 256,00 €
SLOBODA DATA 256,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
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40,00 €
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40,00 €
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40,00 €
40,00 €
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40,00 €
40,00 €
40,00 €
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13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
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13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
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13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
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13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
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13,50 €
13,50 €
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13,50 €
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16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
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16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
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18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

11,00 €
11,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
11,00 €

11,00 €
11,00 €
11,00 €
1,00 €
11,00 €
1,00 €
11,00 €

12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €

6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €

6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €

6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
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8,25€
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €

8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

540€
540 €
5,40 €
540 €
540 €
540 €
540€

540 €
5,40 €
5,40 €
540 €
540 €
540 €
540€

540 €
5,40 €
5,40 €
5,40 €
5,40 €
5,40 €
5,40 €

6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €

6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €

720 €
720 €
720 €
720 €
720 €
720 €
720 €

18,50 €
23,50 €
22,50 €
2750 €
30,50 €
3550 €
27,50 €

18,50 €
23,50 €
22,50 €
2750 €
30,50 €
3550 €
27,50 €

18,50 €
23,50 €
22,50 €
2750 €
30,50 €
3550 €
2750 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50€
38,50 €
30,50 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50 €
38,50 €
30,50 €

23,00 €
28,00 €
27,00 €
32,00 €
35,00 €
40,00 €
32,00 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

16,00 €
21,00 €
20,00 €
25,00 €
28,00 €
33,00 €
25,00 €

16,00 €
21,00 €
20,00 €
25,00 €
28,00 €
33,00 €
25,00 €

17,00 €
22,00 €
21,00 €
26,00 €
29,00 €
34,00 €
26,00 €

1M,75€
16,75 €
1575 €
20,75 €
2375 €
28,75 €
20,75 €

1M,75€
16,75 €
15,75 €
20,75 €
2375 €
28,75 €
20,75 €

1M,75€
16,75 €
1575 €
20,75 €
2375 €
28,75 €
20,75 €

13,25 €
18,25 €
17,25 €
22,25 €
2525 €
30,25 €
22,25 €

13,25 €
18,25 €
17,25 €
22,25 €
2525 €
30,25 €
22,25 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

10,40 €
15,40 €
14,40 €
19,40 €
22,40 €
27,40 €
19,40 €
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15,40 €
14,40 €
19,40 €
22,40 €
2740 €
19,40 €
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15,40 €
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19,40 €
22,40 €
2740 €
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1,60 €
16,60 €
15,60 €
20,60 €
23,60 €
28,60 €
20,60 €

11,60 €
16,60 €
15,60 €
20,60 €
23,60 €
28,60 €
20,60 €

12,20 €
17,20 €
16,20 €
21,20 €
24,20 €
29,20 €
21,20 €



Samsung Galaxy A51 128 GB Prism Crush Black

SLOBODA 100 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE  274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 274,00€ 50,00 €
SLOBODA « 274,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 274,00€ 50,00 €
SLOBODA DATA 274,00€ 50,00 €
Samsung Galaxy A32 5G 128 GB Awesome Black
SLOBODA 100 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA « 292,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 292,00€ 50,00 €
SLOBODA DATA 292,00€ 50,00 €
Xiaomi Redmi Note 10 Pro 128 GB Onyx Gray

SLOBODA 100 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 292,00€ 50,00€
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA « 292,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 292,00€ 50,00€
SLOBODA DATA 292,00 € 50,00 €
Xiaomi Mi 11 Lite 5G 128 GB Truffle Black

SLOBODA 100 382,00€ 100,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 382,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 382,00€ 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  382,00€ 100,00 €
SLOBODA « 382,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 382,00€ 100,00 €
SLOBODA DATA 382,00€ 100,00 €
Xiaomi 11 Lite 5G NE 128 GB Truffle Black

SLOBODA 100 400,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 400,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 400,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 400,00 € 100,00 €
SLOBODA « 400,00 € 100,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 400,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 400,00 € 100,00 €
Apple iPhone SE (2020) 64 GB Black

SLOBODA 100 490,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 490,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 490,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 490,00 € 100,00 €
SLOBODA « 490,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 490,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 490,00 € 100,00 €
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21,00 €
21,00 €
21,00 €
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21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €

28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €
28,50 €

30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €

37,50 €
37,50 €
37,50 €
3750 €
37,50 €
3750 €
3750 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

14,00 €
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25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

9,75 €
9,75 €
975 €
975 €
975 €
975 €
975 €

10,50 €
10,50 €
10,50 €
10,50 €
10,50 €
10,50 €
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10,50 €
10,50 €
10,50 €
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14,25 €
14,25 €
14,25 €
14,25 €
14,25 €
14,25 €
14,25 €

15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €

18,75 €
18,75 €
18,75 €
18,75 €
18,75 €
18,75 €
18,75 €

7,80 €
7,80 €
7,80 €
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8,40 €
840 €
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8,40 €
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8,40 €
8,40 €
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11,40 €
11,40 €
11,40 €
11,40 €
11,40 €
11,40 €
11,40 €

12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €

15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €

24,50 €
29,50 €
28,50 €
33,50 €
36,50 €
41,50 €
33,50 €

26,00 €
31,00 €
30,00 €
35,00 €
38,00 €
43,00 €
35,00 €

26,00 €
31,00 €
30,00 €
35,00 €
38,00 €
43,00 €
35,00 €

33,50 €
38,50 €
3750 €
42,50 €
45,50 €
50,50 €
42,50 €

35,00 €
40,00 €
39,00 €
44,00 €
47,00 €
52,00 €
44,00 €

42,50 €
47,50 €
46,50 €
51,50 €
54,50 €
59,50 €
51,50 €

18,00 €
23,00 €
22,00€
27,00 €
30,00 €
35,00 €
27,00 €

19,00 €
24,00 €
23,00 €
28,00 €
31,00 €
36,00 €
28,00 €
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24,00 €
23,00 €
28,00 €
31,00 €
36,00 €
28,00 €

24,00 €
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33,00 €
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41,00 €
33,00 €

25,00 €
30,00 €
29,00 €
34,00 €
37,00 €
42,00 €
34,00 €

30,00 €
35,00 €
34,00 €
39,00 €
42,00 €
47,00 €
39,00 €

14,75 €
19,75 €
18,75 €
2375 €
26,75 €
3175 €
23,75 €
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20,50 €
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24,50 €
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32,50 €
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29,00 €

23,75 €
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21,80 €

13,40 €
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22,40 €
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22,40 €
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34,00 €
26,00 €

20,00 €
25,00 €
24,00 €
29,00 €
32,00 €
37,00 €
29,00 €



Xiaomi 11T 128 GB Meteorite Gray

SLOBODA 100 490,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA 300 490,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA « 490,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA DATA 490,00 €
Motorola Edge 20 128 GB Frosted Grey
SLOBODA 100 508,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA 300 508,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA « 508,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA DATA 508,00 €
Huawei P40 128 GB Silver Frost

SLOBODA 100 580,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA 300 580,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA « 580,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA DATA 580,00 €
Xiaomi 11T Pro 256 GB Meteorite Gray
SLOBODA 100 652,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA 300 652,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA « 652,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA DATA 652,00 €
Apple iPhone 11 64 GB Black

SLOBODA 100 688,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 688,00 €
SLOBODA 300 688,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 688,00 €
SLOBODA « 688,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 688,00 €
SLOBODA DATA 688,00 €
Motorola Edge 20 Pro 256 GB Midnight Blue
SLOBODA 100 706,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 706,00 €
SLOBODA 300 706,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 706,00 €
SLOBODA « 706,00 €

SLOBODA « + DATA NAVYSE 706,00 €
SLOBODA DATA 706,00 €
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39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
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45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €
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51,00 €
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51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €

54,00 €
54,00 €
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54,00 €
54,00 €
54,00 €
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55,50 €
55,50 €
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25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
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36,00 €
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18,75 €
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19,50 €
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19,50 €

22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
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25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €

27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €

27,75 €
27,75 €
27,75 €
27,75 €
27,75 €
27,75 €
27,75 €

15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €

15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €

18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €

20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €

21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €
21,60 €

22,20 €
22,20 €
22,20 €
22,20 €
22,20 €
22,20 €
22,20 €

42,50 €
47,50 €
46,50 €
51,50 €
54,50 €
59,50 €
51,50 €

44,00 €
49,00 €
48,00 €
53,00 €
56,00 €
61,00 €
53,00 €

50,00 €
55,00 €
54,00 €
59,00 €
62,00 €
67,00 €
59,00 €

56,00 €
61,00 €
60,00 €
65,00 €
68,00 €
73,00 €
65,00 €

59,00 €
64,00 €
63,00 €
68,00 €
71,00 €
76,00 €
68,00 €

60,50 €
65,50 €
64,50 €
69,50 €
72,50 €
7750 €
69,50 €

30,00 €
35,00 €
34,00 €
39,00 €
42,00 €
47,00 €
39,00 €

31,00 €
36,00 €
35,00 €
40,00 €
43,00 €
48,00 €
40,00 €

35,00 €
40,00 €
39,00 €
44,00 €
47,00 €
52,00 €
44,00 €

39,00 €
44,00 €
43,00 €
48,00 €
51,00 €
56,00 €
48,00 €

41,00 €
46,00 €
45,00 €
50,00 €
53,00 €
58,00 €
50,00 €

42,00 €
47,00 €
46,00 €
51,00 €
54,00 €
59,00 €
51,00 €

23,75 €
28,75 €
2775 €
3275€
3575 €
40,75 €
32,75€

24,50 €
29,50 €
28,50 €
33,50 €
36,50 €
41,50 €
33,50 €

27,50 €
32,50 €
31,50 €
36,50 €
39,50 €
44,50 €
36,50 €

30,50 €
3550 €
34,50 €
39,50 €
42,50 €
47,50 €
39,50 €

32,00 €
37,00 €
36,00 €
41,00 €
44,00 €
49,00 €
41,00 €

32,75 €
3775 €
36,75 €
4,75 €
44,75 €
49,75 €
AN75€

20,00 €
25,00 €
24,00 €
29,00 €
32,00 €
37,00 €
29,00 €

20,60 €
25,60 €
24,60 €
29,60 €
32,60 €
37,60 €
29,60 €

23,00 €
28,00 €
27,00 €
32,00 €
35,00 €
40,00 €
32,00 €

25,40 €
30,40 €
29,40 €
34,40 €
3740 €
42,40 €
34,40 €

26,60 €
31,60 €
30,60 €
35,60 €
38,60 €
43,60 €
35,60 €

27,20 €
32,20 €
31,20 €
36,20 €
39,20 €
44,20 €
36,20 €



Xiaomi Mi 11 256 GB Midnight Gray

SLOBODA 100 814,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 814,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 814,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 814,00 € 100,00 €
SLOBODA « 814,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 814,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 814,00 € 100,00 €
Apple iPhone 12 64 GB Black

SLOBODA 100 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA « 886,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 886,00 € 100,00 €
Apple iPhone 12 Pro 256 GB Graphite

SLOBODA 100 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE  1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA « 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 1318,00 € 100,00 €
Lenovo Yoga Smart Tab 10 LTE 64 GB Iron Grey
SLOBODA 100 274,00 € 50,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 274,00 € 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 274,00€ 50,00 €
SLOBODA « 274,00 € 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 274,00 € 50,00 €
SLOBODA DATA 274,00€ 50,00 €
Apple iPad Mini (2019) Wi-Fi + Cellular 64 GB Space Gray
SLOBODA 100 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA « 580,00 € 100,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 580,00 € 100,00 €
Samsung Galaxy A12 64 GB Black

SLOBODA 100 184,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 184,00 € 50,00 €
SLOBODA 300 184,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 184,00€ 50,00 €
SLOBODA « 184,00 € 50,00 €

SLOBODA « + DATA NAVYSE 184,00 € 50,00 €
SLOBODA DATA 184,00 € 50,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €

40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €

40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €

40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €

40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

64,50 €
64,50 €
64,50 €
64,50 €
64,50 €
64,50 €
64,50 €

70,50 €
70,50 €
70,50 €
70,50 €
70,50 €
70,50 €
70,50 €

106,50 €
106,50 €
106,50 €
106,50 €
106,50 €
106,50 €
106,50 €

19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €

45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €
45,00 €

750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €

43,00 €
43,00 €
43,00 €
43,00 €
43,00 €
43,00 €
43,00 €

47,00 €
47,00 €
47,00 €
47,00 €
47,00 €
47,00 €
47,00 €

71,00 €
71,00 €
71,00 €
71,00 €
71,00 €
71,00 €
71,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €

5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
500€
500 €

32,25 €
32,25 €
3225 €
32,25 €
3225 €
3225 €
32,25 €

3525€
3525€
3525€
3525€
3525€
3525 €
3525 €

53,25 €
53,25 €
53,25 €
53,25 €
53,25 €
53,25 €
53,25 €

975 €
975 €
9,75 €
9,75 €
9,75 €
975 €
975 €

22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €
22,50 €

3,75€
3,75€
3,75€
375€
375€
375€
375€

25,80 €
25,80 €
25,80 €
25,80 €
25,80 €
25,80 €
25,80 €

28,20 €
28,20 €
28,20 €
28,20 €
28,20 €
28,20 €
28,20 €

42,60 €
42,60 €
42,60 €
42,60 €
42,60 €
42,60 €
42,60 €

7,80 €
7,80 €
780 €
780 €
7,80 €
7,80 €
7,80 €

18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €

3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00€

69,50 €
74,50 €
73,50 €
78,50 €
81,50 €
86,50 €
78,50 €

75,50 €
80,50 €
79,50 €
84,50 €
87,50 €
92,50 €
84,50 €

11,50 €
116,50 €
115,50 €
120,50 €
123,50 €
128,50 €
120,50 €

24,50 €
29,50 €
28,50 €
33,50 €
36,50 €
41,50 €
3350€

50,00 €
55,00 €
54,00 €
59,00 €
62,00 €
67,00 €
59,00 €

12,50 €
17,50 €
16,50 €
21,50 €
24,50 €
29,50 €
21,50 €

48,00 €
53,00 €
52,00 €
57,00 €
60,00 €
65,00 €
57,00 €

52,00 €
57,00 €
56,00 €
61,00 €
64,00 €
69,00 €
61,00 €

76,00 €
81,00 €
80,00 €
85,00 €
88,00 €
93,00 €
85,00 €

18,00 €
23,00 €
22,00 €
27,00 €
30,00 €
35,00 €
27,00 €

35,00 €
40,00 €
39,00 €
44,00 €
47,00 €
52,00 €
44,00 €

10,00 €
15,00 €
14,00 €
19,00 €
22,00€
27,00 €
19,00 €

37,25€
42,25 €
41,25 €
46,25 €
49,25 €
54,25 €
46,25 €

40,25 €
45,25 €
44,25 €
49,25 €
52,25 €
57,25 €
49,25 €

58,25 €
63,25 €
62,25 €
67,25 €
70,25 €
7525 €
67,25 €

14,75 €
19,75 €
18,75 €
23,75 €
26,75 €
31,75 €
23,75 €

27,50 €
32,50 €
31,50 €
36,50 €
39,50 €
44,50 €
36,50 €

8,75 €
13,75 €
12,75 €
17,75 €
20,75 €
25,75 €
17,75 €

30,80 €
3580¢€
34,80 €
39,80 €
42,80 €
47,80 €
39,80 €

33,20 €
38,20 €
37,20 €
42,20 €
45,20 €
50,20 €
42,20 €

47,60 €
52,60 €
51,60 €
56,60 €
59,60 €
64,60 €
56,60 €

12,80 €
17,80 €
16,80 €
21,80 €
24,80 €
29,80 €
21,80 €

23,00 €
28,00 €
27,00 €
32,00 €
35,00 €
40,00 €
32,00 €

8,00 €
13,00 €
12,00 €
17,00 €
20,00 €
25,00 €
17,00 €



Xiaomi Redmi 9T 128 GB Carbon Gray

SLOBODA 100 184,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 184,00 €
SLOBODA 300 184,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 184,00 €
SLOBODA « 184,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 184,00 €
SLOBODA DATA 184,00 €
Xiaomi Redmi 10 128 GB Carbon Gray
SLOBODA 100 184,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 184,00 €
SLOBODA 300 184,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 184,00 €
SLOBODA « 184,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 184,00 €
SLOBODA DATA 184,00 €
Huawei P40 Lite 128 GB Black

SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Samsung Galaxy A41 64 GB Prism Crush Black
SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Xiaomi Redmi Note 9 128 GB Midnight Grey
SLOBODA 100 202,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA 300 202,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA « 202,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 202,00 €
SLOBODA DATA 202,00 €
Huawei P30 Lite 128 GB Peacock Blue
SLOBODA 100 238,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA 300 238,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 238,00 €
SLOBODA « 238,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 238,00 €
SLOBODA DATA 238,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

7,50 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €

750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
7,50 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €

5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
500€

5,00 €
5,00 €
500 €
500 €
500 €
5,00 €
500 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €

3,75€
375€
375€
375€
375€
375€
375€

3,75€
375€
375€
375€
375€
375€
3,75€

4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €

4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €

4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00 €
3,00 €

3,00€
3,00€
3,00 €
3,00 €
3,00 €
3,00 €
3,00€

3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €

3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €

3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €

4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €

12,50 €
17,50 €
16,50 €
21,50 €
24,50 €
29,50 €
21,50 €

12,50 €
17,50 €
16,50 €
21,50 €
24,50 €
29,50 €
21,50 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

17,00 €
22,00 €
21,00 €
26,00 €
29,00 €
34,00 €
26,00 €

10,00 €
15,00 €
14,00 €
19,00 €
22,00€
27,00 €
19,00 €

10,00 €
15,00 €
14,00 €
19,00 €
22,00 €
27,00 €
19,00 €

1,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

1,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

11,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

13,00 €
18,00 €
17,00 €
22,00€
25,00 €
30,00 €
22,00€

8,75€
13,75 €
12,75 €
17,75 €
20,75 €
2575 €
17,75 €

8,75 €
13,75 €
12,75 €
17,75 €
20,75 €
25,75 €
17,75 €

9,50 €
14,50 €
13,50 €
18,50 €
21,50 €
26,50 €
18,50 €

9,50 €
14,50 €
13,50 €
18,50 €
21,50 €
26,50 €
18,50 €

9,50 €
14,50 €
13,50 €
18,50 €
21,50 €
26,50 €
18,50 €

11,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

8,00 €
13,00 €
12,00 €
17,00 €
20,00 €
25,00 €
17,00 €

8,00 €
13,00 €
12,00 €
17,00 €
20,00 €
25,00 €
17,00 €

8,60 €
13,60 €
12,60 €
17,60 €
20,60 €
25,60 €
17,60 €

8,60 €
13,60 €
12,60 €
17,60 €
20,60 €
25,60 €
17,60 €

8,60 €
13,60 €
12,60 €
17,60 €
20,60 €
25,60 €
17,60 €

9,80 €
14,80 €
13,80 €
18,80 €
21,80 €
26,80 €
18,80 €



Samsung Galaxy A22 5G 64 GB Gray

SLOBODA 100 238,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 238,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 238,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 238,00€ 50,00 €
SLOBODA « 238,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 238,00 € 50,00 €
SLOBODA DATA 238,00€ 50,00 €
Xiaomi Poco X3 Pro 128 GB Phantom Black

SLOBODA 100 256,00 € 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE  256,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 256,00 € 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 256,00 € 50,00 €
SLOBODA « 256,00 € 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 256,00 € 50,00 €
SLOBODA DATA 256,00 € 50,00 €
Samsung Galaxy A51 128 GB Prism Crush Black
SLOBODA 100 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 274,00 € 50,00 €
SLOBODA 300 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 274,00€ 50,00 €
SLOBODA « 274,00 € 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 274,00 € 50,00 €
SLOBODA DATA 274,00 € 50,00 €
Samsung Galaxy A32 5G 128 GB Awesome Black
SLOBODA 100 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA « 292,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 292,00€ 50,00 €
SLOBODA DATA 292,00€ 50,00 €
Xiaomi Redmi Note 10 Pro 128 GB Onyx Gray

SLOBODA 100 292,00 € 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 292,00 € 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA « 292,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 292,00€ 50,00 €
SLOBODA DATA 292,00€ 50,00 €
Xiaomi Mi 11 Lite 5G 128 GB Truffle Black

SLOBODA 100 382,00€ 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 382,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 382,00€ 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  382,00€ 100,00 €
SLOBODA « 382,00€ 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 382,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 382,00€ 100,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €

13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €

15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €

16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €

16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €

24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €

8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €
8,00 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €

1,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
11,00 €
1,00 €
11,00 €

11,00 €
11,00 €
11,00 €
1,00 €
11,00 €
1,00 €
11,00 €

16,00 €
16,00 €
16,00 €
16,00 €
16,00 €
16,00 €
16,00 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €
6,75 €

7,50 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €

8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €

8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €

12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €

4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €
4,80 €

540 €
540 €
540 €
540 €
540 €
540 €
540 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €

6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €

9,60 €
9,60 €
9,60 €
9,60 €
9,60 €
9,60 €
9,60 €

17,00 €
22,00 €
21,00 €
26,00 €
29,00 €
34,00 €
26,00 €

18,50 €
23,50 €
22,50 €
27,50 €
30,50 €
3550 €
27,50 €

20,00 €
25,00 €
24,00 €
29,00 €
32,00 €
37,00 €
29,00 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
3350 €
38,50 €
30,50 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50 €
38,50 €
30,50 €

29,00 €
34,00 €
33,00 €
38,00 €
41,00 €
46,00 €
38,00 €

13,00 €
18,00 €
17,00 €
22,00 €
25,00 €
30,00 €
22,00 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

15,00 €
20,00 €
19,00 €
24,00 €
27,00 €
32,00 €
24,00 €

16,00 €
21,00 €
20,00 €
25,00 €
28,00 €
33,00 €
25,00 €

16,00 €
21,00 €
20,00 €
25,00 €
28,00 €
33,00 €
25,00 €

21,00 €
26,00 €
25,00 €
30,00 €
33,00 €
38,00 €
30,00 €

11,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

1,75 €
16,75 €
1575 €
20,75 €
23,75 €
28,75 €
20,75 €

12,50 €
17,50 €
16,50 €
21,50 €
24,50 €
29,50 €
21,50 €

13,25 €
18,25 €
17,25 €
22,25 €
2525 €
30,25 €
22,25 €

13,25 €
18,25 €
17,25 €
22,25 €
2525 €
30,25 €
22,25 €

17,00 €
22,00 €
21,00 €
26,00 €
29,00 €
34,00 €
26,00 €

9,80 €
14,80 €
13,80 €
18,80 €
21,80 €
26,80 €
18,80 €

10,40 €
15,40 €
14,40 €
19,40 €
2240€
2740 €
19,40 €

11,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

11,60 €
16,60 €
15,60 €
20,60 €
23,60 €
28,60 €
20,60 €

11,60 €
16,60 €
15,60 €
20,60 €
23,60 €
28,60 €
20,60 €

14,60 €
19,60 €
18,60 €
23,60 €
26,60 €
31,60 €
23,60 €



Xiaomi 11 Lite 5G NE 128 GB Truffle Black

SLOBODA 100 400,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 400,00 €
SLOBODA 300 400,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 400,00 €
SLOBODA « 400,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 400,00 €
SLOBODA DATA 400,00 €
Apple iPhone SE (2020) 64 GB Black
SLOBODA 100 490,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 490,00 €
SLOBODA 300 490,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA « 490,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA DATA 490,00 €
Xiaomi 11T 128 GB Meteorite Gray
SLOBODA 100 490,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA 300 490,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA « 490,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA DATA 490,00 €
Motorola Edge 20 128 GB Frosted Grey
SLOBODA 100 508,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA 300 508,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA « 508,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA DATA 508,00 €
Huawei P40 128 GB Silver Frost

SLOBODA 100 580,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA 300 580,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 580,00 €
SLOBODA « 580,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA DATA 580,00 €
Xiaomi 11T Pro 256 GB Meteorite Gray
SLOBODA 100 652,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA 300 652,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 652,00 €
SLOBODA « 652,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 652,00 €

SLOBODA DATA 652,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
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100,00 €
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100,00 €
100,00 €
100,00 €
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100,00 €
100,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

500 €
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17,00 €
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14,00 €

94,00 €
94,00 €
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94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €

33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €

33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €

34,50 €
34,50 €
34,50 €
34,50 €
34,50 €
34,50 €
34,50 €

40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €

46,50 €
46,50 €
46,50 €
46,50 €
46,50 €
46,50 €
46,50 €

17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €

22,00 €
22,00€
22,00€
22,00€
22,00€
22,00 €
22,00 €

22,00 €
22,00€
22,00€
22,00€
22,00€
22,00€
22,00€

23,00 €
23,00 €
23,00 €
23,00 €
23,00 €
23,00 €
23,00 €

27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €

31,00 €
31,00 €
31,00 €
31,00 €
31,00 €
31,00 €
31,00 €

12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €

16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €

16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €

17,25 €
17,25 €
17,25 €
17,25 €
17,25 €
17,25 €
17,25 €

20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €

23,25 €
23,25 €
23,25 €
2325 €
2325 €
2325 €
2325 €

10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €

13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €

13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €

13,80 €
13,80 €
13,80 €
13,80 €
13,80 €
13,80 €
13,80 €

16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €

18,60 €
18,60 €
18,60 €
18,60 €
18,60 €
18,60 €
18,60 €

30,50 €
35,50 €
34,50 €
39,50 €
42,50 €
47,50 €
39,50 €

38,00 €
43,00 €
42,00 €
47,00 €
50,00 €
55,00 €
47,00 €

38,00 €
43,00 €
42,00 €
47,00 €
50,00 €
55,00 €
47,00 €

39,50 €
44,50 €
43,50 €
48,50 €
51,50 €
56,50 €
48,50 €

45,50 €
50,50 €
49,50 €
54,50 €
57,50 €
62,50 €
54,50 €

51,50 €
56,50 €
55,50 €
60,50 €
63,50 €
68,50 €
60,50 €

22,00 €
27,00 €
26,00 €
31,00 €
34,00 €
39,00 €
31,00 €

27,00 €
32,00 €
31,00 €
36,00 €
39,00 €
44,00 €
36,00 €

27,00 €
32,00 €
31,00 €
36,00 €
39,00 €
44,00 €
36,00 €

28,00 €
33,00 €
32,00 €
37,00 €
40,00 €
45,00 €
37,00 €

32,00 €
37,00 €
36,00 €
41,00 €
44,00 €
49,00 €
41,00 €

36,00 €
41,00 €
40,00 €
45,00 €
48,00 €
53,00 €
45,00 €

17,75 €
22,75 €
21,75 €
26,75 €
29,75 €
34,75 €
26,75 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
3350 €
38,50 €
30,50 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
3350 €
38,50 €
30,50 €

22,25 €
27,25 €
26,25 €
31,25 €
34,25 €
39,25 €
31,25 €

25,25 €
30,25 €
29,25 €
34,25 €
3725 €
42,25 €
34,25 €

28,25 €
33,25 €
32,25 €
3725 €
40,25 €
45,25 €
3725 €

15,20 €
20,20 €
19,20 €
24,20 €
27,20 €
32,20 €
24,20 €

18,20 €
23,20 €
22,20 €
2720 €
30,20 €
3520 €
2720 €

18,20 €
23,20 €
22,20 €
27,20 €
30,20 €
3520 €
27,20 €

18,80 €
23,80 €
22,80 €
27,80 €
30,80 €
3580 €
27,80 €

21,20 €
26,20 €
25,20 €
30,20 €
33,20 €
38,20 €
30,20 €

23,60 €
28,60 €
27,60 €
32,60 €
35,60 €
40,60 €
32,60 €



Apple iPhone 11 64 GB Black

SLOBODA 100 688,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 688,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 688,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 688,00 € 100,00 €
SLOBODA « 688,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 688,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 688,00 € 100,00 €
Motorola Edge 20 Pro 256 GB Midnight Blue

SLOBODA 100 706,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 706,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 706,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 706,00 € 100,00 €
SLOBODA « 706,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 706,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 706,00 € 100,00 €
Xiaomi Mi 11 256 GB Midnight Gray

SLOBODA 100 814,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  814,00€ 100,00 €
SLOBODA 300 814,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 814,00€ 100,00 €
SLOBODA « 814,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 814,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 814,00 € 100,00 €
Apple iPhone 12 64 GB Black

SLOBODA 100 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA « 886,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 886,00 € 100,00 €
Apple iPhone 12 Pro 256 GB Graphite

SLOBODA 100 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 1318,00€ 100,00 €
SLOBODA « 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA = + DATA NAVYSE 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 1318,00 € 100,00 €
Lenovo Yoga Smart Tab 10 LTE 64 GB Iron Grey
SLOBODA 100 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE  274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  274,00€ 50,00 €
SLOBODA « 274,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 274,00 € 50,00 €

SLOBODA DATA 274,00€ 50,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
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17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
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14,00 €
17,00 €
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5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
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14,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

49,50 €
49,50 €
49,50 €
49,50 €
49,50 €
49,50 €
49,50 €

51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €

60,00 €
60,00 €
60,00 €
60,00 €
60,00 €
60,00 €
60,00 €

66,00 €
66,00 €
66,00 €
66,00 €
66,00 €
66,00 €
66,00 €

102,00 €
102,00 €
102,00 €
102,00 €
102,00 €
102,00 €
102,00 €

15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €
15,00 €

33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €

34,00 €
34,00 €
34,00 €
34,00 €
34,00 €
34,00 €
34,00 €

40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €
40,00 €

44,00 €
44,00 €
44,00 €
44,00 €
44,00 €
44,00 €
44,00 €

68,00 €
68,00 €
68,00 €
68,00 €
68,00 €
68,00 €
68,00 €

10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €
10,00 €

24,75 €
24,75 €
24,75 €
24,75 €
24,75 €
24,75 €
24,75 €

25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €

30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €
30,00 €

33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €

51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €
51,00 €

750 €
750 €
7,50 €
750 €
750 €
750 €
750 €

19,80 €
19,80 €
19,80 €
19,80 €
19,80 €
19,80 €
19,80 €

20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €
20,40 €

24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €
24,00 €

26,40 €
26,40 €
26,40 €
26,40 €
26,40 €
26,40 €
26,40 €

40,80 €
40,80 €
40,80 €
40,80 €
40,80 €
40,80 €
40,80 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

54,50 €
59,50 €
58,50 €
63,50 €
66,50 €
71,50 €
63,50 €

56,00 €
61,00 €
60,00 €
65,00 €
68,00 €
73,00 €
65,00 €

65,00 €
70,00 €
69,00 €
74,00 €
77,00 €
82,00 €
74,00 €

71,00 €
76,00 €
75,00 €
80,00 €
83,00 €
88,00 €
80,00 €

107,00 €
112,00 €
111,00 €
116,00 €
119,00 €
124,00 €
116,00 €

20,00 €
25,00 €
24,00 €
29,00 €
32,00 €
37,00 €
29,00 €

38,00 €
43,00 €
42,00 €
47,00 €
50,00 €
55,00 €
47,00 €

39,00 €
44,00 €
43,00 €
48,00 €
51,00 €
56,00 €
48,00 €

45,00 €
50,00 €
49,00 €
54,00 €
57,00 €
62,00 €
54,00 €

49,00 €
54,00 €
53,00 €
58,00 €
61,00 €
66,00 €
58,00 €

73,00 €
78,00 €
77,00 €
82,00 €
85,00 €
90,00 €
82,00 €

15,00 €
20,00 €
19,00 €
24,00 €
27,00 €
32,00 €
24,00 €

29,75 €
34,75 €
33,75 €
3875 €
4,75 €
46,75 €
38,75 €

30,50 €
3550 €
34,50 €
39,50 €
42,50 €
47,50 €
39,50 €

35,00 €
40,00 €
39,00 €
44,00 €
47,00 €
52,00 €
44,00 €

38,00 €
43,00 €
42,00 €
47,00 €
50,00 €
55,00 €
47,00 €

56,00 €
61,00 €
60,00 €
65,00 €
68,00 €
73,00 €
65,00 €

12,50 €
17,50 €
16,50 €
21,50 €
24,50 €
29,50 €
21,50 €

24,80 €
29,80 €
28,80 €
33,80€
36,80 €
41,80 €
33,80€

25,40 €
30,40 €
29,40 €
34,40 €
3740 €
42,40 €
34,40 €

29,00 €
34,00 €
33,00 €
38,00 €
41,00 €
46,00 €
38,00 €

31,40 €
36,40 €
3540€
40,40 €
43,40 €
48,40 €
40,40 €

45,80 €
50,80 €
49,80 €
54,80 €
57,80 €
62,80 €
54,80 €

11,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €



Apple iPad Mini (2019) Wi-Fi + Cellular 64 GB Space Gray

SLOBODA 100 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA « 580,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 580,00 € 100,00 €
Samsung Galaxy A51 128 GB Prism Crush Black
SLOBODA 100 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 274,00€ 50,00 €
SLOBODA « 274,00 € 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 274,00 € 50,00 €
SLOBODA DATA 274,00 € 50,00 €
Samsung Galaxy A32 5G 128 GB Awesome Black
SLOBODA 100 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA « 292,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 292,00€ 50,00 €
SLOBODA DATA 292,00€ 50,00 €
Xiaomi Redmi Note 10 Pro 128 GB Onyx Gray

SLOBODA 100 292,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 292,00€ 50,00€
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  292,00€ 50,00 €
SLOBODA « 292,00€ 50,00€
SLOBODA « + DATA NAVYSE 292,00€ 50,00€
SLOBODA DATA 292,00€ 50,00 €
Xiaomi Mi 11 Lite 5G 128 GB Truffle Black

SLOBODA 100 382,00€ 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 382,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 382,00€ 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  382,00€ 100,00 €
SLOBODA « 382,00€ 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 382,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 382,00 € 100,00 €
Xiaomi 11 Lite 5G NE 128 GB Truffle Black

SLOBODA 100 400,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 400,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 400,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 400,00 € 100,00 €
SLOBODA « 400,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 400,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 400,00 € 100,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €
94,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €
40,50 €

750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €

18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €

27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €

5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
500€
5,00 €
500 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €
6,00 €

11,00 €
11,00 €
11,00 €
1,00 €
11,00 €
11,00 €
11,00 €

12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €
12,00 €

20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €
20,25 €

3,75€
375€
375€
375€
375€
375€
3,75 €

4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €

4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €
4,50 €

8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €
8,25 €

9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €
9,00 €

16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €
16,20 €

3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00 €
3,00€

3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €

3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €
3,60 €

6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €
6,60 €

720 €
720 €
720 €
720 €
720 €
720 €
720 €

45,50 €
50,50 €
49,50 €
54,50 €
57,50 €
62,50 €
54,50 €

12,50 €
17,50 €
16,50 €
21,50 €
24,50 €
29,50 €
21,50 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50 €
38,50 €
30,50 €

23,00 €
28,00 €
27,00 €
32,00 €
35,00 €
40,00 €
32,00 €

32,00 €
37,00 €
36,00 €
41,00 €
44,00 €
49,00 €
41,00 €

10,00 €
15,00 €
14,00 €
19,00 €
22,00€
27,00 €
19,00 €

11,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

1,00 €
16,00 €
15,00 €
20,00 €
23,00 €
28,00 €
20,00 €

16,00 €
21,00 €
20,00 €
25,00 €
28,00 €
33,00 €
25,00 €

17,00 €
22,00 €
21,00 €
26,00 €
29,00 €
34,00 €
26,00 €

25,25 €
30,25 €
29,25 €
34,25 €
3725 €
42,25 €
34,25 €

8,75€
13,75 €
12,75 €
17,75 €
20,75 €
25,75 €
17,75 €

9,50 €
14,50 €
13,50 €
18,50 €
21,50 €
26,50 €
18,50 €

9,50 €
14,50 €
13,50 €
18,50 €
21,50 €
26,50 €
18,50 €

13,25 €
18,25 €
17,25 €
22,25 €
2525 €
30,25 €
22,25 €

14,00 €
19,00 €
18,00 €
23,00 €
26,00 €
31,00 €
23,00 €

21,20 €
26,20 €
25,20 €
30,20 €
33,20 €
38,20 €
30,20 €

8,00 €
13,00 €
12,00 €
17,00 €
20,00 €
25,00 €
17,00 €

8,60 €
13,60 €
12,60 €
17,60 €
20,60 €
25,60 €
17,60 €

8,60 €
13,60 €
12,60 €
17,60 €
20,60 €
25,60 €
17,60 €

11,60 €
16,60 €
15,60 €
20,60 €
23,60 €
28,60 €
20,60 €

12,20 €
17,20 €
16,20 €
21,20 €
24,20 €
29,20 €
21,20 €



Apple iPhone SE (2020) 64 GB Black

SLOBODA 100 490,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA 300 490,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA « 490,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA DATA 490,00 €
Xiaomi 11T 128 GB Meteorite Gray

SLOBODA 100 490,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 490,00 €
SLOBODA 300 490,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 490,00 €
SLOBODA « 490,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 490,00 €
SLOBODA DATA 490,00 €
Motorola Edge 20 128 GB Frosted Grey
SLOBODA 100 508,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA 300 508,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA « 508,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 508,00 €
SLOBODA DATA 508,00 €
Huawei P40 128 GB Silver Frost

SLOBODA 100 580,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA 300 580,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA « 580,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 580,00 €
SLOBODA DATA 580,00 €
Xiaomi 11T Pro 256 GB Meteorite Gray
SLOBODA 100 652,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA 300 652,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA « 652,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 652,00 €
SLOBODA DATA 652,00 €
Apple iPhone 11 64 GB Black

SLOBODA 100 688,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 688,00 €
SLOBODA 300 688,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 688,00 €
SLOBODA « 688,00 €

SLOBODA « + DATA NAVYSE 688,00 €
SLOBODA DATA 688,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €
100,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €
25,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €

25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €
25,50 €

27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €
27,00 €

33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €

39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €

42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €
42,00 €

17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €

17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €
17,00 €

18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €
18,00 €

22,00 €
22,00 €
22,00 €
22,00 €
22,00 €
22,00€
22,00 €

26,00 €
26,00 €
26,00 €
26,00 €
26,00 €
26,00 €
26,00 €

28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €
28,00 €

12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €
12,75 €

12,75 €
1275 €
1275 €
1275 €
1275 €
1275 €
12,75 €

13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €
13,50 €

16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €

19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €
19,50 €

21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €

10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €

10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €
10,20 €

10,80 €
10,80 €
10,80 €
10,80 €
10,80 €
10,80 €
10,80 €

13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €

15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €
15,60 €

16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €
16,80 €

30,50 €
35,50 €
34,50 €
39,50 €
42,50 €
47,50 €
39,50 €

30,50 €
35,50 €
34,50 €
39,50 €
42,50 €
47,50 €
39,50 €

32,00 €
37,00 €
36,00 €
41,00 €
44,00 €
49,00 €
41,00 €

38,00 €
43,00 €
42,00 €
47,00 €
50,00 €
55,00 €
47,00 €

44,00 €
49,00 €
48,00 €
53,00 €
56,00 €
61,00 €
53,00 €

47,00 €
52,00 €
51,00 €
56,00 €
59,00 €
64,00 €
56,00 €

22,00 €
27,00 €
26,00 €
31,00 €
34,00 €
39,00 €
31,00 €

22,00 €
27,00 €
26,00 €
31,00 €
34,00 €
39,00 €
31,00 €

23,00 €
28,00 €
27,00 €
32,00 €
35,00 €
40,00 €
32,00 €

27,00 €
32,00 €
31,00 €
36,00 €
39,00 €
44,00 €
36,00 €

31,00 €
36,00 €
35,00 €
40,00 €
43,00 €
48,00 €
40,00 €

33,00 €
38,00 €
37,00 €
42,00 €
45,00 €
50,00 €
42,00 €

17,75 €
22,75 €
21,75 €
26,75 €
29,75 €
34,75 €
26,75 €

17,75 €
22,75 €
21,75 €
26,75 €
29,75 €
34,75 €
26,75 €

18,50 €
23,50 €
22,50 €
2750 €
30,50 €
3550 €
27,50 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
3350 €
38,50 €
30,50 €

24,50 €
29,50 €
28,50 €
33,50 €
36,50 €
41,50 €
3350 €

26,00 €
31,00 €
30,00 €
35,00 €
38,00 €
43,00 €
35,00 €

15,20 €
20,20 €
19,20 €
24,20 €
27,20 €
32,20 €
24,20 €

15,20 €
20,20 €
19,20 €
24,20 €
27,20 €
32,20 €
24,20 €

15,80 €
20,80 €
19,80 €
24,80 €
27,80 €
32,80 €
24,80 €

18,20 €
23,20 €
22,20 €
27,20 €
30,20 €
3520 €
27,20 €

20,60 €
25,60 €
24,60 €
29,60 €
32,60 €
37,60 €
29,60 €

21,80 €
26,80 €
25,80 €
30,80 €
33,80€
38,80 €
30,80 €



Motorola Edge 20 Pro 256 GB Midnight Blue

SLOBODA 100 706,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 706,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 706,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 706,00 € 100,00 €
SLOBODA « 706,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 706,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 706,00 € 100,00 €
Xiaomi Mi 11 256 GB Midnight Gray

SLOBODA 100 814,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  814,00€ 100,00 €
SLOBODA 300 814,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 814,00 € 100,00 €
SLOBODA « 814,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 814,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 814,00 € 100,00 €
Apple iPhone 12 64 GB Black

SLOBODA 100 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE  886,00€ 100,00 €
SLOBODA 300 886,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA « 886,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 886,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 886,00 € 100,00 €
Apple iPhone 12 Pro 256 GB Graphite

SLOBODA 100 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA « 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 1318,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 1318,00 € 100,00 €
Lenovo Yoga Smart Tab 10 LTE 64 GB Iron Grey
SLOBODA 100 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 100 + DATA NAVYSE  274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 274,00€ 50,00 €
SLOBODA 300 + DATANAVYSE  274,00€ 50,00 €
SLOBODA « 274,00€ 50,00 €
SLOBODA « + DATA NAVYSE 274,00 € 50,00 €
SLOBODA DATA 274,00 € 50,00 €
Apple iPad Mini (2019) Wi-Fi + Cellular 64 GB Space Gray
SLOBODA 100 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 100 + DATANAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 580,00 € 100,00 €
SLOBODA 300 + DATA NAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA « 580,00 € 100,00 €

SLOBODA « + DATA NAVYSE 580,00 € 100,00 €
SLOBODA DATA 580,00 € 100,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00 €
14,00 €

500 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

5,00 €
10,00 €
9,00 €
14,00 €
17,00 €
22,00€
14,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €
184,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €
13,00 €

50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €
50,00 €

43,50 €
43,50 €
43,50 €
43,50 €
43,50 €
43,50 €
43,50 €

52,50 €
52,50 €
52,50 €
52,50 €
52,50 €
52,50 €
52,50 €

58,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €
58,50 €

94,50 €
94,50 €
94,50 €
94,50 €
94,50 €
94,50 €
94,50 €

750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €
750 €

33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €
33,00 €

29,00 €
29,00 €
29,00 €
29,00 €
29,00 €
29,00 €
29,00 €

35,00 €
35,00 €
35,00 €
35,00 €
35,00 €
35,00 €
35,00 €

39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €
39,00 €

63,00 €
63,00 €
63,00 €
63,00 €
63,00 €
63,00 €
63,00 €

5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
5,00 €
500€
500€

22,00 €
22,00 €
22,00 €
22,00 €
22,00 €
22,00 €
22,00 €

21,75 €
21,75 €
21,75 €
21,75 €
21,75 €
21,75 €
21,75 €

26,25 €
26,25 €
26,25 €
26,25 €
26,25 €
26,25 €
26,25 €

29,25 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €
29,25 €

47,25 €
47,25 €
47,25 €
47,25 €
47,25 €
47,25 €
47,25 €

3,75€
3,75€
375€
375€
375€
375€
375€

16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €
16,50 €

17,40 €
17,40 €
17,40 €
17,40 €
17,40 €
1740 €
17,40 €

21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €
21,00 €

23,40 €
2340€
2340€
2340 €
2340 €
2340 €
2340€

37,80 €
37,80 €
37,80 €
37,80 €
37,80 €
37,80 €
37,80 €

3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00€
3,00 €

13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €
13,20 €

48,50 €
53,50 €
52,50 €
57,50 €
60,50 €
65,50 €
57,50 €

57,50 €
62,50 €
61,50 €
66,50 €
69,50 €
74,50 €
66,50 €

63,50 €
68,50 €
67,50 €
72,50 €
75,50 €
80,50 €
72,50 €

99,50 €
104,50 €
103,50 €
108,50 €
11,50 €
116,50 €
108,50 €

12,50 €
17,50 €
16,50 €
21,50 €
24,50 €
29,50 €
21,50 €

38,00 €
43,00 €
42,00 €
47,00 €
50,00 €
55,00 €
47,00 €

34,00 €
39,00 €
38,00 €
43,00 €
46,00 €
51,00 €
43,00 €

40,00 €
45,00 €
44,00 €
49,00 €
52,00 €
57,00 €
49,00 €

44,00 €
49,00 €
48,00 €
53,00 €
56,00 €
61,00 €
53,00 €

68,00 €
73,00 €
72,00 €
77,00 €
80,00 €
85,00 €
77,00 €

10,00 €
15,00 €
14,00 €
19,00 €
22,00€
27,00 €
19,00 €

27,00 €
32,00 €
31,00 €
36,00 €
39,00 €
44,00 €
36,00 €

26,75 €
31,75€
30,75 €
3575 €
3875 €
43,75 €
3575 €

31,25 €
36,25 €
3525 €
40,25 €
43,25 €
48,25 €
40,25 €

3425€
39,25 €
38,25 €
43,25 €
46,25 €
51,25 €
43,25 €

52,25 €
57,25 €
56,25 €
61,25 €
64,25 €
69,25 €
61,25 €

8,75 €
13,75 €
12,75 €
1775 €
20,75 €
2575 €
1775 €

21,50 €
26,50 €
25,50 €
30,50 €
33,50 €
38,50 €
30,50 €

22,40 €
27,40 €
26,40 €
3140 €
34,40 €
3940 €
31,40 €

26,00 €
31,00 €
30,00 €
35,00 €
38,00 €
43,00 €
35,00 €

28,40 €
33,40€
3240€
3740 €
40,40 €
45,40 €
3740 €

42,80 €
47,80 €
46,80 €
51,80 €
54,80 €
59,80 €
51,80 €

8,00 €
13,00 €
12,00 €
17,00 €
20,00 €
25,00 €
17,00 €

18,20 €
23,20 €
22,20 €
27,20 €
30,20 €
35,20 €
27,20 €



1.3. Pre vyligenie pochybnosti sa uvadza, Ze podla bodu 1.2. tohto cennika sa bude postupovat iba v pripade, Ze tak rozhodne Podnik po preskimani dokladov predlozengch Uéastnikom, inak sa postupuje
vyluéne podla bodu 1.1. tohto cennika.

1.4. Podnik sa zavizuje nespotrebovany sumu Depozitu vratit Ugastnikovi v zavislosti od platobnej discipliny Uéastnika nasledov:

1.4.1. po uplynuti prvych Siestich mesiacov od uzatvorenia Zmluvy alebo kdpnej zmluvy za podmienky, ze Ucastnik uhradil faktiry za véetkgch Sest mesiacov maximalne do desiatich dni po ich splatnosti
a to formou zlavy z cien vo fakturach za nasledovné mesiace az do plnej vysky Depozitu, pricom na fakture bude poznamka ,,Ghrada Depozitom".

1.4.2. po skonéeni platnosti Zmluvy v pripade, ze Uéastnik nesplnil podmienku uvedeny v podbode 1.4.1. tohto cennika.

Viac informacii o cene Podnikom poskytovanych Sluzieb ako i podmienkach Uhrady vyssie uvedenych poplatkov Podniku je uvedenych v Cenniku pre poskytovanie mobilngch elektronickgch komunikacngch sluzieb a platobnych sluzieb spolo¢nosti SWAN, a. s.
Tretou stranou (financujicou spoloénostou) je spoloénost Amico Finance, a. s., so sidlom: Dvofakovo nabrezie 4, Bratislava, ICO: 48 113 671, Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, viozka &. 6128/B.

Cena Tovaru pri platbe v hotovosti je uvedena vyssie v stipci Cena za zariadenie.

Ponuka telefénov a mobilngch zariadeni sa pre velky zaujem méze vyéerpat a plati do vypredania zasob. SWAN, a.s. je opravneny zmenit ponuku, farebng variant a cenu mobilngch zariadeni, ponuka méze byt priebezne aktualizovana.

Zarucny servis tovarov uvedenych v tomto cenniku sa riadi Reklamaéngm poriadkom pre telefony a mobilné zariadenia, ak nebude dohodnuté inak.

Ro¢na percentudlna miera nakladov pre pausal SLOBODA spolu s mobilngm zariadenim je 0%.

Stacéi si len vybrat.

Aktualna ponuka mobilngch zariadeni platna pre 4ka eshop a predajng siet Smartshop (Digitall), mobil online, GSM1 a SWAN KE. V3etky ceny sU uvedené s DPH.
Ponuka spolo¢nosti SWAN, a.s., Landererova L12, 811 09 Bratislava, ICO: 35 680 202, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 2958/B.

Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950. Aktualny zoznam a adresy predajnych miest najdete na www.dka.sk/mapa-predajni.



Cennik platny od 1. 1. 2020, aktualizovany
od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny obchodného mena

Vyberte si prémiové telefonne cislo
pre vasu firmu za vyhodni cenu

Nézov Kategéria (jekaﬁr%‘a%lM

Kategoria 1 3000 €
Kategoria 2 321 €

Vlyber prémiového telefénneho cisla
k novym pausalom SLOBODA

Typ ciselnej kombinacie prémiovych cisiel
YP ey K tegona 1 oV yen sl
AAA AAA
AAA BBB

ABB ABB

Priklad tel. ¢isla

950 222 222
950 222 444
950 122 122

Typ ciselnej kombinacie prémiovych ¢isiel Kategérie 2
Ostatné, lahko zapamétatelné telefénne Cisla, pripadne opakujuce

sa kombinacie jednotlivych telefénnych Eisiel, datumy narodenin a
podobne, Typ Ciselnej kombinacie Kategdrie 2 pozostava z Ucastnikom

zvolenej Sestmiestnej kombinacie Cisiel tvoriacej telefénne Eislo, ktoré
nespada do Kategérie 1.

www.4ka.sk

Nasa Zékaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zékaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk




Ponuka spoloc¢nosti SWAN, a.s., Landererova 12,811 09, Bratislava,

ICO: 35 680 202, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava l,
oddiel Sa, vlozka ¢. 2958/B.

www.4ka.sk
Nasa Zakaznicka linka 4ka 0950 950 950

Nasa Zékaznicka linka 4ka zo zahranicia: +421950950950
Aktudlny zoznam a adresy predajnych miest ndjdete na www.4ka.sk




Ponuka mobilnych telefénov
platna od 1. 1. 2020, aktualizovana
od 1. 1. 2022 z dévodu zmeny obchodného mena

CENNIK MOBILNYCH ZARIADENI

Ponuka mobilnych zariadeni sa pre velky zdujem méze
vyCerpat a mdze byt priebezne aktualizovana.
Vsetky ceny st uvedené s DPH.

Ponuka spolo¢nosti SWAN, a.s., Landererova 12, 811 09
Bratislava, ICO: 35 680 202, zapisana

v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢&.: 2958/B.



VYPREDAJ

TELEFONOV
LLV PLNOM PRUDE 4

TP-Link NeffosXx1 99 MaxCom Classic MM128/129
Dual SIM sedy/zlaty Dual SIM cierny/biely 1 4'90€
ac® A W

4G 16GB, Android
pamat’

VA
26" &

2G fotoaparat

Q@ =

Dual SIM  FMradio

B

slotna 600 mAh
atéria

Dual SIM 2 GBRAM 2250mAh
atéria

5 palcor 13/5Mx 8 jadrovy
g vy foto: ppt procesor

MaxCom Comfort 29¥€ Huawei E5577 WiFi 4G router
MM818 Dual SIM €
ciernocerveny/ciernomodry 59

26" % S

26 fotoaparat

=)

Dual SIM  FM radio

06 I m n )
B () 46 p;i::vy 1500mAh 180150 WA

slotna ~ 750mAh displej
SDkartu  batéria

o)

tlatidlo
s0s

Ponuka mobilnych zariadeni sa pre velky zaujem méze
vyCerpat a mdze byt p